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Einlettung

In der wissenschaftlichen Weiterbildung bedeutet
ein umfassendes Qualitatsmanagement einen ,fort-
laufende[n] Arbeitsprozess [...], der auf Beteiligung,
Kommunikation und einer Bereitschaft zu Verande-
rungen beruht"!, in Gang zu setzen. Die museOn-Pro-
grammentwicklung wurde von einer ausfuhrlichen
Evaluation begleitet, die der Qualitatssicherung der
Teilmodule und als Grundlage fiir die Uberarbeitung
der inhaltlichen Materialien und didaktischen Ansatze
dient.

Die Swissuni (universitare Weiterbildung in der
Schweiz) entwickelte 2009 Empfehlungen fur die Qua-
litatsentwicklung in der universitaren Weiterbildung,
anderen Qualitatskriterien und -dimensionen sich das
museOn-Programm unddie universitare Weiterbildung
(FRAUW) der Universitat Freiburg orientieren. Auch
das Evaluationskanzept basiert auf diesen Kriterien
und Dimensionen. Zudem wurden bei der Konzeptent-
wicklung die spezifischen Bedarfe berufsbegleitend
Studierender? und die Spezifik des Blended-Learning
Formats mit berticksichtigt. Nachfolgend werden die-
se, fur das museOn-Programm modifizierten Quali-
tatskriterien und -dimensionen, beschrieben.

Dimension Organisation und Ressourcen: didak-
tisch-padagogische und fachliche Kompetenz der
Dozierenden, die Expert innen in ihrer Domane sind

Dimension Umsetzung, Durchfthrung: Praxis- und
Transferarientierung: Ausrichten an Bedurfnissen der

1 MORTH, PELLERT, BISCHOF (2015): Handreichung Quali-
tatsmanagement in der wissenschaftlichen Weiterbildung
Qualitatsmanagementsysteme, Kompetenzorientierung und
Evaluation. Einleitung. S. 5.

2 Die Zielgruppe des Programms sind Berufstatige, die bereits
im Bereich Museum'arbeiten und ihre Arbeit professionali-
sieren mochten und/oder Berufseinsteiger, die sich fir den
Bereich Museum' qualifizieren mochten. Die Weiterbildung
kann berufsbegleitend durchgefuhrt werden. Die Teilmodule
konnen einzeln studiert und variabel zusammengestellt wer-
den oder im Rahmen eines CAS-Programms studiert werden.
Das Propadeutikum (der Begleitkurs) ist verpflichtend fiir
CAS-Teilnehmende.

Zlelgruppe; kompetente Begleitung und Unterstut-
zung; Nutzlichkeit der Informationen; geeignete Aus-
wahl der Methoden; Transparenz der Lernentwicklung

Dimension Lernergebnisse, Output: Zufriedenheit der
Tellnehmenden mit den Lernergebnissen und Dienst-
leistungen: Abgleich der Resultate mit den definier-
ten Zielen und eingesetzten Mitteln

Dimension Transfernutzen, Wirkung: Bewertung eines
Kompetenzgewinns durch Teilnehmende und Alumni;
Ruckmeldungen zur Transfer- und Karrierewirkung,

Dimension Qualitatsentwicklung: Berucksichtigung
der Ergebnisse fur die weitere Entwicklung des
museOn-Programms, inklusive der Teilmodule.



Iheoretischer Hintergrund

Der Begriff [Evaluation stutzt sich im Weiterbil-
dungsprogramm von museOn auf eine Definition von
REISCHMANN. Evaluation meint das methodische
Erfassen und das begrindete Bewerten von Prozes-
sen und Ergebnissen zum besseren Verstehen und
Gestalten einer Praxismalsnahme im Bildungsbereich
durch Wirkungskontrolle, Steuerung und Reflexion”
(Reischmann 2006, S. 18). Evaluation bedeutet in die-
sem Zusammenhang, einen kontinuierlichen Optimie-
rungsprozess in Gang zu setzen, d.h. dass auch nach
Abschluss der Probandenphase im WS 2016/2017
das Programm weiter evaluiert wird. Ziel der Evaluati-
on ist somit eine kontinuierliche Bewertung der Lern-
prozesse und Lernergebnisse, sowohl aus Perspektive
der Lernenden und Lehrenden als auch aus Sicht der
Tutor innen, um alle Anspruchsgruppen in die Befra-
gungen mit einzubeziehen und ein ganzheitliches Bild
uber das Weiterbildungsprogramm zu erhalten. Die
Evaluationsergebnisse werden analysiert und in der
weiteren Programmentwicklung berticksichtigt. Als
Grundlage fur die Auswahl der Evaluationsmethoden
dienten neben REISCHMANN (2006) auch HANKE
(2005) sowie DIEKMANN (1997). Zudem wurde das
4-Stufen-Evaluationsmodell von KIRKPATRICK® als
Grundlage fur die Evaluation des Projektes mitbe-
rucksichtigt, um Aussagen zur Zufriedenheit, dem
Kompetenzerwerb und Lernerfolg der Studierenden
sowie zum Transfer- und Projekterfolg des Weiter-
bildungsprogramms treffen zu konnen.

3 KIRKPATRICK, Donald (1998): Evaluating Training Pro-
grams: The Four Levels. San Francisco/CA, Berrett-Koehler
Publishers Inc., 2. Auflage.



Fvaluationsdesign |

Die Evaluation des Weiterbildungsprogramms von
museOn verfolgt Ubergeordnet das Ziel, Empfehlun-
gen fur die Weiterentwicklung des Angebots im Hin-
blick auf die Zielgruppe, die Inhalte, die didaktische
Umsetzung, die Vereinbarkeit von Familie und Beruf,
das Betreuungskonzept, die Organisation und die Ver-
zahnung von wissenschaftlichen Erkenntnissen und
beruflicher Praxis sowie die Wirksamkeit und Verwert-
barkeit im beruflichen Alltag zu generieren. Angelegt
ist die Evaluation sowohl formativ (semesterbeglei-
tend) als auch summativ (semesterabschliel3end)
Die Evaluation bezieht sich somit auf verschiedene
Evaluationsobjekte: den Einfihrungs- und Begleit-
kurs, der online und fur Studierende des Certificate
of Advanced Studies (CAS) auch als Prasenzveranstal-
tung durchgefuhrt wird, alle Teilmodulangebote sowie
auf die Beurteilung des Gesamtprogramms am Ende
des Semesters. Die Evaluation diente dabei als Ent-
scheidungshilfe, um die Module, die Lehrorganisation,
die Lernumgebung und weitere Faktoren anzupassen,
zu erweitern oder umzustrukturieren.

Propadeutikum - Einfuhrungs-
und Begleitkurs

Das Modul ,Propadeutikum’ verfolgt zwel Ziele:

1. Esdient dazu, die Teilnehmenden in die wissen-
schaftliche Weiterbildung bei museOn an der
Universitat Freiburg einzufthren;

2. Esstellt die Lernmedien und -methoden vor und
erlaubt den Teilnehmenden, sich damit vertraut
zu machen.

Die CAS-Teilnehmenden sollen sich zudem in ihrer
Gruppe zusammenfinden, eine Einfuhrung in die Pro-
jektarbeit erhalten und einen inhaltlichen Einstieg in
das Programm finden. Formalitaten zur Erlangung ei-
ner Teilnahmebescheinigung/eines Zertifikats sollen
geklart werden.

Folgende Lernergebnisse wurden fur das Propadeuti-
kum formuliert:

Die Teilnehmenden kennen:
»  die Struktur des Weiterbildungsprogramms von
museOn und die Inhalte, die studiert werden

konnen;

* dieVorgaben zur Erlangung einer Teilnahme-
bescheinigung/eines Zertifikats;

*  Prifungsmodalitaten;
» dieFunktionalitaten der Lernplattform;
*  fUrsiewichtige Termine im Semester,

*  Regelungen zu Fehlzeiten und organisatorische
Regularien.

Die Teilnehmenden kénnen:

Lernmaterialen auf der Lernplattform abrufen
sowie die Werkzeuge der Plattform, wie Wiki
oder Forum nutzen;

e {hreWoche so einteilen, dass ausreichend Lern-
zeit zur Verfugung steht.

Die Teilnehmenden haben:

» ihreeigene Motivation, Lernerfahrung und das
mogliche Lernverhalten kritisch untersucht und
mogliche Probleme und Defizite benannt sowie
Losungsstrategien formuliert;

* ihrelerngruppe kennengelernt und wissen, wer
ihre ersten Ansprechpartner sind (Tutor innen,
CAS-Koordination);

* einenthematischen Einstieg in die Weiterbildung
erhalten



Fur die Evaluation des Propadeutikums wurde ein
standardisierter Fragebogen entwickelt, den die Teil-
nehmenden direkt im Anschluss an die Veranstaltung
Uber die Lernplattform ILIAS beantworten konnten.
Bel der Auswahl der Fragen wurde berucksichtigt, ob
die Studierenden einen CAS-Abschluss anstreben
oder einzelne Teilmodule belegen. Fragen, die nur das
Propadeutikum betreffen, standen allen Studieren-
den zur Verfugung. Die CAS-Studierenden konnten
zusatzlich das Prasenzpropadeutikum bewerten. Ne-
ben Fragen zu den Motiven fur und Erwartungen an die
Weiterbildung, wurden Aspekte zur Struktur und den
Rahmenbedingungen des Weiterbildungsprogramms,
zum Anmeldeverfahren und zur Modulkombination,
zum Blended-Learning Format und zur Lernplattform
ILIAS, zum Kennenlernen und Austausch sowie zum
Zeitmanagement abgefragt.® Der Fragebogen baute
auf einer funfstufigen Likert-Skala auf (1=stimme
volligzu', 2=,stimme zu’, 3=,unentschieden’, 4=,stimme
nicht zu" 5=,stimme (iberhaupt nicht zu"). Eingebunden
wurden die Fragebogen in die Lernplattform ILIAS.
Die Ermittlung und Auswertung der deskriptiven und
quantitativen Daten (Mittelwert, Standardabwei-
chung und Minimum /Maximum) erfolgte mit Hilfe der
Statistik-Software SPSS.

In den Prasenzphasen wurden qualitative Methoden
der Datenerhebung integriert (wie bspw. die 5-Fin-
ger-Methode, Evaluationszielscheibe, Koffer packen,
Blitzlicht u.a.), um auch das Stimmungsbild unmittel-
bar nach der Lerneinheit einzufangen.

Die Teilmodule

Die Heterogenitat der verschiedenen Teilmodule in
der inhaltlichen Ausgestaltung und vor allem metho-
dischen Ausrichtung von Prasenz- und Onlinephasen,
verlangte eine Abstimmung der Fragen an das ent-
sprechende Format. Eine Vergleichbarkeit der ver-
schiedenen Teilmodule musste daruber hinaus aber
sichergestellt werden. Alle Teilmodulevaluationen be-
rucksichtigten folgende Bewertungskriterien:

1. Inhalte und Methoden: Struktur des Kurses,
Inhalte und Lernaufwand, Transparenz der
Lernziele, Kongruenz der Inhalte und Ziele laut
Modulhandbuch, erforderliche Vorkenntnisse,
Lernerfolg und personliche Entwicklung

4 Fragebogenim Anhang

2. Austausch: Aufteilung der Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen, Klima in der Gruppe, Konstruktivi-
tat der Diskussionen, Austausch mit den anderen
Teilnehmenden

3. Lernerfolgund Kompetenzerwerb: Die jeweili-
gen Lernziele aus dem Modulhandbuch wurden
einzeln abgefragt.

4. Praxistransfer: Praxisbezug und Anwendbarkeit
fur das eigene Berufsfeld, Unterstutzung in der
Reflexion des eigenen beruflichen Handelns

5. Dozierende und Tutoren: Gliederung (inhaltlich
und strukturell), Anschaulichkeit des Themas,
Praxisbeispiele, Erlauterung des Gesamtkon-
zeptes, Motivation und fachliche Kompetenz der
Tutoren, Anleitung der Online-Phasen durch die
Tutoren

6. Blended Learning: Vor- und Nachbereitung der
Themen und Aufgaben, Zielsetzungen der On-
lineaktivitaten, Betreuung der Onlineaktivitaten,
Verhaltnis zwischen Prasenz und Onlinephasen,
Selbststandigkeit im Rahmen des Blended-Lear-
ning Lernverhaltens

7. Lehr-undLernmaterialien: Zweck der jeweiligen
Materialien im Rahmen des Teilmoduls, Nutzlich-
keit der bereitgestellten Materialien Technischer
Ablauf der Materialien und der Online-Meetings

8. Gesamteinschatzung des Kurses®

Methodik

Im Sommersemester 2016 wurde fur die Evaluation
der Teilmodule ein Fragebogen entwickelt, der eben-
falls auf einer funftstufigen Likert-Skala aufbaut
(1=,stimme véllig zu', 2=,stimme zu’, 3=,unentschie-
den’, 4=,stimme nicht zu", 5=,stimme Uberhaupt nicht
zu"). Zum Wintersemester 2016/2017 wurde diese
funfstufige Skalain eine vierstufige umgewandelt, um
einer Mittelwertorientierung entgegenzuwirken. Die
Probanden hatten zudem die Option keine Angabe"
auszuwahlen.

Die standardisierten Fragebogen, Uber ILIAS abrufbar,
enthielten den Bewertungskriterien entsprechend elf
Frageblocke mit geschlossenen Fragen. Bei allen Fra-
gebogen wurden die Frageblocke ,Inhalte und Metho-

5 Fragebogen im Anhang
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den” (8 Items), ,Austausch” (5 Items), Lernerfolg und
Kompetenzerwerb” (Anzahl der Items in Abhangigkeit
der vorher festgelegten Lernziele im Teilmodul), Pra-
xistransfer” (6 Items), ,Dozierende r* (6 Items), ,Tutor
in" (71tems), ,Lehr- und Lernmaterialien’ (4 Items),
JLehr- und Lernmaterialien (Nitzlichkeit)® (5Items),
Jechnik®  (Sltems) sowie ,Gesamteinschatzung”
(3Items) analysiert und ausgewertet. Lediglich der
Frageblock ,Blended Learning’ unterscheidet sich ab-
hangig davon, ob es sich um ein Teilmodul mit (8 Items)
oder ohne Prasenzphase (7 Items) handelt.

Zusatzlich konnten von den Teilnehmenden im Som-
mersemester 2016 optional sechs offene Fra-
gen beantwortet werden. Mit dem Wintersemester
2016/2017 wurde eine zusatzliche offene Frage ein-
geflgt.

Die Ermittlung und Auswertung der deskriptiven und
quantitativen Daten (Mittelwert, Standardabwei-
chung und Minimum/Maximum) erfolgte auch hier mit
Hilfe der Statistik-Software SPSS.

Die Abschlussbefragung

Am Ende des Semesters, mit Durchlauf aller belegten
Teilmodule, hatten die Studierenden nochmals die
Gelegenheit auf ihren individuellen Lernprozess und
Kompetenzerwerb im Weiterbildungsprogramm von
museOn zurtckzublicken und neben dem personlichen
Mehrwert den Praxistransfer, das Blended-Learning
Format, die Austauschmoglichkeiten sowie Gruppen-
arbeiten, die Vereinbarkeit von Familie und Beruf,
das Beratungs- und Betreuungskonzept, die (Fach-)
Kompetenz der Dozierenden sowie Tutor innen, die
Qualitat des Weiterbildungsprogramms und optional
die Prasenzphasen zu bewerten sowie offene Bedarfe
anzuregen.®

Methodik

Der Fragebogen beinhaltet, neben der Erhebung der
soziodemografischen Daten der Teilnehmenden, 26
offene Fragen, die nicht verpflichtend zu beantwor-
ten sind sowie 39 Fragen mit einem verpflichten-
den Antwartcharakter. Die funfstufigen Likert-Skala
(1=,stimme véllig zu", 2=,stimme zu’, 3=,unentschie-
den’, 4=,stimme nicht zu", 5=,stimme Uberhaupt nicht
zu") wurde im Wintersemester 2016/2017 ebenfalls
in eine 4-stufige Skala abgeandert, um die Aussage-
kraft der Ergebnisse zu erhohen.

6 Fragebogenim Anhang



Befragte Gruppen

Teilnehmende /Studierende: Im Sommersemester 2016
haben insgesamt 4/ Personen die unterschiedlichen
museOn-Kurse belegt, davon waren 20 CAS-Studie-
rende. Im Wintersemester 2016/2017 waren es 67
Einzelkursstudierende und davon 23 CAS-Studieren-
de, wobei 8 Personen bereits im vorherigen Semester
ein vorlaufiges CAS-Zertifikat angestrebt haben.

Zur Erhebung der Perspektive der Teilnehmenden
wurden standardisierte, jeweils auf die einzelnen Teil-
module abgestimmte Fragebogen mit offenen Fragen
verwendet. Dabei gab es Fragen, die in jedem Teilmo-
dul eingesetzt wurden und Fragen, die je nach For-
mat (Online /Prasenz) nur in bestimmten Teilmodulen
abgefragt wurden. Insgesamt wurden alle bisherigen
27 Tellmodule einzeln evaluiert, wobei die Anzahl der
Teilnehmenden zwischen 11-24 Personen variiert.

Dozierende: Den Dozierenden wurden im Anschluss
an ihr Teilmodul offene Leitfragen zugesendet, die
die Qualitat des Teilmoduls auf der inhaltlichen, me-
thodisch-didaktischen, organisatorischen und techni-
schen Ebene erschlielsen sowie die Zusammenarbeit
zwischen den Teilnehmenden, den Tutor innen und
demmuseOn-Team bewerten. Die Dozierenden sollten
zudemdenlernerfolg der Teilnehmenden einschatzen
und die eigene Arbeit beurteilen.” Zum Semesterende
wurden jewells noch standardisierte Fragebogen mit
offenen Fragen herausgegeben.

7 Wie schatzen Sie die Qualitat des Teilmoduls ein (inhaltlich,
didaktisch, organisatorisch)?

Welche Alternativen zum Teilmodul konnten Sie sich vorstel-
len (Anregungen, Verbesserungsvorschlage)?

Wie gestaltete sich die Zusammenarbeit mit den Teilnehmen-
den, den Tutor innen und dem museOn-Team?

Wie bewerten Sie den Lernerfolg der Teilnehmenden?

Welche Aspekte /Bedingungen haben aus lhrer Sicht den
Lernerfolg der Teilnehmenden unterstitzt, welche gehin-
dert?

Wie beurteilen Sie Ihre eigene Arbeit?

Tutor innen: Auch die Tutor innen, die eng mit den
Teilnehmenden und Dozierenden zusammenarbei-
ten, wurden befragt: sowohl durch Zusendung von
offenen Leitfragen, die denen der Dozierenden ent-
sprachen und am Semesterende durch standardi-
sierte Fragebogen mit offenen Fragen, als auch zum
Ende der Testphase durch ein leitfragengestitztes
Gruppeninterview, das ihnen zusatzlich die Gelegen-
heit gab auf ihre Erfahrungen zurickzublicken und
Feedback zu den Themen Zusammenarbeit, Motiva-
tion, Rolle und Aufgaben, Bewertungsmalsstabe und
(Lern-)Erfolge, Technik zu geben. Ziel war es auch
hier, die Rahmenbedingungen ihrer Arbeit weiter zu
verbessern und ihnen mehr Orientierung, Sicherheit
und Handlungsfahigkeit in ithrer Rolle und ihren Auf-
gaben als E-Tutor inzu geben.
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Die Ergebnisse

Einfuhrungs- und Begleitkurs

Die Ergebnisse der Evaluation der verschiedenen Pro-
padeutikumskurse (ab 2017: Begleitkurs) lassen sich
wie folgt zusammenfassen (Sommer /Wintersemester
sowie jeweils Online/Prasenz):

Als Motive fur die Teilnahme an dem Gesamtprogramm
lasst sich eine hohe Freiwilligkeit feststellen, kaum
ein Teilnehmender wurde von seinem Arbeitgeber
dazu aufgefordert. Als Erwartung wird mehrheitlich
ein vertieftes Wissen' gewtinscht, weniger ein Uber-
blick zu den Themen.

Die Prasenzphase befardert ein Verstandnis Uber
Struktur und Angebot des Gesamtprogramms. Es be-
steht ein hohes Interesse, auch die Dozierenden per-
sonlich kennenzulernen. Wahrend der Prasenzphase
wurde auch die Einfuhrung auf die Lernplattform ILIAS
sowie der Austausch mit den anderen Teilnehmenden
als positiv bewertet.

Auf der Informationsebene wurde als besonders
positiv die Studienbriefstruktur und das Maodul-
handbuch genannt, sowie die Informationen auf der
museOn-Homepage. Das Anmeldeverfahren wurde
allgemein als verstandlich bezeichnet. Positiv wurden
auch der Vorfeld-Kontakt und die Beratung durch das
museOn-Team bezeichnet. Die Systematik der Credit
Points fir den CAS-Abschluss/die Teilnahmebeschei-
nigungen wurde allgemein verstandlich dargestellt.
Informationen zum Blended Learning-Format waren
bis auf wenige Ausnahmen fur die Teilnehmenden ver-
standlich und nachvollziehbar.

Die Unterstutzung durch den Arbeitgeber wurde als
gering eingeschatzt und als kritisch bewertet.

In Bezug auf die Programmdarstellung wurde eine bes-
sere Ubersicht der einzelnen Angebote gewlinscht so-
wie weitere Funktionen fur die individuelle Kurswahl.
Der Modulbaukasten wurde gemischt bewertet, hier
waren weitere Funktionen gewtnscht. Das Anmelde-

verfahren verlief nicht reibungslos, hier wurden Nach-
besserungen gewunscht.

Weiterhin wurde ein vertieftes Kennenlernen der an-
deren Teilnehmenden gewtinscht.

Weitere kleinere technische und inhaltliche Ande-
rungswinsche wurden bereits umgesetzt und sind
deshalb hier nicht separat aufgefthrt.

Teilmodule

Nachfolgend werden die 40 Teilmodule aus dem
Sommersemester 2016 sowie Wintersemester 2016/
2017/, geordnet nach Themenbereichen, in einer Kurz-
zusammenfassung sowie der Gesamtevaluation vor-
gestellt.



Teilmodule im
Sommersemester 2016

Teilmodule im
Wintersemester 2016 /2017

Administrative Strukturen
Aufgabenbereiche im Museum
Ausstellungsdrehbuch/Interpretive Planning
Ausstellungsplanung und -management

Das inklusive Museum/Inklusion und Barrierefreiheit
Digitale Medien in Ausstellungen

Digitale Objektdokumentation

Digitale Sammlungsstrategien

E-Culture: Partizipative Medien im Museum
Evaluationsmethoden

Finanzen und Haushalte

Geschichte der Museen/Sammlungen
Kulturpolitik

Methodisches Museumsmanagement
Museumsethik

Objekte und Wissen

Qualitatsstandards und Qualitatssicherung
Schreiben und Texten fir Ausstellungen
Szenografie

Zukunft der Museen

Besucherorientiertes Denken und Handeln

Das Museum als Marke. Strategische Kommunikation und Markenbildung
Edutainment

Einfuhrung Bildung und Vermittlung im Museum
Erkenntnisgewinn statt Wissensvermittlung
Fundraising

Interkulturelle Vermittlung

Inventarisieren und Dokumentieren

Museale Erzahlwelten

Offentlichkeitsarbeit

Outreach-Programme

Partizipation - Von der Vermittlung zur Moderation
Risikomanagement und Versicherung
Sammlungsmanagement

Sammlungskonzept und -strategie
Selbstbestimmter Museumsbesuch

Strategisches Marketing

Urheberrecht

Verpackung und Transport

Von der Ausstellung zum Programm

13
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1 THEMENBEREICH UBERBLICKEN

Tellmodul Museumsethik

Im Teilmodul ,Museumsethik” profitierten die Stu-
dierenden vor allem von den Prasenzphasen und den
Praxis- und Fallbeispielen. Als Lernerfolge wurden
beispielsweise der ,Inhalt des ICOM Codes zu museum-
sethischen Fragen und daruber hinaus ein Verstandnis
und Losungsansatze fir die Problematik, die die Kodi-
zes in der Praxis mit sich bringen”, ,Argumentations-
hilfen in Bezug auf ethische Fragestellungen und Re-
flexion Uber die Institution Museum an sich” oder die
Erkenntnis, ,dass ethische Fragen individuell beant-
wortet werden. Zwar st eine Richtschnur wie der ICOM
Code of Ethics eine Hilfe, die konkrete Antwort muss
jedoch immer wieder verhandelt werden! genannt.
Konkrete Umsetzungsvorhaben der Teilnehmenden

Geschlechtsverteilung

* weiblich = mannlich

Position

* Angestellte r + Selbststandige r < Fuhrungskraft < Student in < Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sanstige Qualifikationen:
* Quereinsteiger inmit erster Berufserfahrung
* Quereinsteiger in ohne Berufserfahrung
“Sanstige Positionen:
* Arbeitssuchend

in der Praxis sind beispielsweise: ,Ich werde mich bei
der Offentlichkeitsarbeit fiir eine Sonderausstellung
bemthen, menschliche Uberreste nicht kontextlos als
Highlight-Objekte darzustellen, sondern immer auch
in den beigefugten Texten zu erlautern, warum diese
Objekte zum Veranschaulichen eines grofseren Zu-
sammenhangs wichtig sind” Hinsichtlich der Metho-
denvielfalt kannte das Teilmodul noch abwechslungs-
reicher und spannender gestaltet werden. Innerhalb
der Teilnehmendengruppe wurde zudem, aufgrund
des diskussionsrelevanten Themas, mehr Austausch
eingefordert.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 1/
Anzahl der Ruckmeldungen: 12
Beteiligung: 70,59 %

Altersstruktur

* 30-40Jahre + 40-50Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung  Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
« Fachkraft mit qualifizierter Berufsausbildung « Sonstige



INHALTE UND METHODEN Minimum | Maximum® | 2tandard- .. elwert

abweichung

Das Teilmodul hatte fir mich eine

klare und nachvollziehbare Struktur. 12 ! ’ ne7 158

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 12 1 4 0.89 1.67
behandelt werden.

Die Lernziele wurden zu Beginn des

, 12 1 2 052 1.50
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Zlele entsprachen 1 1 3 067 147
der Kursbeschreibung,
Dem Teilmodul konnte ich mit meinen 1 1 3 067 150

Vorkenntnissen gut folgen.

Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 12 1 4 1.06 225
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 12 1 4 0.99 1.67
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich

und/oder personlich weitergebracht. L ! ! 0o Lo/

AUSTAUSCH Minimum Maximum Standard- Mittelwert

abweichung

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 12 1 4 0.94 2.17
konnen.

Das Klima in der Gruppe war konst-

) 12 1 4 0.94 1.83
ruktiv.

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 11 1 4 0.94 2.09
eingebracht.

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 12 1 4 1.04 2.00
gewinnbringend.

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 10 1 3 0.63 2.20
erarbeitet habe.

8 Codierung: 1=,5timme vollig zu', 2=,5timme eher zu’,
3=,Unentschieden’, 4=,Stimme eher nicht zu*, 5=,Stimme
Uberhaupt nicht zu*
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LERNERFOLG UND
KOMPETENZERWERB

Ich verflge Uber das Bewusstsein,
dass Museen das in sie gesetzte
Vertrauen jederzeit rechtfertigen
mussen durch korrektes Verhalten
der Institution als Ganzes und jedes
einzelnen Mitarbeiters.

Ich bininder Lage, das eigene Ver-
halten und Tun zu beurteilen und 12
daraus Konsequenzen zu ziehen.

Ich verflge Uber ein Repertoire an
Argumenten fiir auf ethische Uberle-

gungen gegrundete Forderungen an
Museumsleitung, 12
Kollegen, Tragereinrichtungen

(Verwaltung und Politiker), Offent-
lichkeit.

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

* Inhalt des|COM Codes zu museumsethischen
Fragen und daruber hinaus ein Verstandnis und
Losungsansatze fur die Problematik, die die
Kodizes in der Praxis mit sich bringen.

*  Kritischer im beruflichen Alltag auf verschiedene
Handlungen zu schauen und ggf. auch mit mehr
Sicherheit darauf zureagieren.

*  Viele Dinge waren fur mich neu, zum Beispiel die
ICOM-Auflagen zur Aussonderung, Ich bin sensib-
ler geworden, auch zum Beispiel im Hinblick auf
die Bewerbung von menschlichen Uberresten als
Highlight-Objekte. Dieser Punkt steht bei einer
unserer nachsten Ausstellungen anund ich habe
nun eine klare Position dazu.

* Argumentationshilfen in Bezug auf ethische Fra-
gestellungen und Reflexion Uber die Institution
Museum an sich.

Minimum ‘ Maximum

Standard-

abwaichung ‘ Mittelwert

3 0.65 1.33
2 049 1.33
3 0.67 1.58

Im Alltag kam die Museumsethik bisher deutlich
zukurz. Durch die Reflexion der Fallbeispiele mit
anschlielzender Diskussion konnte ein Gespur fur
diese Thematik geschaffen werden.

Persanlich habe ich gelernt, dass ethische
Fragen individuell beantwortet werden. Zwar ist
eine Richtschnur wie der ICOM Code of Ethics
eine Hilfe, die konkrete Antwort muss jedoch
immer wieder verhandelt werden. Fahigkeiten,
die ich erworben habe: sicherere Beurteilung von
Fragen der Ethik im Museum, Umgang /Benut-
zung der Lernplattform.

Das bisherige Gefuhl fir Unrecht und Recht auch
textlich untermauern zu konnen, um die eigene
Argumentation zu festigen.

Neue Sichtweisen beim Umgang mit menschli-
chen Uberresten.



PRAXISTRANSFER

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 11
Berufsfeld verwenden.

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 11
nutzlich.

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlge herstel- 11
len.

Die Inhalte kntpften an Probleme

aus meiner beruflichen Praxis an. 10
Das Teilmodul hat mich darin unter-

stUtzt Uber mein berufliches Handeln 11
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-

terstitzt Uber meine (berufliche) 11

Einstellung /Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in lhrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

In der Vermittlung werde ich vermehrt auf die
Problematik von ethisch ,schwierigen” Objekten
hinweisen und den Museumsleiter um eine alter-
native Objektdarstellung bitten.

Ich werde bei einem aktuellen Projekt mehr auf
die Einhaltung der Museumsethik schauen und
diese auch gegenuber meinem Vorgesetzten
einfordern.

Ich werde mich bei der Offentlichkeitsarbeit fiir
eine Sonderausstellung bemuhen, menschliche
Uberreste nicht kontextlos als Highlight-Objekte
darzustellen, sondern immer auch in den beige-
flgten Texten zu erlautern, warum diese Objekte
zum Veranschaulichen eines grofseren Zusam-
menhangs wichtig sind.

Ich mochte versuchen, bei der Vermittlung von
Exponaten noch mehr auf museumsethische
Erwagungen einzugehen, um die Besucher innen
fur dieses wichtige Feld der Museumsarbeit zu
sensibilisieren.

Die Kenntnis dartiber, was der ICOM-Code
beinhaltet, wird in Zukunft bei entsprechenden
Fallen bertcksichtigt.

Minimum

Standard-

Maximum : Mittelwert
abweichung
4 091 173
3 0.60 182
4 1.01 173
4 0.95 2.30
3 0.65 173
3 0.54 191

Weitertragen/Verbreiten des Bewusstseins fir
ethische Fragen im Museum.

Die in Bezug auf Konservierung /Restaurierung
relevanten Stellen des ICOM-Codes exzerpieren

und ineiner Liste anlegen.

Umgestaltung einzelner Bereiche der Ausstellung

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Ich finde, dass die Frage nach dem subjektiven
Empfinden, was ethisch als einwandfrei und

was eher als problematisch aufgefasst wird, in
einigen Fallen schwierig zu greifen ist und sehe
diese durch das Modul auch nicht beantwortet.
Es wurde von Moral und Sitte gesprochen, dass
beides jedoch stark von Gesellschaft, Kultur,
Religion, Alter, Zeit abhangig ist und fUr viele
Dinge eben keinen Konsens geben kann, wurde in
meinen Augen vernachlassigt.

Die ethischen Richtlinien sind Leitlinien und da-
her immer Auslegungssache, was die Anwendung
inmanchen Fallen schwierig macht. Dies birgt fur
mich die Unsicherheit.

Regulierung von Schaden an eigenen Objekten,
die eine Haftung durch die Stadt oder den Bund
vorsehen

1/
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DER DOZIERENDE

Der Dozierende hat das Teilmodul
zeitlich gut strukturiert.

11

Minimum

Maximum

Standard-

abweichung

094

Mittelwert

191

Der Dozierende hat das Teilmodul
inhaltlich gut gegliedert.

12

1.08

2.08

Der Dozierende gestaltete das
Teilmodul interessant und abwechs-
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).

11

1.35

227

Der Dozierende forderte mein Inter-
esse andem Thema.

12

121

2.00

Der Dozierende konnte die Inhalte
anschaulich erlautern.

11

1.25

1.82

Der Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von
Praxisbeispielen.

12

0.49

1.33

DIE TUTORIN Minimum | Maximum | otendard” 1 upielwert
abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 11 1 3 0.65 1.73
chend erlautert.
Die Tutgrm wirkte auf mich stets gut 11 1 4 0.98 182
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 11 1 4 122 191
ein.
DleTutornj wirkte auf mich motiviert 11 1 S 134 500
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 11 1 4 1.12 2.36
DleTutorln hat die Selbstfunq Grup- 10 1 4 0.99 510
penarbeitsphasen gut angeleitet.
Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 11 1 4 104 509
nandersetzung mit den Inhalten.




BLENDED-LEARNING

Minimum

Maximum

Standard-

abweichung

Mittelwert

Die Kombination von Online- und
Prasenzlehre hat mir gut gefallen.

0.76

1.50

Die Présenzphase(n) in diesem
Teilmodul empfand ich als gewinn-
bringend.

0.00

1.00

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

10

0.99

1.90

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

10

1.03

2.80

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

10

1.05

2.00

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

1.07

314

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

054

2.50

Durch denEinsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

0.93

2.50

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Minimum

Maximum

Standard-

Mittelwert

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

10

abweichung

052

1.40

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

10

053

1.50

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

10

053

1.50

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er-
fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Literatur etc.).

10

052

1.60
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LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Minimum

Standard-

H 9
MEXimum abweichung

Mittelwert

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
moduls. ..

10

2 0.48

1.30

TECHNIK

Minimum

Standard-

MEximum abweichung

Mittelwert

Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr-und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob-
leme aufgetreten.

2 035

1.13

Die E-Lectures waren jederzeit akus-
tisch verstandlich.

1 0.00

1.00

Technische Probleme kamen selten
VOor.

2 052

1.33

Technische Probleme wurden immer
zeltnah behoben.

2 0.50

1.25

GESAMTEINSCHATZUNG Minimum | Maximum | -tendards | yieiwert
abweichung

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 10 1 3 071 1.50
Betreuung...).
Insgesamt war ich mit dem Teilmodul 10 1 4 0.92 180
sehr zufrieden.
Ich werde das Teilmodul weiteremp- 10 1 4 095 170
fehlen.

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis- *

ten profitiert?

* Vonder Prasenzveranstaltung, wo eine rege Dis-
kussion mit den anderen Teilnehmer innen und

Dozenten entstand.

* VondenFallbespielen und der Diskussion wah-

rend der Prasenzphase.

* VondenFallbeispielen - vieles lasst sich auf

unsere Arbeit Ubertragen.

* VondenDiskussionen in der Prasenzphase und

An der Thematik an sich.

Vom Austausch mit anderen Teilnehmer innen,
vom Prasenztermin, von der Bearbeitung der

einzelnen Falle.

Diskussion der Praxisbeispiele auf Grundlage der
bereitgestellten Argumentationshilfen.

Die Diskussion in der Prasenzphase und das

Telefonmeeting.

dem Gruppentelefonat mit Herrn Hilgers.

9 Codierung: 1=,5ehr nutzlich’, 2=, Eher nitzlich’, 3=, Teilweise
nUtzlich”, 4=,Eher nicht nitzlich’, 5=,Gar nicht nitzlich”



Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

* [chvermute, dass es mir gereicht hatte, das Buch
des Dozenten zum Thema zu lesen. Im Kursfor-
mat war das Thema wenig anregend und hat
mich selten dazu motiviert, tiefer in die Inhalte
elnzusteigen.

* [chhatte mir mehr Beteiligung der Teilnehmer in-
nen gewunscht, d.h. mehr Diskussion. Das konnte
z.B. durch einvon der Tutorin geftuhrtes On-
line-Meeting erzielt werden. So kam die Diskus-
sion leider nur sehr schleppend in Gang. Des Wei-
teren waren beiden Fallbeispielen des Dozenten
die Losungen’ mit angegeben und vieles war
auch so eindeutig (z.B. dass man Schrumpfkopfe
nicht mit Disco-Licht-Effekten im KZ ausstellt),
dass einfach keine Diskussion entstehen konnte.

e Mehr Austausch, da hier viel alleine am Schreib-
tisch bearbeitet wurde. Dieses Thema regt zum
Austausch an - nicht nur im Online-Forum.

*  Weniger lateinische Begriffe /Formulierungen
im Skript. Obwohl ich Uber einen Magister-Ab-
schluss verfuge, habe ich keinerlei Latein-Kennt-
nisse - die gewlnschten Sachverhalte hatte man
mit Sicherheit auch auf Deutsch beschreiben
konnen.

e Der Aufbau des Moduls war mir auch nach Lesen
des Studienbriefs nicht ganz klar. Mir fehlte ein
Abschluss. Zudem erwiesen sich die Diskussi-
onen im real life" als ergiebiger als im Online-
Forum - vielleicht ware es sinnvoll feste Termine
anzusetzen, wo alle im Forum sind, so dass sich
auch da angeregte Diskussionen entwickeln
konnen. Sonst beschaftigt einen gerade etwas,
aber es ist niemand online um zu antworten - und
wenn dann eine Antwort kommt, ist man selbst
gerade anderweitig beschaftigt, etc.

e EinenPrasenzterminzu Beginn des Teilmoduls
finde ich winschenswert; ein/zwel schriftliche
Aufgaben; evtl. kleinere Gruppenarbeit. Ich hatte
es begrulst, wenn die Tutorin, die das ganze Teil-
modul betreut hat, beim Prasenztermin ebenfalls
anwesend gewesen ware. Das Kennenlernen von
Grenzfallen der westlichen ethischen Vorstellun-
genund Aufzeigen von anderen ethischen Beur-
teilungen in anderen Teilen der Welt (Bsp. Asien,
wa eine abweichende Einstellung zu Kopien z.B.
vorherrscht).

Feedback innerhalb der Gruppe nur zum Teil
durchgehend engagiert, darauf hat allerdings die
Leitung keinen Einfluss ;). Bei der Telefonkonfe-
renz in der Prasenzphase sollten Fragen besser
schon vorbereitet werden, die spontane Beteili-
gung war etwas schwach.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

Ganz grolses Dankeschon an den Dozenten, der
trotz Krankheit an einer Telefonkonferenz teil-
genommen und seine private Telefonnummer fur
weitere Fragen preisgegeben hat. Mehr Engage-
ment kann man sich ja kaum wunschen.

Die Tutorin durfte das nachste Mal gerne prasen-
ter sein.

Materialien: aktuelle Themen/Diskussionen (z.B.
Humboldt-Forum, Elgin-Marbles etc.)

Ich hatte mir auch eine Hausarbeit vorstellen
konnen im Tandem, in welcher ein Problemfall bis
zum Ende mit allen Argumenten durchdiskutiert
wird. Die Quintessenz sollte dann von einer/m
juristischen Fachkollegen kommentiert werden.

Es war richtig gut.
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Tellmodul Aufgabenbereiche im
Museum

Das Teilmodul ,Aufgabenbereiche im Museum" be-
sticht vor allem durch den Prasenztag sowie die Erar-
beitung der ,Adler-Ausstellung”. So hat das Teilmodul
dazubeigetragen, ein Bewusstsein fur die Entwicklung
in Museen und die Relevanz der Aufgaben, die es heu-
te hat, zu schaffen. ,Wissenschaftliche Ausbildung ist
wichtig, kommunikative Fahigkeiten und PR Strategi-
en gehoren heute genauso zum Museum dazuKonkre-
te Umsetzungsvorhaben einzelner Studierender sind

Geschlechtsverteilung

< weiblich + mannlich

Position

« Angestellter  Selbststandige r « Fihrungskraft < Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:

bspw. ,beider Planung einer Ausstellung, andere an ei-
ner Ausstellung beteiligten Berufsgruppen friihzeitig
bzw. rechtzeitig in die Planung einzubeziehen! oder
,noch mehr Einfuhlungsvermégen fir Abteilungen [zu
entwickeln], die nicht in meiner Disziplin/meinem Zu-
standigkeitsbereich tatig sind” Insgesamt richtet sich
das Teilmodul insbesondere an Studierende chne /mit
wenig Vorkenntnisse/nim Themengebiet.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 14
Anzahl der Ruckmeldungen: 10
Beteiligung: 71,43 %

Altersstruktur

« 30-40Jahre < 40-50Jahre < (ber 50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung « Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
» Volontar_in * Sonstige

* Universitatsabschluss mit Berufserfahrung, aber nicht im Museumsbereich

* Wissenschaftliche r Mitarbeiter in
“Sonstige Positionen:

* Berater in

* Icharbeite nicht im Museum.

INHALTE UND METHODEN

Das Teilmodul hatte fir mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur.

Minimum

Standard-

abweichung Mittelwert

Maximum 10

4 0.92 1.80

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 9
behandelt werden.

3 0.60 1.89

Die Lernziele wurden zu Beginn des

Teilmoduls transparent gemacht. 10

4 1.06 2.30

Die Inhalte und Ziele entsprachen

der Kursbeschreibung, 10

3 0.84 2.40

10 Codierung: 1=5Stimme vollig zu*, 2=,5timme eher zu",
3=,Unentschieden’, 4=,Stimme eher nicht zu*, 5=,Stimme
Uberhaupt nicht zu*



Dem Teilmodul konnte ich mit meinen

Vorkenntnissen gut folgen. 7 ! ‘ 050 L33
Ich habe in dem Teilmodul mehr zu

den einzelnen Inhalten gelernt als ich 10 2 5 116 3.30
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-

regt mich mit dem Thema weiter 10 1 4 0.9/ 2.60
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich 10 5 S 116 300

und/oder persénlich weitergebracht.

AUSTAUSCH

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen
konnen.

10

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.82

Mittelwert

2.30

Das Klima in der Gruppe war konst-
ruktiv.

10

0.63

1.80

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv
eingebracht.

10

1.03

2.20

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und
gewinnbringend.

10

0.74

1.90

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst
erarbeitet habe.

10

053

2.50

LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ich bin in der Lage die wichtigsten
Aufgabenbereiche und Berufe der
Museen wiederzugeben.

10

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

042

Mittelwert

1.20

Ichbininder Lage die geschichtliche
Entwicklung dieser Aufgabenbe-
reiche und Berufe, die zunehmende
Bedeutung van bestimmten Aufga-
benfeldern sowie deren Bedeutungs-
verschiebung in der Gegenwart und
Zukunft zu beschreiben.

10

0.79

1.80

Ich bin in der Lage die Vernetzung
der Aufgaben zu erlauternund ein
Problembewusstsein flir unter-
schiedliche Arbeitsbereiche zu
entwickeln.

10

099

1.90
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Ich bin inder Lage zu erlautern, wie

die Bereiche ineinandergreifen und 10 1 3 0.70 1.60
nur als Team zu bewerkstelligen sind.

Ich bin in der Lage ein Organigramm

zu entwickeln und Ablaufe und Pro- 10 1 4 088 510

zesse in einem Museum zu beschrei-
ben.

Was haben Sie persdnlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

*  Arbeitsteilungen in Museen.

* Beispielsweise das grundsatzliche Nachdenken
daruber, wie eine Ausstellung zum Thema ,Adler”
aussehen konnte, fand ich forderlich und fur mich

kreativ.

*  Das Teilmodul hatte fur meine Begriffe wesent-
lich anspruchsvoller sein konnen. Die Aufgaben-
bereiche, die besprochen wurden, sind jedem, der
fur oder in Museen arbeitet, klar. Von daher habe
ich personlich keine neuen Fahigkeiten dazu ge-
lernt. Ich denke das Modul wurde sich vielleicht

eher fur komplette Neulinge eignen, z.B. fur

Studenten fur einen ersten Eindruck/Uberblick.

Einblicke in die spezifischen Herangehensweisen
unterschiedlicher musealer Disziplinen.

Habe guten Uberblick bekommen. Verstehe nun
meine Kollegen und deren Aufgaben besser.

Ich habe einen Uberblick der Aufgaben im Muse-
um bekommen.

Ich habe einen Uberblick iiber die Aufgaben-
bereiche im Museum bekommen. Spezifische
Fahigkeiten habe ich in diesem Zusammenhang
nicht erworben.

Leider nichts von Belang, das uber mein Vorwis-
sen hinausgegangen ware.

Mir ist die Entwicklung der Museen noch mal
deutlich geworden und die Relevanz der Aufga-
ben, die es heute hat. Wissenschaftliche Aus-
bildung ist wichtig, kommunikative Fahigkeiten
und PR Strategien gehoren heute genauso zum
Museum dazu.

Uber die notwendigen fachlichen Kompetenzen
der einzelnen Bereiche.

PRAXISTRANSFER

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes
Berufsfeld verwenden.

N

10

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.95

Mittelwert

2.70

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fir meinen beruflichen Alltag sehr
nutzlich.

10

1.16

3.00

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel-
len.

10

0.84

2.40

Die Inhalte kntpften an Probleme
aus meiner beruflichen Praxis an.

10

094

3.00

Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln
zu reflektieren.

10

1.08

2.40

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche)
Einstellung/Haltung zu reflektieren.

10

0.95

2.70




Was werden Sie in lhrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

*  BeiderPlanung einer Ausstellung andere an
einer Ausstellung beteiligte Berufsgruppen
fruhzeitig, bzw. rechtzeitig in die Planung einzu-
beziehen.

*  Die(schonvorher vorhandene und nun - leider
durch das Negativbeispiel der Dozentin - besta-
tigte) Erfahrung, dass eine rein utilitaristische

Haltung Gift fur lebendige Prozesse ist.

*  Diese Ausbildung ist die beste Umsetzung fur
meinen Berufsalltag,

* Icharbeite gegenwartig nicht im Museum.

e [chwerde die Arbeit der Restauratoren und der
PR mehr beachten.

e Kannichnicht beantworten.

e Leider nichts, dieses hat aber mit meiner berufli-
chen Praxis zu tun.

*  Nochmehr Einfuhlungsvermogen fur Abteilungen 2 5
entwickeln, die nicht in meiner Disziplin/meinem
/Zustandigkeitsbereich tatig sind.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

* Bisaufdisziplinar bedingt unterschiedliche
Methoden fuhle ich mich sicher.

*  DieFrage musste prazisiert werden, was meinen
Sie mit ,unsicher"?

. Ich habe keine Unsicherheit in meinem Uber-
blickswissen.

* ImTellgebiet Bewahren"
* Inkeinem.

* ImTeilgebiet Vermittlung"

DIE DOZIERENDE Minimum | Maximum | -tandard |y telwert
abweichung

Dtg DOZlerende hat (jas Teilmodul 10 4 114 550
zeitlich gut strukturiert.
Dte Do;terende ha_t das Teilmodul 10 4 103 530
inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierende gestaltete das
Tellmoqul interessant und abwechs- 9 5 145 589
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Die Dozierende forderte mein Inter- 9 4 130 578
esse an dem Thema.
Die Dozgrendeﬁkonnte die Inhalte 9 c 157 589
anschaulich erlautern.
Die Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von 10 5 127 2.40
Praxisbeispielen.




20

DIE TUTORIN

Minimum

Maximum

Standard-

abweichung Mittelwert

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept

des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 9 1 3 0.78 1.89
chend erlautert.

Die Tutgrln wirkte auf mich stets gut 3 1 3 093 500
varbereitet.

Die Tutorin ging auf die Erwartungen

und Anregungen der Teilnehmenden 10 1 3 0.67 2.00
ein.

DlETUTOI’lI’_] wirkte auf mich motiviert 9 1 4 105 511
und engagiert.

Die Tutorin war fachlich kompetent. 9 1 3 0.78 211
DleTuto_rm hat die Selbst-unq Grup- 10 1 3 0.82 500
penarbeitsphasen gut angeleitet.

Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 10 1 4 105 500
nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Die Kombination von Online- und
Prasenzlehre hat mir gut gefallen.

10

Minimum

Maximum

SIENGEGE

abweichung Mittelwert

1.23 2.20

Die Prasenzphase(n) in diesem
Teilmodul empfand ich als gewinn-
bringend.

10

1.06 1.70

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

10

094 2.00

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

1.23 3.00

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

1.17 2.11

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

10

0.70 2.60

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

10

0.92 2.20

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

10

0.57 3.10




LEHR- UND LERNMATERIALIEN Minimum

Standard-

Maximum abweichung

Mittelwert

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig 10 1
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

2 052

1.40

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren 10 1
gut lesbar.

2 0.52

1.40

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

10 1

4 1.16

2.00

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien im Rahmen dieses Teilmoduls 10 1
erfiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterflihrende Literatur etc.).

4 1.27

2.50

LEHR- UND LERNMATERIALIEN L
Minimum

Maximum ! Standard-

Mittelwert

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
maduls...

abweichung

4 0.87

2.00

Die bereitgestellten E-Lectures wa-

ren im Rahmen dieses Teilmoduls. .. 10 !

4 1.05

2.00

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen 6 1
dieses Teilmoduls. ..

3 0.63

2.00

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses / 1
Teilmoduls...

3 0.69

2.14

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 8 1
Teilmoduls...

4 1.04

2.25

11 Codierung: 1=,5ehr nutzlich’, 2=,Eher nitzlich’, 3=, Teilweise
nutzlich’, 4= Eher nicht nutzlich’, 5=,Gar nicht nitzlich”

2/



TECHNIK

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Der technische Ablauf der On-
line-Meetings verlief ohne Storun-
gen.

10

1.17

2.60

Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr-und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob-
leme aufgetreten.

10

053

1.50

Die E-Lectures waren jederzeit akus-
tisch verstandlich.

10

0.70

1.60

Technische Probleme kamen selten
VOor.

10

052

1.60

Technische Probleme wurden immer
zeitnah behoben.

0.95

2.29

GESAMTEINSCHATZUNG Minimum | Maximum | -tenderd™ | peiwert
abweichung

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 10 1 4 0.94 2.00
Betreuung...):
Insgesamtwarlch mit dem Teilmodul 10 1 S 135 560
sehr zufrieden.
Ich werde das Teilmodul weiteremp- 10 1 4 108 > 40
fehlen.

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis- lesen eine schone Abwechslung waren. Durch den

ten profitiert?

Depotbesuch in der Prasenzphase.

Die Gruppenphase wahrend des Online-Meetings
zur Bearbeitung des Vermittlungsprogramms hat
sehr viel Spals gemacht.

Die Erarbeitung der Adler-Ausstellung.

Der Prasenztag zum Teilmodul war sehr gut
gelungen.

Eindeutig: Vom Prasenztermin vor Ort.

Prasenztermin: Besuch der Werkstatten und des
Depots.

Projekt Ausstellung zum Thema Adler.
Vom Prasenztag.

Von den E-Lectures, die als Alternative zu Text

* Vonder aufgezeigten Bandbreite der Aufgaben-
bereiche im Museum.

*  Vonder hervorragenden Betreuung durch die
E-Tutorin.

Was héatten Sie sich anders gewiinscht / Was sehen
Sie kritisch?

e Allesgut!

*  Das Diskussionsforum”war nicht immer leicht zu
Uberblicken.

*  DieDozentinhat fur die Selbstlernphasen in ers-
ter Linie Videos und Texte eingesetzt, die sehr an
der Oberflache blieben. Mir hat eine ernsthafte,
vertiefte Beschaftigung und Reflexion mit den



Teilbereichen der Museumsarbeit gefehlt. Die
Texte der E-Lectures schrammten immer wieder
hart an der Realsatire vorbei. Nahme ich's per-
sonlich: ich wirde mich veralbert fuhlen.

*  Dielernmaterialien waren eher monoton, mehr
Abwechslung ware interessanter und motivie-
render gewesen. Die vermittelten Inhalte blieben
uberwiegend oberflachlich.

*  Einweiteres Online-Meeting,

* Einebessere Organisation der Prasenzphase.
4 Tage vor dem Online-Meeting wurde die zu
behandelnde Aufgabe nochmal grundlegend
thematisch verandert. So etwas ist sehr arger-
lich, wenn man bereits daran gearbeitet hat, da
Zeit begrenzt und die personliche Organisation
straff ist. Mehr Anspruch innerhalb der einzelnen
Themengebiete.

+ Ichhabekeine Anderungswiinsche.

*  Mdglichkeit zu mehr individuellem Tiefgang
(bspw. durch angehéngte pdfs - ich habe leider
keine Zeit in die Bibliothek zu gehen und Aufsat-
ze zu kopieren), den man fir sich personlich hat-
te setzen konnen. Zu jeder E-Lecture noch zwei
optionale Texte, mir war es zu Uberblickshaft. Mir
war es streckenweise zu trocken referiert und
zuwenig abwechslungsreich in der Prasentation
(viele youtube-Videos).

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik/Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

e Das Teilmodul war fur mich sehr informativ und
anregend.

*  DenReferentlnnen, dem Orga-Team und den
E-Tutorinnen ein herzliches Dankeschon.

*  DasModul war klar durchstrukturiert, man konnte
sehr gut folgen, was aber auch an der Oberflach-
lichkeit und dem niederen Anspruch lag. Gefallen
hat mir, dass die Inhalte als E-Lectures vermittelt
wurden. Die Tutorin hatte engagierter sein durfen,
das Einspringen der Ersatztutorin bei der On-
line-Veranstaltung war dagegen sehr gut!

*  Diethematische Gliederung des TM fand ich prin-
zipiell gut. Die Inhalte jedoch zu dinn. Aulserdem

fand ich es unglicklich, dass wir die Dozentin
erst ganz zuletzt personlich kennenlernen konn-
ten. Vor E-Meetings sollte, v.a. auf Dozentensei-
te, ein Technikcheck stattfinden 2> das Mikrofon
der Dozentin funktionierte nicht, so dass sie
sichnur per Chat beteiligen konnte. Das fand ich,
zumal in dieser Konstellation (= ohne vorherigen
personlichen Kontakt) ziemlich ungliicklich.

Die zusatzliche ZeitUbersicht neben dem Studi-
enbrief war sehr hilfreich.

Ich wirde 2 Onlinemeetings zu ausgewahlten
wichtigen Themen vereinbaren und gemeinsam
oder in zwei Gruppen eine Zusammenfassung der
wichtigsten Punkte und Inhalte auf White Board
schreiben lassen.

In einigen Teilmodulen gibt es, z.B. freitags,
die Aufgabenstellung fur die draufkommende
Woche, das ist fur die Gesamtstruktur, meiner
Meinung nach, besser.

Schade war, dass die Dozentin beim Online-
Termin nicht mit uns sprechen konnte. Das hat
leider dazu gefuhrt, dass es wenig Input von
Dozenten-Seite gab. Sie musste namlich alles
eintippen, um sich bemerkbar zu machen.

29
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Teilmodul Geschichte der
Museen/Sammlungen

Profitiert haben die Studierenden im Tetlmodul ,Ge-
schichte der Museen/Sammlungen” beispielsweise
,von der Kombination der vielen verschiedenen Ele-
mente [...] dem Arbeitsauftrag und der von der Tu-
torin gut angeleiteten regen Diskussionen in den fFo-
ren sowie ,von der selbststandig durchzufihrenden
Ubung - weil hier erstmals auch andere Museen- und
Sammlungstypen als ausschliefslich kunsthistori-

Geschlechtsverteilung

< weiblich + mannlich

Position

« Angestellte r + Selbststandige r + Flhrungskraft < Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sonstige Positionen:
* arbeitssuchend

sche eine Rolle spielten. Hier daher auch besonders
vom Austausch mit den anderen Teilnehmerinnen! So
lautet eine wesentliche Erkenntnis: ,In Zukunft noch
starker als bisher darauf achten, ob und inwiefern
die Geschichte der Sammlung und des Hauses in den
Ausstellungen abgebildet ist’ Von Studierendenseite
wurde allerdings auch mehr Feedback zu Inhalten und
Aufgaben eingefordert.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 12
Anzahl der Riickmeldungen: 9
Beteiligung: /5 %

Altersstruktur

 bis30Jahre « 30-40Jahre + 40-50Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung « Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
= Volontar_in

INHALTE UND METHODEN Minimum | Maximum? | 2tandard= 1\ ioiwert
abweichung

Das Teilmodul hatte fur mich eine

klare und nachvollziehbare Struktur. 7 / 053 156
Die Inhalte konnten in der zur Ver-

flgung stehenden Zeit angemessen 9 3 083 1.78
behandelt werden.

Dlg Lernziele wurden zu Beginn des 9 5 053 144
Teilmoduls transparent gemacht.

Die Inhalte und Ziele entsprachen

der Kursbeschreibung, 7 ‘ Lo 200

12 Codierung: 1=5Stimme vollig zu*, 2=,5timme eher zu,
3=,Unentschieden’, 4=,Stimme eher nicht zu*, 5=,Stimme
Uberhaupt nicht zu*




Dem Teilmodul konnte ich mit meinen

Vorkenntnissen gut folgen. ! ‘ 050 L33
Ich habe in dem Teilmodul mehr zu

den einzelnen Inhalten gelernt als ich 1 5 124 2.56
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-

regt mich mit dem Thema weiter 1 4 1.23 2.33
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich und/ 1 4 101 > 44

oder personlich weitergebracht.

AUSTAUSCH

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen
konnen.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.12

Mittelwert

2.00

Das Klima in der Gruppe war konst-
ruktiv.

0.83

1.78

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv
eingebracht.

1.25

2.13

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und
gewinnbringend.

0.99

2.13

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst
erarbeitet habe.

071

1.75

LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ich habe Kenntnis Uber Sammlungs-
strategien im histarischen Kontext.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.83

Mittelwert

222

Ichbininder Lage die Sammlungsge-
schichte einiger bekannter Museen
wiederzugeben.

1.28

2.25

Mir ist bewusst, welche Ordnungs-
madelle aus den jeweiligen sozio-
kulturellen Gegebenheiten entstan-
den sind.

1.09

222

Ich bin durch die Analyse von vier
schlaglichtartig klassifizierten
Sammlungsfunktionen in der Lage
abzuschatzen, welche Prasentati-
onsform welche Absicht transparent
macht.

071

2.67
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Ich kann meine eigene Sammlung
differenziert einordnen (bezogen
auf Welterkenntnis, Reprasentation, 8 1 3 0.64 1.88
Wissensvermittlung und Freizeitver-

gnigen).

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt  *
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

Die Reflexion des eigenen Museums in Hinblick
auf gestellte Fragenkomplexe war hilfreich.

Ehrlich gesagt deutlich weniger als erwartet - da
das Teilmodul sehr eng auf historische Samm-
lungen und -strategien im Kontext der Kunstge-
schichte ausgerichtet war. Und dazu auch (allzu)
sehr ins Detail gegangen wurde. Alle anderen
Arten von Sammlungen und Museen und deren
Geschichte kamen in dem Teilmodul leider nicht
vor. Es war fir mich neu und interessant, die
Geschichte der Sammlungen und Museen unter
dem Gesichtspunkt der Sammlungsstrategie zu
betrachten. Diese Perspektive fandich berei-
chernd. Ansonsten hatte ich mir, wie gesagt,
einen wirklichen Uberblick iiber das Thema des
TMerwartet - anstatt einer ,Tiefenbohrung" fur

Kunsthistoriker.

Fahigkeit Sammlungen und deren Prasentation

einzuordnen und kritisch zu hinterfragen.

PRAXISTRANSFER

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 8
Berufsfeld verwenden.

Minimum

Ich habe begonnen fur unsere Sammlung In-
teresse zu finden und habe gelernt, dass eine
Sammlung als Dauerausstellung nicht = boring
ist, sondern einen Fundus an Kulturgeschichte
bereithalt, der leider - gefuhlt - in Konkurrenz zu
blockbusterhaften Sonderausstellungen steht
und viel zu oft vernachlassigt wird.

Verschiedene Aspekte von Besucherorientierung
und -bindung, Uberlegungen zur Diskussion iiber
Bildung und Unterhaltung im Museumn, Anfang,
Wachstum und Entwicklung bekannter Sammlun-
gen bis heute

Die historischen Grundlagen der Sammlungsge-
schichte.

Standard-

abweichung Mittelwert

Maximum

4 1.30 2.63

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 8
nutzlich.

4 093 3.00

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlge herstel- 8
len.

5 1.28 2.75

Die Inhalte kntpften an Probleme
aus meiner beruflichen Praxis an.

5 1.13 313

Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 8
zu reflektieren.

4 1.13 2.13

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 9
Einstellung/Haltung zu reflektieren.

5 1.33 2.44




Was werden Sie in lhrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

In Zukunft noch starker als bisher darauf achten,
ob und inwiefern die Geschichte der Sammlung
und des Hauses in den Ausstellungen abgebildet
ist.

BeiVermittlungsformaten regelmafsiger auf die
jeweilige Sammlungsgeschichte und generell
die Entstehung von Sammlungen und Museen
eingehen.

Leider sehr wenig. Der Gewinn fur mich person-
lich war dagegen weit mehr.

Mogliche Malsnahmen zur dauerhaften Besucher-
bindung reflektieren und umsetzen.

Die eigene Geschichte des Museums und der
Sammlung aufzuarbeiten, da dies bisher nicht
geschehen ist.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Ich hatte gerne die Problematik der Eventisie-
rung starker diskutiert. Hier hatte man einen
spannenden aktuellen Bezug ausarbeiten kon-
nen.

Beiden Grundlagen: Geschichte italienischer
Sammlungen in der Renaissance.

DIE DOZIERENDEN N ST | Mot | SR e e
abweichung

Die Dozergnden haben da; Teil- 9 1 5 0.44 178
modul zeitlich gut strukturiert.
Die Do;terenden haben dgs Teil- 9 1 4 120 55
modul inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierenden gestalteten das
Teilmodul interessant und abwechs-
lungsreich (Methodenwechsel, 7 ! 0 L 490
Sozialformen...).
Die Dozierenden forderten mein 9 1 5 147 > 44
Interesse an dem Thema.
Die DOZIe‘rende'lj konnten die Inhalte 9 1 5 13 533
anschaulich erlautern.
Die Dozierenden verdeutlichten die
Themen des Teilmoduls anhand von 9 1 5 1.32 233
Praxisbeispielen.

DIE TUTORIN Minimum | Maximum | Stenderds | peiwert
abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 9 1 2 0.44 122
chend erlautert.
Die Tuto.rm wirkte auf mich stets gut 9 1 5 053 144
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 9 1 2 053 1.44
ein.
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Die Tutorin wirkte auf mich motiviert

A 1 2 0.50 1.33
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 1 3 0.78 1.89
Die Tutorin hat die Selbst-und
Gruppenarbeitsphasen gut angelei- 1 2 0.50 167
tet.
Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 1 3 067 178

nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde
ausreichend vorbereitet.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.67

Mittelwert

1.78

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

1.13

2.44

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

1.00

2.00

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ichmich gut betreut geflhlt.

0.44

1.78

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

1.01

2.44

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

0.83

2.78

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

071

3.00

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien, die zur Bearbeitung von Aufga-

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

ben /Arbeitsauftragen notwendig 2 0.53 1.44
waren, standen immer rechtzeitig zur

Verfugung.

Die bereitgestellten digitalen Text-

dokumente dieses Teilmoduls waren 3 0.73 1.56

gut lesbar.




Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu

. 1 3 0.87 1.67
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.
Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalenLehr- und Lernmateri-
alien im Rahmen dieses Teilmoduls 1 3 083 1.78

erfiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,

weiterfihrende Informationen etc.).

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Das bereitgestellte Einfihrungs-

Minimum

Maximum®3

Standard-
abweichung

Mittelwert

video zur Geschichte der Museen war 1 3 083 1./8
im Rahmen des Teilmoduls ...
Die bereitgestellten digitalen text-
basierten L_emmatenahgn (SKHPte, 1 3 078 189
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
maoduls. ..
Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. .. ! ’ s 200
Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen 2 3 0.58 250
dieses Teilmoduls. ..
Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses 2 3 0.55 2.50
Teilmoduls...
Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 1 3 093 2.00
Teilmoduls...

TECHNIK Minimum | Maximum | @n9ard™ 1 piirelwert

abweichung

Dertgchmschg AblaufdeﬂrOnlme- 1 3 071 167
Meetings verlief ohne Storungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr-und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- ! / b3 L
leme aufgetreten.
Dte E-LectL.J_reS_vvarenJederzett akus- 1 5 057 138
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 1 5 053 156
VOr.
Technische Probleme wurden immer 1 3 074 138

zeitnah behoben.

13 Codierung: 1=,5ehr nutzlich’, 2=,Eher nitzlich’, 3=, Teilweise

nutzlich®, 4= Eher nicht nutzlich”, 5=,Gar nicht nitzlich”
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GESAMTEINSCHATZUNG

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 9
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul
sehr zufrieden.

Ich werde das Teilmodul weiteremp-
fehlen.

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

Vonder selbstandig durchzufiihrenden Ubung
- well hier erstmals auch andere Museen- und
Sammlungstypen als ausschliefslich kunsthis-
torische eine Rolle spielten. Hier daher auch
besonders vom Austausch mit den anderen
Tellnehmer innen.

*  Dersehrguten Literatur und dem Austausch im
Rahmen der Online-Meetings.

*  Diegrundsatzliche Auseinandersetzung mit
dieser Thematik.

* Vonder Abschlussaufgabe, in der die eigenstan-
dige Auseinandersetzung mit einem Beispiel
gefordert war.

* VondenExpertenvideos, teilweise auch von den
Texten.

* Vonder Kombination der vielen verschiedenen
Elemente des Teilmoduls, dem Arbeitsauftrag
und denvon der Tutorin gut angeleitetenregen
Diskussionen in den Foren.

*  Vombereitgestellten Material.

*  Vonder Abschlussprasentation.

Was hatten Sie sich anders gewiinscht / Was sehen
Sie kritisch?

 Ichhatte mir einen Uberblick iber die Geschichte
des Phanomens Museum und museale Samm-
lungen mit breitem fachlichen Fokus gewlnscht.
Und eine Literaturauswahl, die dem gerecht wird.
Es gibt hierzu wirklich grofsartige, adaquate
und aktuelle Literatur, die noch nicht einmal im

Minimum

Standard-

Maximum . Mittelwert
abweichung
4 1.00 167
4 1.13 2.44
4 113 244

Literaturverzeichnis des Studienbriefes Erwah-
nung fand. Zudem empfand ich die ,Expertenvi-
deos" inhaltlich als zu speziell fiir das Teilmodul
und (bis auf das dritte) in der Darstellung allzu
langatmig geraten.

Die Abfrage des Lernfortschritts in Form der
E-Tests empfand ich als aul2erst frustrierend. Es
war fast unmoglich Punkte zu erreichen, da na-
turlich keine Antwort exakt so wie in der Vorgabe
formuliert werden kannte. Auch wenn wir die
Punktevergabe vernachlassigen sollten, war es
frustrierend so schlecht abzuschneiden. Fragen,
auf die man mit ,Ja“ und Nein“ bzw. Stichworten
antworten kann, waren in diesem Fall besser und
der Frustfaktor ware geringer.

Der Fokus lag meiner Meinung tendenziell zu
sehr auf der Frihgeschichte der Museen. Da-
durch kamendas 19.und 20. Jahrhundert etwas
zukurz ebenso wie die Thematisierung von ande-
ren Museumstypen als Kunstmuseen.

Ich hatte mir gewunscht, dass es einen Dozen-
ten gegeben hatte. Jemanden, der sichtbar

und ansprechbar fir uns gewesen ware. Es war
manchmal ein Output ins Nichts ohne Feedback
durch Dozenten. Auch der Einsatz von unter-
schiedlichen Medien hat mir gefehlt. Es war
sehr textlastig - das Anfangsvideo hat eher den
Eindruck von abwechselnden Formaten bei mir
hinterlassen - leider waren es dann vorwiegend
Texte. Einige Texte waren m.E. veraltet und leider
unwissenschaftlich.

Mehr Kommentare zum eigenen Arbeitsauftrag
im Online-Meeting von den anderen Teilneh-

mer innen (dazu ware vielleicht eine zusatzliche
Woche notig gewesen, um sich alle Arbeitsauftra-
ge aller Teilnehmer innen detailliert anschauen
zu kénnen).



* Insgesamt mit den anderen Teilmodulen und
100% Arbeit, einem Privatleben und Unvor-
hergesehenem sind die vielen Online-Meetings
kaum zu bewaltigen.

*  Sammlungen nach kunsthistorischen Gesichts-
punkten waren im Fokus. Aber was fur wissen-
schaftliche Sammlungen?

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* Ichhatte mir zudem gewunscht, dass sich die
Dozentin nicht lediglich per Expertinnenvideo
sondern auch im Onlinemeeting aktiv einbringt,
mitdiskutiert, Rickmeldungen gibt und derglei-
chen. Insgesamt hatte ich mich tiber eine grofsere
methodische Vielfalt gefreut. Und Uber Texte,
die nicht ausschliefslich zu einem sehr sehr eng
gesteckten Thema in die Tiefe gehen, sondern
einen wirklichen Uberblick tiber den Gegenstand
vermitteln.

*  Beider Auswahl der Lernbeispiele konnte etwas
mehr Wert auf Aktualitat (auch hinsichtlich der
ausgewahlten Literatur) gelegt werden. Auch
habe ich kritische Perspektiven auf das Sammeln
und die Museumsgeschichte vermisst.

* Ichfandessuper, dass eine Prasentation ent-
worfen werden musste. Das war ein bisher nicht
verwendetes ,Tool" beim museOn-Studium.

* IndenStudientexten die Schlaglichter eventuell
noch etwas breiter (zeitlich und/oder ortlich)
fachern (noch ein bis zwei Beispiele zusatzlich).

e Termine mussensein, aber es ist oft nicht ganz
einfach, diese immer einzuhalten und sich aktiv
im Forum zu beteiligen. Der Beruf und das Famili-
enleben gehen, in meinem Falle, vor.

¢ Dieldee E-Tests zu haben war sehr interessant.

3/
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Teilmodul Zukunft der Museen

Das Teilmodul ,Zukunft der Museen” besticht vor al-
lem durch die Prasenzphasen, Lehr-Lernmaterialien
und nicht zuletzt durch die Dozierenden, die die Stu-
dierenden zu einer nachhaltigen Auseinandersetzung
mit dem Thema angeregt haben. Auch der konstrukti-
ve Austausch innerhalb der Gruppe wurde als Berei-
cherung angesehen. Zudem konnten die Lernzeile im
Teilmodul zufriedenstellend erreicht werden. Der Er-
kenntnisgewinn bezieht sich bspw. darauf ,Museen in
ihrer Ausrichtung noch kritischer zu hinterfragen. Kri-
tik fundierter zu begriinden. Potenziale und Grenzen
besser einzuschatzen!, ,dass es unterschiedliche ,/u-
kinfte" fur Museen geben muss und wie wichtig eine
langfristige Planung fir die Museen (st oder ,einen

Geschlechtsverteilung

 weiblich = mannlich

Position

* Angestellte r + Selbststandige r  Flhrungsposition « Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:

Einblick in aktuelle Zukunftsdebatten, bzw. Themen
[zubekommen], die derzeit fiir zukunftstrachtig gehal-
ten werden! Als Umsetzungsvarhaben wird bspw. die
Entwicklung der Museumsverantwortung in meiner
Stadt durch das Land riickverfolgen und die zukiinfti-
ge Entwicklung im Blick behalten. Eigene Vorschlage
zur Verbesserung machen - beispielsweise bei unserer
nachsten kleinen Ausstellung zum Thema Restaurie-
rung alternative Besuchstermine anbieten’ genannt.
Insgesamt hat das Teilmodul die Teilnehmenden un-
terstitzt, tber ihre (berufliche) Einstellung/Haltung
in Bezug auf Zukunftsfragen zu reflektieren.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 1/
Anzahl der Ruckmeldungen: 12
Beteiligung: 70,59 %

Altersstruktur

* bis30Jahre + 30-40Jahre - 40-50Jahre Gber 50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung « Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
= Volontar_in « Sonstige

» Quereinsteiger_in mit Praxis im Ausstellungsbereich, aber keine Museumserfahrung.
» Freiberufler_in mit Uniabschluss und Berufserfahrung auf3erhalb des Museums

“Sonstige Positionen:
* Arbeitssuchend



INHALTE UND METHODEN

Minimum

Maximum 4

Standard-
abweichung

Mittelwert

Das Teilmodul hatte fiir mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur. 12 ! / 0o 150
Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 12 1 3 0.67 1.42
behandelt werden.
Dt? Lernziele wurden zu Beginn des 1 1 3 0.65 133
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Z.IEIE entsprachen 1 1 5 0.49 133
der Kursbeschreibung,
Dem Tetlmgdulkonnte ich mit meinen 12 1 > 039 117
Vorkenntnissen gut folgen.
Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 12 1 4 1.00 2.08
erwartet habe.
Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 12 1 2 0.52 1.42
auseinanderzusetzen.
Dtelnha{t? hcjben mlch fachlichund/ 1 1 3 075 175
oder personlich weitergebracht.

AUSTAUSCH N Minimum | Maximum | >0ndards 1 yieiwert

abweichung

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 12 1 4 091 1.50
konnen.
Das Khma in der Gruppe war konst- 15 1 3 0.65 133
ruktiv.
Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 12 1 3 0.67 1.50
eingebracht.
Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 12 1 2 0.45 1.25
gewinnbringend.
Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 12 1 3 0./79 1.58
erarbeitet habe.

Uberhaupt nicht zu*

14 Codierung: 1="Stimme vollig zu", 2="Stimme eher zu",
3="Unentschieden’, 4="Stimme eher nicht zu*, 5="Stimme
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LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ich kenne unterschiedliche Positio-
nen zur Zukunft der Museen.

12

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.65

Mittelwert

1.33

Ich kenne Konzeptionen von Zu-
kunftskonstruktion.

12

0.87

1.75

Ich kann eine eigene Vorstellung
von zentralen Museumsthemen und
deren Zukunft entwickeln.

12

0.62

1.25

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Féhigkeiten haben Sie erworben?

abzuwagen. Eigene Forderungen zu stellen und
fur deren Umsetzung mich mit Argumenten ein-

Gelernt habe ich vorrangig mich selbst mit der
aktuellen Lage der Museen in Deutschland zu
befassen, vergleichend hierzu Museumssituati-
onen aus anderen Landern (vorzugsweise USA,

England/London) heranzuziehen und mir sukzes-

sive eine eigenstandige Position zu erarbeiten
in Bezug auf: wo etwas und wie etwas geandert
werden muss, um Museen fur die Zukunft zu
wappnen.

Ich habe einen Einblick in aktuelle Zukunftsde-
batten, bzw. Themen bekommen, die derzeit fir
zukunftstrachtig gehalten werden. Fahigkeiten
konnte ich daraus fur mich nicht ableiten.

Die einzelnen Positionen und Ideen zur Forde-
rung von Museen gegen die Kontra-Positionen

setzen zu konnen.
Den Blick tuber den Tellerrand

Kenntnisse Uber unterschiedliche Zukunfts- Sze-
narien

verschiedene Perspektiven auf die (zukinftigen)
Aufgaben von Museen, Argumente pro Museum
zu finden

Dass es unterschiedliche ,Zukiunfte” fir Museen
geben muss und wie wichtig eine langfristige
Planung fur die Museen ist.

Museen in ihrer Ausrichtung noch kritischer zu
hinterfragen. Kritik fundierter zu begrinden.
Potentiale und Grenzen besser einzuschatzen.

PRAXISTRANSFER St | Rt | R e e
abweichung

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 12 3 0./8 1.67
Berufsfeld verwenden.
Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fir meinen beruflichen Alltag sehr 12 3 0.72 2.17
nutzlich.
Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 12 4 0.94 2.17
len.
Dle\nhglte knupft.en an Probleme 12 3 084 517
aus meiner beruflichen Praxis an.
Das Teilmodul hat mich darin unter-
stltzt Uber mein berufliches Handeln 12 2 0.52 150
zu reflektieren.
Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 12 2 0.52 1.42
Einstellung /Haltung zu reflektieren.




Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

Die Zukunft des Museums ist -auch- interaktiv!

* Inmeinem Berufsfeld als Kunstjournalistinist es  In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
eher schwierig etwas von diesem TM direkt indie  len Sie sich unsicher?

Praxis umzusetzen. Allerdings wird vor allem in
Bezug auf Ausstellungskritik bzw. Museumskritik e
ab dem heutigen Zeitpunkt stets die Frage der
Zukunftsfahigkeit mitschwingen. Dabei ist es

mir nun wahrscheinlich besser moglich, die Lage

der Museen einzuschatzen und somit nicht nur

Kritik zu aufsern oder Feststellungen zu treffen,
sondern zugleich Losungsansatze vorzuschlagen,

zu prasentieren.

*  DieEntwicklung der Museumsverantwortung in
meiner Stadt durch das Land riickverfolgen und .
die zukunftige Entwicklung im Blick behalten.

Eigene Vorschlage zur Verbesserung machen

- beispielsweise bei unserer nachsten kleinen
Ausstellung zum Thema Restaurierung alternati-
ve Besuchstermine anbieten

*  Nochmehr Einbeziehung der Besucher

*  Gegenwartig kann ich kein konkretes Ziel formu-
lieren.

*  DieErarbeitung von Mehrjahresplanungen.

DIE DOZIERENDEN ‘ N ‘ Minimum
Die Dozierenden haben das Teilmo-
e ; 12 1
dul zeitlich gut strukturiert.
Die Dozierenden haben das Teilmo-
: : : 12 1
dul inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierenden gestalteten das
Teilmodul interessant und abwechs- 12 1
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Die Dozierenden forderten mein
12 1
Interesse an dem Thema.
Die Dozierenden konnten die Inhalte 12 1

anschaulich erlautern.

Die Dozierenden verdeutlichten die
Themen des Teilmoduls anhand von 12 1
Praxisbeispielen.

Die letztendliche Unsicherheit bleibt, ob die
Malsnahmen die man meint Treffen zu mussen,
tatsachlich als Garant fur eine Zukunftsfahigkeit
gelten. Vor allem vor dem Hintergrund, da sich
das gesamte Themenfeld eher auf einer sub-
jektiven Ebene befindet anstatt auf einer rein
abjektiven.

Digitale Kultur

Ich bin nicht sicher, dass die an die Museen in
Zukunft zu delegierenden Aufgaben von diesen
erfullt werden kannen, wenn der Umbau nicht
auch auf finanzieller und struktureller Basis
parallel mitgedacht wird.

Es besteht keine Unsicherheit.

Methoden zur Entwicklung von Langzeitstrategi-
en auf Betriebsebene (Management).

Inkeinem.

Maximum Stan.dard- Mittelwert
abweichung
2 0.45 125
2 0.52 1.42
2 0.45 125
3 0.67 142
2 0.45 125
3 0./8 167
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DIE TUTORIN

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 12 1 4 0.89 1.67
chend erlautert.

Die Tutgrln wirkte auf mich stets gut 1 1 3 084 193
varbereitet.

Die Tutorin ging auf die Erwartungen

und Anregungen der Teilnehmenden 12 1 3 0.84 1.83
ein.

Die Tutornr_1 wirkte auf mich motiviert 1 1 3 075 175
und engagiert.

Die Tutorin war fachlich kompetent. 12 1 3 0.75 1.75
DleTuto_rm hat die Selbst-unq Grup- 1 1 4 100 508
penarbeitsphasen gut angeleitet.

Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 12 1 3 079 508

nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING Minimum | Maximum | -tendards | pieiwert
abweichung

Dl? Kombination vo_n Online- und 1 1 3 067 150
Prasenzlehre hat mir gut gefallen.
Die Prasenzphase(n) in diesem
Teilmodul empfand ich als gewinn- 12 1 2 0.39 1.17
bringend.
Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen 12 1 2 052 1.42
Aufgabenund Zielen verbunden.
Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben 12 1 3 0.74 2.00
wurden ausreichend nachbereitet.
Wahrgnd der Onhne-Akttﬂvltaten habe 11 1 3 083 101
ich mich gut betreut gefthlt.
Durch den Einsatz von E-Learning
habe @h rmchm dlesemTellmodgl 1 1 4 100 50
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.
Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst- 12 1 4 1.06 225
standiger gelernt.
Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in 12 2 4 0.74 3.00

diesem Teilmodul besser Uberprifen.




LEHR- UND LERNMATERIALIEN Minimum

Standard-

Maximum abweichung

Mittelwert

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben /Arbeitsauftragen notwendig 12 1
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

2 0.39

1.17

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren 12 1
gut lesbar.

2 0.39

1.17

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

12 1

2 029

1.08

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er- 12 1
fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).

3 0.80

1.50

LEHR- UND LERNMATERIALIEN L
Minimum

Maximum 15 Standard-

Mittelwert

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skrip-
te, etc.) waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

12 1

abweichung

3 0.67

1.50

Die bereitgestellten E-Lectures wa-

ren im Rahmen dieses Teilmoduls. .. 10 !

2 053

1.50

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen 6 1
dieses Teilmoduls. ..

2 052

1.33

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses / 1
Teilmoduls...

3 0.76

1.71

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 11 1
Teilmoduls...

3 0.67

1.64

15 Codierung: 1="Sehr nutzlich®, 2="Eher nitzlich’, 3="Teilweise
nutzlich”, 4="Eher nicht nitzlich”, 5="Gar nicht nitzlich”
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TECHNIK

Minimum

Standard-

abweichung Mittelwert

Maximum

Der technische Ablauf der On-

line-Meetings verlief ohne Storun- 11 1 2 0.52 1.45
gen.

Beim Download und/oder

Offneﬁ d.er dtgltglen Lehr_- und Ler.n- 1 1 5 039 117
materialien zu diesem Teilmodul sind

keine Probleme aufgetreten.

Dle E-I_ectL.J_res_vvaren jederzeit akus- 10 1 5 0.48 130
tisch verstandlich.

Technische Probleme kamen selten 11 1 5 052 145
VOr.

Te;hmsche Probleme wurden immer 10 1 5 052 1.40
zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG Minimum | Maximum | -tenderd™ | peiwert
abweichung

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 12 1 2 0.29 1.08
Betreuung...).
Insgesamt war ich mit dem Teilmodul 12 1 > 049 133
sehr zufrieden.
Ich werde das Teilmodul weiteremp- 12 1 > 039 117
fehlen.

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

*  Vonden Diskussionen und dem Austausch, aber
auch von den beispielsweise zu bevorstehenden
Museumsschlielsungen bereitgestellten Medien.

e Austauschuntereinander Uber die unterschiedli-
chen Zukunftsvisionen der Hauser

e Dem Austausch mit den anderen Kursteilneh- .
mern

e Reflektion Uber das Thema und offene Diskussi-
on in der Prasenzphase.

*  DiePrasenzphase mit Diskussion war sehr berei-
chernd!!

*  DiePrasenzphase und der Austausch Uber die
unterschiedlichen Ansatze und Auffassungen da-
ruber, was ein Museum heute ist und in Zukunft
sein konnte.

Vom Textmaterial und dem Dialog

Den Diskussionen zwischen den Teilnehmer in-
nenund den Dozenten - ansonsten lauft das
Thema Gefahr etwas zu abstrakt zu werden.

Was hatten Sie sich anders gewiinscht / Was sehen
Sie kritisch?

Die zur Verflugung gestellten Texte zum eigen-
standigen Wissenserwerb waren fur mich nicht
immer nutzlich, da sie sich nur selten mit der
JZukunft der Museen” befasst haben, sondern nur
mit Museen und ihren verschiedenen Arbeitsan-
satzen. Ich hatte mir mehr Aufsatze Uber bereits
erfolgreiche Museen auch innerhalb Deutsch-
lands gewtinscht, wie am Beispiel von Frankfurt:
Stadel, Schirnund Liebighaus noch unter der
Leitung von Max Hollein. Anhand dieser Heraus-
zuarbeiten, was den Erfolg ausmacht, was man
auf andere Hauser Ubertragen kann, ob es wirk-
lich ein vielversprechender Ansatz ist, usw. Mehr



einen direkten Praxisbezug und nicht nur theore-
tische Ansatzmoglichkeiten der Veranderung,

Mehr Thesen und mehr Provokationen hatten der
Diskussion gutgetan.

Ich hatte als Aufgabe auch Interviews fur alle mit
,Burgern” interessant gefunden.

Mehr Zeit zur Diskussion in der Prasenz
Keine Verbesserungswunsche.
Ich fand es ausgesprochen interessant.

Beachtung der Diversitat der einzelnen Muse-
umstypen. Individualisierte Konzepte fur die
Museumstypen

Gerne ein paar abwechslungsreicherer Materia-
lien (Videos 0.8.), irgendwie hatte ich das Gefuhl,
standig nur Texte zu lesen (die aber gut waren,
keine Frage!)

Vielleicht eine noch kritischere Auseinanderset-
zung mit dem Thema und der Frage Wozu noch
Museen 2"

[ch hatte mir eine Diskussion iber die Abschluss-
arbeiten gewunscht.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

Hat sehr viel Spals gemacht und mir viel ge-
bracht, danke :-)

Dieses Teilmodul hat fur mich sehr gut funktio-
niert.
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Tellmodul
Das inklusive Museum / Inklusion
und Barrierefreiheit

Dieses Teilmodul ,Das inklusive Museum /Inklusion
und Barrierefreiheit” Uberzeugte die Studierenden
nicht nur durch die Inhalte und eingesetzten Metho-
den, sondern auch durch den hohen Lerngewinn und
Praxisbezug sowie den konstruktiven Austausch in-
nerhalb der Teilnehmendengruppe. Dieser Erfolg wur-
de vor allem durch die Dozierende initiiert. Neben der
,Sensibilisierung fur verschiedenste Bedurfnisse bei
Museumnsbesuchern’, wurde den Studierenden auch
bewusst, ,wie schwierig die Umsetzung idealer Vor-
aussetzungen fur inklusive und barrierefreie Muse-
en in der Realitat ist’ Ein Gefuhl dafur bekamen die
Studierenden wahrend der Prasenzphase, in der sie

Geschlechtsverteilung

< weiblich + mannlich

Position

* Angestellter < Selbststandige r « Flhrungsposition < Auszubildende r e« Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:
» Freiberufler_in
“Sonstige Positionen:
» arbeitssuchend

die Gelegenheit hatten, ,mit Blindenbrille, Stock und
Rollstuhl”das Augustinermuseum selbst zu erkunden.
Diese Selbsterfahrung regte die Teilnehmenden auch
zu konkreten Praxisvorhaben an, bspw. JAusstellun-
gen von Anfang an multiperspektivisch und multisen-
sorisch [zu denken und anzulegen] und die Experten
(Behindertenverbdnde, Museumsfachleute) so frih
wie moglich und umfassend wie nétig [einzubeziehen]!
ader ,bei Entscheidungen stets auch die Begriffe Bar-
rierefreiheit und Inklusion miteinzubeziehen, [aller-
dings] mit dem Bewusstsein, dass es sich bei diesen
um Ideale handelt, die kaum vollstandig verwirklicht

werden konnen!

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 12
Anzahl der Rickmeldungen: 11
Beteiligung: 91,67 %

Altersstruktur

* bis30Jahre + 30-40Jahre « 40-50 Jahre tber 50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung « Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
» Volontar_in = Sonstige



INHALTE UND METHODEN

Minimum

Maximum 16

Standard-
abweichung

Mittelwert

Das Teilmodul hatte fir mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur. a ! 2 = 136
Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 11 1 3 0.67 1.64
behandelt werden.
Dt? Lernziele wurden zu Beginn des 1] 1 3 067 136
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Z.IEIE entsprachen 11 1 5 0.47 127
der Kursbeschreibung,
Dem Tetlmgdulkonnte ich mit meinen 11 1 > 047 127
Vorkenntnissen gut folgen.
Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 11 1 2 041 1.18
erwartet habe.
Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 11 1 2 041 118
auseinanderzusetzen.
Dtelnha{t? hcjben mlch fachlichund/ 1] 1 5 0.47 127
oder personlich weitergebracht.

AUSTAUSCH N Minimum | Maximum | -tandard | telwert

abweichung

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 11 1 2 041 1.18
konnen.
Das Khma in der Gruppe war konst- 11 1 3 0.65 17
ruktiv.
Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 11 1 2 047 127
eingebracht.
Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 11 1 4 0.93 1.45
gewinnbringend.
Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 11 1 3 0.75 1.82
erarbeitet habe.

Uberhaupt nicht zu*

16 Codierung: 1=5timme vollig zu", 2=,5timme eher zu’,
3="Unentschieden’, 4=,5timme eher nicht zu*, 5=,Stimme
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LERNERFOLG UND Standard-

abweichung Mittelwert

Minimum Maximum

KOMPETENZERWERB

Ich bin in der Lage die Begriffe
JBarrierefreiheit”und Inklusion” zu 11 1 2 041 118
unterscheiden und zu erlautern.

Ich bin in der Lage die Voraussetzun-
gen fur Inklusion und Zuganglichkeit 11 1 2 041 1.18
in Museen zu reflektieren.

Ich bin in der Lage politische und
ethische Richtlinien zu interpretie- 11 1 2 051 1.64
ren und wiederzugeben.

Ich binin der Lage eine Bedarfsana-
lyse der diversen Zielgruppen 11 1 2 051 1.64
durchzufuhren.

Ich bin in der Lage Bedeutung, Mog-
lichkeiten, Herausforderungen der
inklusiven Bildung und Vermittlungs-
formate im Museum wiederzugeben.

11 1 2 0.52 1.45

Ich bin in der Lage aktuelle Maf3nah-
men, Entwicklungen und Methoden
im Bereich der inklusiven Ausstel-
lungsdidaktik und -gestaltung,
Vermittlung (personell, digital) und
Marketing zu beschreiben.

11 1 3 0.69 1.45

Ich bin in der Lage eine Checkliste
fir das inklusive Museum zu konzi- 11 1 2 0.47 1.27
pieren.

Ich bin in der Lage die Relevanz von
Netzwerken, Evaluationen und Res-
sourcen beider Ausstellungsplanung
und -Vermarktung wiederzugeben
und diverse Kompetenzen innerhalb
dieser Bereiche anzuwenden.

11 1 2 0.52 1.45

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt *  Basiswissen zum Thema Inklusion mit Vertie-
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben? fungen in einzelnen Schwerpunktthemen (z. B.
mit Literaturliste). Rechtliche Grundlagen zum

*  Einzelne Aspekte waren mir bis dato so nicht Thema Inklusion und Barrierefreiheit. Austausch

bekannt, bspw. dass von Geburt aus taube
Menschen, im Gegensatz zum Horenden, ein
eingeschrankteres Bildungsniveau (aufgrund der
limitierten Moglichkeit umfangliche Texte lesen
zu konnen) haben.

Offenerer Blick fur Bedurfnisse unterschiedli-
cher Besuchergruppen mit Beeintrachtigung.

Gespur entwickelt, was eigentlich alles im Argen
liegt. Mir wurden die Augen geoffnet!

mit anderen Museen, inwieweit Umsetzung von
Inklusionsrichtlinien moglich und realistisch ist.

Sensibilisierung fur verschiedenste Bedurfnisse
bei Museumsbesuchern. Zunehmendes Interesse
am Thema.

Wie schwierig die Umsetzung idealer Vorausset-
zungen fur inklusive und barrierefreie Museen in

der Realitat ist.

Inklusiveres Praxisdenken



Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 11
Berufsfeld verwenden.

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 11
nutzlich.

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlge herstel- 11
len.

Die Inhalte kntpften an Probleme

aus meiner beruflichen Praxis an. H
Das Teilmodul hat mich darin unter-

stUtzt Uber mein berufliches Handeln 11
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-

terstitzt Uber meine (berufliche) 11

Einstellung /Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

Das grundsatzliche Auseinandersetzen mit
dieser Materie bewirkt eine Berlicksichtigung im
alltaglichen.

Ich werde ein Vermittlungsprojekt speziell fur
Gehorlose planen.

Beider nachsten Ausstellungsplanung meine
selbst erstellte Checkliste anwenden.

Ich werde versuchen in meiner Volontarsaus-
stellung einzelne Vorgaben zum Thema Inklusion
umzusetzen bzw. in mein Konzept einzubauen.

Beider nachsten Ausstellung werde ich mindes-
tens eine Station fur Sehbehinderte einbauen.

BeiEntscheidungen stets auch die Begriffe
Barrierefreiheit und Inklusion miteinzubeziehen,
mit dem Bewusstsein, dass es sich bei diesenum
Ideale handelt, die kaum vollstandig verwirklicht
werden konnen.

Ich mochte Ausstellungen von Anfang an multi-

perspektivisch und multisensorisch denken und
anlegen und die Experten (Behindertenverban-

de, Museumsfachleute) so frith wie moglich und
umfassend wie notig einbeziehen.

PRAXISTRANSFER Minimum Maximum Standard- | -\ ert

abweichung
2 0.52 1.45
4 1.01 1.73
2 0.30 1.09
4 0.92 1.64
2 0.47 1.27
2 051 1.36

* TexteinLleichter Sprache verfassenundinklusive
Fuhrungsformate konzipieren.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

* Inder praktischen Umsetzung.

* Beim Themader barrierefreien Homepage fehlt
mir das technische Hintergrundwissen. Auch
wenn man einen Fachmann/eine Fachfrau zur
Umsetzung braucht, ware es gut den Aufbau
einer derartigen Homepage einmal vorgefuhrt zu
bekommen.

*  Einfache Sprache fur inhaltlich kamplexe The-
men.

*  Wiedie Umsetzung von Maldnahmen zur Barri-
erefreiheit und Inklusion tatsachlich vollzogen
werden konnen - insbesondere bei knappen Zeit-
und Finanzressourcen.

*  Das maximal mogliche zu denken und zu errei-
chen.
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DIE DOZIERENDE

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die Dozierende hat das Teilmodul

L ) 11 1 2 0.47 127
zeitlich gut strukturiert.
Dle Do;nerende haF das Teilmodul 11 1 5 041 118
inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierende gestaltete das
Teilmodul interessant und abwechs-
lungsreich (Methodenwechsel, H ! / oAl L8
Sozialformen...).
Die Dozierende forderte mein Inter- 11 1 5 041 1183
esse andem Thema.
Die Dozngrendeukonnte die Inhalte 11 1 5 041 118
anschaulich erlautern.
Die Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von 11 1 2 041 118

Praxisbeispielen.

DIE TUTORIN

Minimum

Maximum

SIENGEGE

Mittelwert

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept

abweichung

des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 11 1 3 0.75 1.82
chend erlautert.

Die Tutgrm wirkte auf mich stets gut 11 1 3 091 173
vorbereitet.

Die Tutorin ging auf die Erwartungen

und Anregungen der Teilnehmenden 11 1 3 091 1.73
ein.

DleTutornj wirkte auf mich motiviert 11 1 3 0.87 182
und engagiert.

Die Tutorin war fachlich kompetent. 11 1 4 0.98 2.18
DleTutorln hat die Selbstfunq Grup- 10 1 3 063 180
penarbeitsphasen gut angeleitet.

Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 11 1 3 0.67 536

nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die Kombination von Online- und

Prasenzlehre hat mir gut gefallen. 10 ! ? b48 L0
Die Prasenzphase(n) in diesem Teil-
modul empfand ich als gewinnbrin- 11 1 1 0.00 1.00

gend.




Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgaben und Zielen verbunden.

10

0.68

1.30

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

11

0.94

191

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

10

0.79

1.80

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

11

0.78

2.00

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

11

125

2.18

Durch denEinsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

11

1.03

2.36

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben /Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

11

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.41

Mittelwert

2.00

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

11

051

1.36

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr-und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

11

0.67

1.36

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien im Rahmen dieses Teilmoduls
erfiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfiihrende Informationen etc.).

11

0.67

1.36
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52 LEHR- UND LERNMATERIALIEN o
Minimum

(NUTZLICHKEIT)

Maximum’

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skrip-
te, etc.) waren im Rahmen dieses
Tellmoduls...

11 1 3

0.67

1.36

Die bereitgestellten E-Lectures wa-

ren im Rahmen dieses Teilmoduls. .. H ! 2

041

1.18

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen 8 1 2
dieses Teilmoduls. ..

0.46

1.25

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses 6 1 2
Teilmoduls. ..

052

1.33

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 9 1 2
Teilmoduls. ..

0.50

133

TECHNIK Maximum

Minimum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Dertgchmsche Ablaufde”r Online- 3 5 5 0.00 500
Meetings verlief ohne Storungen.

Beim Download und /oder Offnen der

digitalen Lehr- und Lernmaterialien

zu diesem Teilmodul sind keine Prob- 1o ! z 048 10
leme aufgetreten.

Dle E-LectllJ.res.vvaren jederzeit akus- 10 1 3 070 160
tisch verstandlich.

Technische Probleme kamen selten 7 1 3 079 143
Vor.

Te;hmsche Probleme wurden immer ; 1 3 079 143
zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG

Minimum Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die Organisation des Teilmoduls

fehlen.

war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 11 1 3 0.69 1.45
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul 11 1 5 0.47 17
sehr zufrieden.

Ich werde das Teilmodul weiteremp- 11 1 5 0.47 127

17 Codierung: 1=,5ehr nitzlich®, 2=Eher nutzlich’, 3=,Teilweise
nutzlich®, 4=,Eher nicht nitzlich’, 5=,Gar nicht nitzlich”




Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

Die praktischen" Anwendungen wahrend der Pra-
senzphase, mit Blindenbrille, Stack und Rollstuhl
in ein Museum, das wird einem nicht jeden Tag
geboten. )

Der Sammlung an Richtlinien und der praktischen
Prasenzveranstaltung,

Erstellen der Checkliste (hat beim Verinnerlichen
geholfen), Prasenzphase mit Spaziergang mit
Spezialbrillen durchs Museum, Gesprach mit der
Gebardendolmetscherin.

Von dem Termin in Freiburg.

Von den zahlreichen informativen Texten zu den
einzelnen Teilthemen. Die Richtlinien wurden
meist kurz und klar aufgefuhrt. Aufserdem vom
Austausch mit den anderen Teilnehmenden Uber
die Umsetzung der Richtlinien in den jeweiligen
Museen.

Praktische Ubungen in der Prasenzphase.

Eine andere Sichtweise auf das Erlebnis- und
Erfahrungspotential von Menschen mit Behinde-
rungen oder aulser-musealen Interessen.

Von der aulserst anregenden und gelungenen
Prasenzveranstaltung am Ende des Semesters
in FR! Danke fur die Erkundung des Augustiner-
museums mit Seheinschrankungsbrillen und
Rollstuhl!

Prasenztermin mit Praxischeck im Augustinermu-
seum.

Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

Die Notwendigkeit des Umdenkens im Kulturbe-
trieb hin zum inklusiven Lernort wurde ausgiebig
besprochen. Ich hatte mir jedoch noch konkrete
Argumentationshilfen gegenuber Vorgesetzten,
(kommunalen) Geldgebern, Ausstellungs-Kurato-
ren etc. gewdnscht, sowie konkrete oder alterna-
tive Losungsvorschlage bei z.B. kleinem Budget,
schwierigen baulichen Voraussetzungen etc.
Alles in allem mehr Praxisbezug,

* Ichhatte mir eine technische Unterweisung/De-
monstration im Aufbau einer barrierefreien
Webseite gewunscht, bei der die im Fragebogen
abgefragten Bergriffe erlautert werden.

* Dasseine Umsetzung der zahlreichen Auflagen
zur Barrierefreiheit, wie auch dem Konzept der
Inklusion in der Praxis nie vollstandig erreicht
werden kann. Zudem ware es wunschenswert ge-
wesen, auch mit Vertretern aus dem Baugewerbe
und anderen Fachstellen Kontakt zu haben.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik/Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor _in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* [EswarsehrvielLiteratur, die man leider nicht
alle inder vorgegebenen Zeit lesen konnte. Aller-
dings habe ich jetzt einen guten Fundus zum The-
ma, auf den ich nach Bedarf zurtickgreifen kann.

*  War perfekt so, wie es war! :-) Vielen Dank!!

*  Durchwaochentliche Abgaben durchaus schwer
Familie in Kombination mit den anderen belegten
Kursen zu vereinbaren.

*  Nein, sonst war alles super, fur mich gut machbar
und interessant.

*  Nochstarkeren Praxisbezug - ggf. mehr Pra-
senzphasen und Austausch mit den Zielgruppen
(Menschen mit Behinderung oder Menschen, die
eben nicht ins Museum gehen konnen/wollen).

*  Der Abschluss des Teilmoduls in Freiburg war
grofsartig! Danke dafur.
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2 THEMENBEREICH SAMMELN

Tellmodul Sammlungs-
management

Das Teilmodul ,Sammlungsmanagement” lebt insbe-
sondere von den Praxisbeispielen und den sorgfaltig
ausgewahlten Lehr- und Lernmaterialien (vor allem
der Literatur), die einen interessanten, historischen
Uberblick geboten haben, der zeigt, dass Standardi-
sierung und Handreichungen wichtig sind. So haben
die Studierenden bspw. auch gelernt, ,dass eine sehr
detaillierte Aufstellung aller moglichen Tatigkeiten
im Rahmen der Dokumentation/Inventarisierung/Er-
schlielsung nach wie vor nicht zu vernachldssigen ist,

Geschlechtsverteilung

 weiblich + mannlich

Qualifikation

Altersstruktur

-

* bis30Jahre < 30-40Jahre < 40-50Jahre

dasie als Basis fur eine realistische Personal(kosten)-
Kalkulation dient. Dass es qut ist sich an verschie-
denen Orten Konzepte anzuschauen. Alle Museums-
mitarbeiter sollten dazu ermutigt werden! Ein/e
Teilnehmer/in resumiert: ,In meiner Arbeitspraxis
habe ich bisher mit diesem Bereich keinerlei Erfah-
rung, dennoch bin ich tber die Erweiterung meines
Horizonts sehr dankbar. Ein Ordnungssystem wie es
hier vorgestellt wird, ist auch in anderen Arbeitsfel-
dern sehr hilfreich!

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 21

Anzahl der Ruckmeldungen: 13
Beteiligung: 61,9 %

Akademischer Abschluss

 Diplom « Magister « Master < Promotion

Position

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung
 Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
Sonstige

* Volontar_in

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:
* Magister, Volontariat, Berufserfahrung

* Angestellte r ohne Leitungsfunktion
« Selbststandige r/Freiberufler in
* Angestellte r mit Leitungsfunktion

Auszubildende r



INHALTE UND METHODEN Minimum | Maximumi® | Standard- |y olwert

abweichung

Das Teilmodul hatte fir mich eine

klare und nachvollziehbare Struktur. = ! ’ 078 L4

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 13 1 3 0.60 1.77
behandelt werden.

Die Lernziele wurden zu Beginn des

A 13 1 2 051 1.38
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Z.IEIE entsprachen 13 1 5 051 138
der Kursbeschreibung,
Dem Teilmodul konnte ich mit meinen 13 1 4 0.97 154

Vorkenntnissen gut folgen.

Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 13 1 4 0.99 2.15
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 12 1 2 0.45 1.75
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich und/

oder personlich weitergebracht. L ! ’ b2 L83

AUSTAUSCH Minimum Maximum | Standard= |y elwert

abweichung

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 11 1 3 0.70 191
konnen.

Das Klima in der Gruppe war konst-

. 10 1 3 0.84 1.60
ruktiv.

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 10 1 3 0.68 2.30
eingebracht.

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 10 1 3 0.88 1.90
gewinnbringend.

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 12 1 4 0.95 2.00
erarbeitet habe.

18  Codierung: 1=,Stimme vollig zu*, 2=,5timme eher zu",
3=,5timme eher nicht zu', 4=,5timme Uberhaupt nicht zu"
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LERNERFOLG UND

Minimum

KOMPETENZERWERB

Ich kenne die Instrumentarien der
Standardisierung und Dokumen-

tation von Vorgangen und habe ein 13
Bewusstsein fir deren Notwendigkeit
entwickelt.

Ich verstehe die Notwendigkeit der
strukturierten Erschliefsung von

Bestanden, kenne die hierfur rele-

vanten Instrumentarien und bin in der 13
Lage dies in Zusammenhang mit der
Wertsteigerung von Sammlungen zu

bringen.

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

*  Standortverwaltung/Ortsveranderungen; Ob-
jektzugang; Depot - Anforderungen, Aufgaben
und Herausforderungen; SPECTRUM; Arbeits-
schritte und deren Dokumentation aufschlisseln;
Kurs erganzt meine praktischen Erfahrungen im
Arbeitsalltag.

*  Michmit Spectrum 3.1 befasst, aktuelle Entwick-
lungen hinsichtlich von Museumsdepots kennen-
gelernt.

*  Grundlagen des Sammlungsmanagements:
Definition, Begriffe, Methoden. Vorstellung von
Objekteingang bzw. Ausgang im Museum. Ver-
bessertes Verstandnis fur Probleme im eigenen
Haus und Moglichkeiten fur Entwicklung,

* Ichhabegelernt, mich in die Depotsituation
hineinzudenken und bin besonders von der Idee
eines zentralen Depots begeistert. Dies liegt in
der Verantwortung der Museen gegenuber den
Objekten. In den Lektlreaufgaben wurde ein in-
teressanter historischer Uberblick geboten, der
zelgt, dass Standardisierung und Handreichun-
gen sehr wichtig sind.

*  Dasseine sehr detaillierte Aufstellung aller
moglichen Tatigkeiten im Rahmen der Dokumen-
tation/Inventarisierung/ErschlieBung nach wie
vor nicht zu vernachlassigen ist, da sie als Basis
fir eine realistische Personal(kosten)-Kalkula-
tion dient. Dass es gut ist sich an verschiedenen
Orten Konzepte anzuschauen. Alle Museumsmit-
arbeiter sollten dazu ermutigt werden.

Standard-

abweichung Mittelwert

Maximum

3 0.66 1.54

3 0.65 1.38

Bessere Strukturierung der fir das Sammlungs-
management notwendigen Einzeltatigkeiten

Ich habe in erster Linie Standardverfahren und
die passende Literatur kennengelernt und da-

durch bestehende Ablaufe im eigenen Museum
hinterfragt.

Notwendigkeit von Standards. Verschriftlichen
von vorhandenen und angestrebten Strukturen.
Bessere Projektplanung. Bestatigung, dass der
betriebene Aufwand sich lohnt.

Ich habe einiges Uber erforderliche Standards
erfahren.

Ich habe erkannt welche Dringlichkeit in einer
systematisch strukturierten Erschliel3ung von
Bestanden fiir besteht. Mein Uberblickswissen
fur diesen Bereich wurde gescharft.



PRAXISTRANSFER

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 12
Berufsfeld verwenden.

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 11
nutzlich.

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlge herstel- 12
len.

Die Inhalte kntpften an Probleme

. . . 12
aus meiner beruflichen Praxis an.

Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 10
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 10
Einstellung/Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in lhrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

Dokumentation der einzelnen Arbeitsschritte;
Standortveranderung so ausfuhren, dass mog-
lichst alle Fehlerquellen ausgeschaltet werden
(per Scanner statt vonHand, etc.)

Mich weiter in die Literatur zum Thema einarbei-
ten, insbesondere Griesser-Stermscheg 2013
(Tabu Depot).

Richtlinien zum Sammlungsmanagement nach
englischen Handbuch. Generell bewussteres
Beobachten und Hinterfragen der Museumspro-
zesse und Uberpriifung auf Fehler und Mangel,
um sie durch neue Informationen zu erneuern.
Inventarisierung nach neuen internationalen
Standards zu setzen.

Mir war die Bedeutung einer genauen Verstand-
ortung schon vorher bewusst. Gut finde ich nun,
dass ich mit SPECTRUM einen Standard habe,
auf denich mich jederzeit berufen kann. Auch fur
andere Ablaufe im Museum werde ich mich ab
sofort mit einem Blick in SPECTRUM absichern.

Erschlielsung weiterer Teilbestande: Als nachs-
tes Fotografische Erfassung des Gemalde-Rah-
menbestandes (350 Stiick).

Minimum

Standard-

Maximum : Mittelwert
abweichung
3 0.67 1.58
3 0.79 173
3 0.67 1.58
4 0.90 192
3 0.68 170
2 052 1.60

Neustrukturierung eines kleinen Teilbereiches
der Sammlung.

Fur die Etablierung von standardisierten Verfah-
reneinsetzen.

Sukzessives Einflhren von Leitfaden/Richtlinien
fur die Nutzung und Erschlielsung von Sammlun-
gen im Depot. Inventur. Konsequente Objektver-
waltung und Dokumentation.

In meiner Arbeitspraxis habe ich bisher mit
diesem Bereich keinerlei Erfahrung, dennoch bin
ich Uber die Erweiterung meines Horizonts sehr
dankbar. Ein Ordnungssystem wie es hier varge-
stellt wird, ist auch in anderen Arbeitsfelder sehr
hilfreich.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Ich hatte mich im Rahmen des Seminars gerne
mehr mit dem konkreten Arbeiten und samm-
lungsspezifischen Adaptieren von SPECTRUM
auseinandergesetzt.

Kostenmodellierung in Bezug auf Arbeitsauf-
wand und Arbeitszeit.

o/
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Mein Vorgesetzter befUrwortet zwar meine
Weiterbildung, allerdings mochte ich nicht
meinen anderen Arbeitskollegen Mehrarbeit
verursachen, indem ich dann mit kurzer Vorlauf-
zelt Fragen zu einem fur meine offizielle Arbeit
irrelevanten Thema stelle. Ich konnte somit die
Aufgabe zur Standortveranderung nicht mit
100%igen Angaben bearbeiten. Ich habe mich
zwar gut in die Ablaufe eindenken konnen, wollte
meine Kollegen aber nicht zu sehr mit dauernden
Fragen nerven.

Gesetzliche Verankerung / Auslegungsspielraume
von Qualitat durch die Museumsleitung.

Die vielen Anforderungen eines komplexen
Sammlungsmanagements in den musealen Alltag
einzubringen. Die idealtypischen Vorgehenswei-
sen sind sehr kontrar den aktuellen Begebenhei-
ten. Das macht eine Etablierung der Verfahren
komplex, insbesondere vor dem Hintergrund
schwieriger Personalsituation.

Standortverwaltung - mit QR-Codes (Einfihrung
des QR-Codes).

Da ich momentan an keinem Museum arbei-

te, finde ich es immer wieder schwierig, wenn
Arbeitsauftrage gestellt werden, bei denen man
sich mit der ,eigenen Sammlung' beschaftigen
soll. Ich suche mir meist Beispiele anhand von
Museen meines Wohnorts, aber dies ist sehr
zeltaufwendig. Es ware schon, wenn museOn
alternative Arbeitsauftrage bereitstellen wirde
flr Student/innen, die nicht institutionell an ein
Museum angebunden sind.

Da ich nicht in einem Museum bin, fuhle ich mich
leider nicht in der Lage, die relevanten Instru-
mentarien anzuwenden. Eine Teamarbeit hatte
mir geholfen diese Schwellenangst an Hand
eines beispielhaften Museums umzusetzen.
Allein kam ich mir mit der Aufgabenstellung sehr
verloren vor. Vielleicht ware es auch sinnvoll
zunachst mit dem Teilmodul Sammlungstrategi-
enzu beginnen bevor man sich vertieft mit dem
Sammlungsmanagement befasst.

DIE DOZIERENDEN St | Rt | R e e
abweichung

Die DOZIQrgnden haben daSjTell- 11 1 3 067 164
modul zeitlich gut strukturiert.
Die DO_ZIerem_jen haben d;s Teil- 1 1 3 089 167
modul inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierenden gestalteten das
Tetlmod~ul interessant und abwechs- 11 1 4 0.87 182
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Die Dozierenden forderten mein 11 1 3 067 164
Interesse an dem Thema.
Die DOZle'Feﬂde.h konnten die Inhalte 11 1 3 091 173
anschaulich erlautern.
Die Dozierenden verdeutlichten die
Themen des Teilmoduls anhand von 12 1 3 0.67 150
Praxisbeispielen.




DIE TUTORIN Minimum | Maximum | Stendard- |y elwert

abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 11 1 3 0.79 173
chend erlautert.
Die Tuto.rm wirkte auf mich stets gut 10 1 3 071 150
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 12 1 3 0.67 1.42
ein.
Die Tutorlj wirkte auf mich motiviert 11 1 3 067 136
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 11 1 3 0.69 1.55
Die Tutorm hat die Selbst-unq Grup- 10 1 3 084 160
penarbeitsphasen gut angeleitet.
Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 1] 1 3 079 173
nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING N Minimum | Maximum | >tenderd” | peiwert

abweichung

Dt? Kombination vo_n Online- und ; 1 5 0.54 13
Prasenzlehre hat mir gut gefallen.
Die Prasenzphase(n) in diesem Teil-
modul empfand ich als gewinnbrin- 5 1 3 0.64 1.80

gend.

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen 12 1 3 0.62 1.75
Aufgabenund Zielen verbunden.

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben 11 1 4 1.10 2.27
wurden ausreichend nachbereitet.

Wahrend der Online-Aktivitaten habe

ich mich gut betreut gefthlt. L ! : oed o
Durch denEinsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul 1 1 3 079 508

intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst- 12 1 3 0.75 225
standiger gelernt.

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in 12 1 4 1.17 2.50
diesem Teilmodul besser Uberprifen.
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LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

12

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.79

Mittelwert

1.58

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

12

0.39

1.17

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

12

0.49

1.33

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er-
fillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).

12

052

1.42

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
moduls...

12

Minimum

Maximum®?

Standard-
abweichung

0.39

Mittelwert

1.17

Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..

0.46

1.25

Die bereitgestellten digitalen
Bilder /Grafiken waren im Rahmen
dieses Teilmoduls. ..

0.67

122

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

052

133

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

073

1.56

TECHNIK

Der technische Ablauf der Online-

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Meetings verlief ohne Storungen. H ! ! oot e
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr-und Lernmaterialien 1 1 5 045 125

zu diesem Teilmodul sind keine Prob-
leme aufgetreten.

nutzlich’, 4=,Gar nicht nitzlich”

19 Codierung: 1=,5ehr nitzlich®, 2=Eher nttzlich’, 3=,Eher nicht




Dte E*Lectl{resAvvarenJederzett akus- 7 1 5 0.49 129
tisch verstandlich.

Technische Probleme kamen selten 1] 1 3 075 518
VOr.

Tthntsche Probleme wurden immer 9 1 3 0.87 167
zeitnah behoben.

Standard-

GESAMTEINSCHATZUNG Minimum Maximum : Mittelwert
abweichung

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 11 1 2 051 1.64
Betreuung...).
Insgesam_t war ich mit dem Teilmodul 1] 1 ; 065 173
sehr zufrieden.
Ich werde das Teilmodul weiteremp- 1] 1 3 081 164
fehlen.

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis- *

ten profitiert?

*  Literaturempfehlungen

+  Vonden Ubungsaufgaben und der gut ausgewahl- s

ten Literatur.

*  Thematische Einfuhrung und die internationalen

Vergleiche. Herleitung von aktuellen Standards
uber geschichtliche Beispiele. Vorstellung von

Bereitgestellte Literatur. Praxisbeispiele. Ggf.

Vernetzung,

WIKI

Wie Depots strukturiert sein mussen, um den
grolsen Bestand zu bewaltigen.

Sie kritisch?

der Arbeit anderer Museumsmitarbeiter. Mog-

Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen

Offenbar war der Dozent im Vorfeld nicht aus-

lichkeit zur Weiterbildung nach eigenem Interes- e

se, selbststandiges Arbeiten. Unterrichtmaterial:
interessante Inhalte, Qualitat, Verfugbarkeit und
somit die Adaption ans eigene Haus.

Spannender Einblick am Praxisbeispiel ZKD Frei-
burg; Hervorragende ausgewahlte Lekture.

Arbeiten an der eigenen Sammlung verdeutlich-
ten mir den Aufbau. Arbeiten an einem Konzept
mit Praxisbezug ist sehr gut gewesen. Freue mich
noch auf das Prasenzseminar im ZD in Freiburg
und hoffe, dass ich dort soweit die Scanner-Er-
fassung verstehe, dass ich konkrete Vorschlage
in unserem Haus machen kann.

Praxisbeispiele

Anregung, bestimmte Texte zu lesen und Arbeits-
weisen zureflektieren.

reichend auf seine Aufgaben im Online-Meeting
und den Umfang mit der Technik vorbereitet
worden, sodass das Meeting wenig ergiebig war.
Das Skript konnte Uberarbeitet werden: inhalt-
lichklarer und stringenter werden. Ich hatte mir
vom Dozenten eine Einfuhrung bzw. Kommentare
aus der Praxis zur Anwendung von SPECTRUM
gewlnscht. Insgesamt (nicht nur in diesem TM)
geht in den Online-Meetings Uber ILIAS immer
wieder ein guter Teil der verfligbaren Zeit fur das
Handling technischer Probleme drauf. Das ist auf
Dauer ziemlich unbefriedigend.

Die letzte Aufgabe des Kurses verlief leider
etwas im Sand. Angehalten wurde zur Beschafti-
gung mit Punkt Nummer XY ohne eine konkrete
Aufgabenstellung oder ein inhaltliches Feedback
zuerhalten. Zudem fehlte mir der generelle
Kursabschluss. Das Ende kam etwas schlagar-
tig. Kritisch sehe ich auch die Kursgrofse. Diese
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Kurse sind berufsbegleitend, so dass aufgrund
begrenzter Zeit nicht ausreichend Zeit fur die
Betrachtung der Ergebnisse, der anderen Teil-
nehmer. Das Interesse bestand meinerseits, aber
aufgrund der grolsen Teilnehmerzahl konnte ich
mir nie ein vollstandiges Bild machen.

Schwierig fand ich die starke Bindung an das
eigene Museum. Teilnehmer, die (gerade) nicht in
einem Museum arbeiten, haben so einen Nach-
teil. Auch der Lerneffekt empfinde ich beieiner
Fokussierung auf das eigene Haus als relativ
Uberschaubar. Aulserdem hatte ich mir etwas
mehr Austausch mit den anderen gewtnscht
(was evtl beim Prasenztermin noch kommt?). Die
Aufgabenstellungen haben dies m.E. nicht sehr
gefordert. Schade, dass durch das Technikprob-
lem beim Online-Meeting nicht alle ihre Aufgabe
vorstellen konnten.

Ich hatte mir ein Praxisbeispiel zum Sammlungs-
aufbauund der Sammlungsgeschichte eines
weiteren Museums gewlinscht.

Technischer Vorcheck zwischen der Tutorin und
dem Dozenten im Onlinemeeting waren sinnvoll
gewesen, da es am Anfang Schwierigkeiten gab.

Gerne mehr E-Lectures

Ich hatte mir mehr kanstruktives Feedback
gewlnscht. Viele der Aufgaben sind irgendwie
verpufft”.

Ablauf des Online-Meetings (technische Proble-
me) und sehr enger Zeitrahmen: Es konnten nicht
genugend Aufgaben vorgestellt werden und
leider fand auch keine wirkliche Diskussion statt.

Ich wirde mir schon in ILIAS bereitgestellte al-
ternative Aufgaben fir Student/innen wiinschen,
die nicht an einem Museum arbeiten. Nach Nach-
frage wurde die alternative Aufgabe gestellt,
allerdings hat es recht lange gedauert bis sie
kam. Hinsichtlich der Evaluation frage ich mich,
ob es sinnvoll ist, die Deadline auf Ende Dezem-
ber zu setzen, wenn der Kurs erst am 26. Januar
mit eilnem Prasenztag in Freiburg endet. Ich kann
den Prasenztag im Vorfeld leider noch nicht
bewerten.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

*  Einzweites Online-Meeting hatte ich sinnvoll ge-
funden - vor allem, weil der Prasenztermin erst
mehrere Wochen nach Abschluss des Teilmoduls
stattfinden kann.

*  Besseren Abschluss des Moduls: Zusammenfas-
sung durch Tutoren oder Feedback der Tutoren
zu den Teilnehmern. Ein zweites Online-Meeting
hatte ich sinnvoll gefunden - vor allem, weil der
Prasenztermin erst mehrere Wochen nach Ab-
schluss des Teilmoduls stattfinden kann. Kleine-
re Gruppen, daflr aber bessere Vernetzung der
Teilnehmer und starkere Anregung zum Aus-
tausch uber die Ergebnisse zu den Teilaufgaben.

* Allgemein: Ich fande eine Evaluation nach dem
Prasenzmeeting sinnvoller, um einen komplette-
ren Eindruck wiedergeben zu konnen. Methodik:
Mir war nicht ganz klar, welchen Mehrwert die Er-
stellung des Wikis (im Gegensatz z.B. zum Hoch-
laden) gerade bei der Aufgabe 4 haben sollte.

*  Hinweise auf die Jahrestagungen des Deutschen
Museumsbundes zur Dokumentation. Ich war im
Oktober dort und der Einblick, dass die Standar-
dislerung nicht statisch ist, sondern sich standig
aktualisiert, finde ich sehr wichtig.

»  /eitlich definierte Abgaben sind generell gut,
aber oft [asst sich nicht alles unter einen Hut
bringen, so dass der zeitliche Druck - Woche fur
Woche abarbeiten, des Ofteren zu Engpassen
gefuhrt haben.

* Die Zusatzaufgabe fur mich kam leider erst
sehr spat, obwohl ich schon frihzeitig auf den
Umstand hingewiesen hatte, dass ich nicht in
einem Museum arbeite. Ich war daraufhin nicht
inder Lage mir das neue Material in der kurzen
Abgabefrist anzueignen. Grundsatzlich stelle ich
dieses Semester fest, dass mir die Zeit davon-
lauft und ich den spannenden Inhalten kaum
nachspuren kann.



Teilmodul Sammlungskonzept
und -strategie

Die Lehr-und Lernmaterialien im Teilmodul ,Samm-
lungskonzept und -strategie” haben die Teilnehmen-
denmehrals Uberzeugt. Auchwurdendie Studierenden
in ihrem Lernprozess durch einen hohen Praxisbezug
und konstruktives Feedback von Dozierendenseite
(gerade in den Onlinemeetings) unterstitzt. So konn-
ten die Lernziele: Ich kenne und befrage den Auftrag,
der dem Museum oder der Sammlung ihrer Institution
zugrunde liegt' sowie Ich weifs um die Zusammenhan-
ge und Abhdngigkeiten zwischen Auftrag (Geschichte
des Museums, historische Herleitung), Sammlungs-

Geschlechtsverteilung

Altersstruktur

konzept (falls schriftliche vorhanden) und kann die
unterschiedlichen Interdependenzen zu den Schnitt-
stellen wie Kurator innen und Vermittler innen quali-
tativbenennen'zufriedenstellend erreicht werden. Ei-
nen wesentlichen Lernerfolg fasst ein/e Teilnehmer/
in folgendermalsen zusammen: ,Das Thema Samm-
lung konzeptionell und strategisch anzugehen und zu
denken. Und das anhand des Gelehrten in ein konkret
verschriftlichtest Konzept einflie[sen zu lassen’ Die
Studierenden wurden auch Uber das Teilmodul hinaus
dazu angeregt, das Thema weiter zu vertiefen.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 17/

Anzahl der Rickmeldungen: 12
Beteiligung: /0,59 %

Akademischer Abschluss

* weiblich * bis30Jahre + 30-40Jahre « 40-50 Jahre « Diplom < Magister < Master < Promotion

Qualifikation

* keine Angabe

Position

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung
* Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
« Fachkraft mit qualifizierter Ausbildung

« Volontar_in

Soziodemografische Daten

« Angestellte_r ohne Leitungsfunktion
* Selbststandige_r/Freiberufler in
 Angestellte r mit Leitungsfunktion

* Sonstige

INHALTE UND METHODEN Minimum | Maximumz | tandard e oiwert
abweichung

Das Teilmodul hatte fur mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur. L ‘ 049 L33
Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 12 2 0.52 1.50
behandelt werden.
Dt? Lernziele wurden zu Beginn des 12 5 039 117
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Zlele entsprachen 1 3 0.65 133
der Kursbeschreibung,

20 Codierung: 1=5timme vollig zu*, 2=,Stimme eher zu",
3=,5timme eher nicht zu", 4=,5timme Uberhaupt nicht zu*
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Dem Teilmodul konnte ich mit meinen

Vorkenntnissen gut folgen. L ! ’ o L8

Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 12 1 3 091 1.50
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 12 1 3 0.65 133
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich und/

oder personlich weitergebracht. L ! ’ nes o0

Die letzte Einsende-Aufgabe hat mich viel Zeit,
bzw. mehr als 6 Stunden, gekostet, vielleicht,
welil ich mir die Zeit genommen habe, alle Pflicht-
quellen davar zu lesen.

Sofernder Lern-und Arbeitsaufwand die angegebene ¢
Zeit iiberstiegen hat, wie viel Zeit haben Sie fiir die
Bearbeitung tatsachlich benotigt?

e DasProblemwar nicht, das ,\Wieviel’, sondern

dass ,Wann". Fur mich stehen zeitlich im Prinzip
nur die Wochenenden zur Verfligung und die
meisten Aufgaben beinhalteten Arbeitsaufwand
unter der Woche. Es musste im Vorfeld kammu-
niziert werden, dass man fur ein Modul an den
Werktagen Zeit einkalkulieren muss und in sei-
nem personlichen Zeitplan eben nicht so frei ist,
wie es das Online-Lernformat suggeriert.

Besonders die Auseinandersetzung /Erarbeitung
eines Sammlungskonzeptes hat langer gedauert.

Das eine oder andere lese ich sowieso - ich achte
danicht so genau darauf. War gefuhlt ok.

Im Durchschnitt 30% mehr Zeitaufwand.
In etwa 20% mehr Aufwand als angegeben.
Da ich nicht an einem Museum tatig bin, ist fur

mich die Einarbeitungsphase mit erheblichem
/eitaufwand verbunden. Ich arbeite noch daran...

Anstelle von 6 Stunden, habe ich eher 12 Stun-

den gebraucht!
AUSTAUSCH Minimum Maximum Stan‘dard- Mittelwert
abweichung
Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 12 1 3 0.67 1.50
konnen.
Das Khmam der Gruppe war konst- 11 1 4 101 173
ruktiv.
Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 11 1 3 0.75 1.82
eingebracht.
Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 10 1 4 1.06 1.70
gewinnbringend.
Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 11 1 3 081 1.64
erarbeitet habe.




LERNERFOLG UND Standard-

abweichung Mittelwert

Minimum Maximum

KOMPETENZERWERB

Ich kenne und befrage den Auftrag,
der dem Museum oder der Sammlung 11 1 2 0.47 1.27
ihrer Institution zugrunde liegt.

Ich weils um die Zusammenhange und
Abhangigkeiten zwischen Auftrag
(Geschichte des Museums, histori-
sche Herleitung), Sammlungskonzept
(falls schriftlich vorhanden) und kann 12 1 3 0.67 1.50
die unterschiedlichen Interdepen-
denzen zu den Schnittstellen wie
Kurator_innenund Vermittler innen
qualitativbenennen.

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

Hinterfragung von Sammlungskonzepten.

* Kannes ein perfektes Museum geben?
*  Neue Blickwinkel auf die Sammlung, Erstellung

und stetige Bearbeitung eines Sammlungskon- .

zeptes, Verteidigung der Sammlung vor Donato-
ren, etc.

Gelernt: Weitere Literaturhinweise; Wie ein
Online-Studium funktioniert. Neue Fahigkeiten:
Eher keine.

Das Thema Sammlung konzeptionell und strate-
gisch anzugehen und zu denken. Und das anhand
des Gelehrten in ein konkretes verschriftlichtes

Genaue Analyse der eigenen Sammlung > Er-
kennen von Desideraten und Bereichen, bei
denen das Stichwort ,Entsammeln” greifen sollte.
Erstellen eines Sammlungskonzeptes.

Wie wichtig ein gutes Sammlungskonzept ist,
Fahigkeit mich intensiv mit diesem Thema ausei-
nanderzusetzen, gelernt ein Sammlungskonzept
und eine Sammlungsstrategie zu formulieren.

Vorteile des Sammlungskonzepts um Zielkonflik-

Konzept einflielsen zu lassen.

te von Sammlungsstrategien zu erkennen.

PRAXISTRANSFER Minimum | Maximum | —tandard |y telwert
abweichung

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 12 1 3 062 1.25
Berufsfeld verwenden.
Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 12 1 3 0.79 1.42
nutzlich.
Eswurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 12 1 3 0./9 1.42
len.
Die Inhétte knupft.en an Probleme 1 1 3 078 167
aus meiner beruflichen Praxis an.
Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 11 1 2 041 118
zu reflektieren.
Das Teilmodul hat mich darin un-
terstltzt Uber meine (berufliche) 11 1 2 0.47 1.27
Einstellung /Haltung zu reflektieren.
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Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

*  Spezifizierung des Sammlungskonzeptes.

*  Versuchen, eine Strategie zu entwickeln, um
konsequenter Dinge abzulehnen, die Burger
schenken wollen, vor allem wenn es sich um
Konglomerate mit teilweise sehr bedeutsamen
Dingen handelt - wobei zum Teil auf die Schnelle
schwer zu ermitteln ist, ob das Zusatzliche nicht
in Verbindung zu dem vorrangig Wichtigen steht.

*  Alsnachstes ein Sammlungskonzept fir eine
konkrete Institution ausarbeiten.

* Ichwirde gerne in der Zukunft mit Objekten ar-
beitenund interessiere mich sehr fur die Berei-
che Sammeln/Digitalisierung. Sammlungskon-
zepte und Sammlungsstrategien werde ich auch
in der Zukunft mit grofsem Interesse lesen.

¢ Neueldeenversuchen umzusetzen und neue
Erkenntnisse, die im Seminar gewonnen wurden,
konkret anwenden.

* Ichwerde die Entstehung des neuen Sammlungs-
konzeptes des Augustinermuseums eng verfol-

gen.

*  Mitverfolgen und weiter nachfragen was Leitbild
und Konzept in Bezug auf das Museum ,machen’,
da es mir nicht obliegt an der Umsetzung mitzu-
arbeiten.

*  Erstellen eines konkreten Sammlungskonzeptes
fur die nachste Arbeitsstelle.

*  Einaktuelles Sammlungskonzept zu formulieren,
maglichst konkret und gut verstandlich formu-
liert.

*  Konzeptentwicklungen zu formulieren.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

*  Provenienz-Forschung & Aussonderung von
Objekten

*  Stichwort Entsammeln, zum Beispiel: Wie schafft
man es in der Praxis, Schenkern oder Leihgebern
gegenuber zu kommunizieren, dass man die
Dinge von Ihnen nicht mehr will, ohne dass man

diese Personen verprellt ? Darf man rechtlich
und/oder moralisch tatsachlich bestimmtes
Museumsgut entsorgen? Wieviel Zeitaufwand
muss man pro Objekt kalkulieren (Hochrechnung),
um Dinge abzugeben?

Ich finde es schwierig, ein Sammlungskonzept

zu erstellen, wenn man keinen Kontakt zu dem
Museum hat und die ,personliche Bindung' zu der
Institution und den Objekten fehlt. Auch glaube
ich nicht, dass man ein Konzept in 6 Stunden
erstellen kann. Es bedarf einer eingehenden Ana-
lyse der Ist-Situation, Interviews mit Museums-
mitarbeitern etc.

Ich finde es nicht so einfach, fur das Sammlungs-
konzept eine Struktur zu entwickeln, die sich auf
meine Institution spezifisch bezieht.

In keinem.

Ein Sammlungskaonzept zu schreiben. Wie geht
das? Aufbau, Ziel.

Sammlungsstrategie - hierzu mochte ich mir
noch mehr Gedanken machen.

Da ich nicht in einem Museum tatig bin, sind mir
die Dependenzen einer Sammlungsstrategie in
threr Dimension noch unklar.



DER DOZIERENDE

Der Dozierende hat das Teilmodul
zeitlich gut strukturiert.

12

Minimum

Maximum

Standard-

abweichung Mittelwert

Q)45 1.33

Der Dozierende hat das Teilmodul
inhaltlich gut gegliedert.

12

0.49 1.33

Der Dozierende gestaltete das
Teilmodul interessant und abwechs-
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).

12

052 1.42

Der Dozierende forderte mein Inter-
esse andem Thema.

12

0.45 1.25

Der Dozierende konnte die Inhalte
anschaulich erlautern.

12

Q)45 1.33

Der Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von
Praxisbeispielen.

12

0.67 1.50

DIE TUTORIN Minimum | Maximum | otondard” 1 \piielwert
abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 12 1 2 0.52 150
chend erlautert.
Die Tutolrln wirkte auf mich stets gut 1 1 5 0.49 133
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 12 1 3 062 125
ein.
DteTutorleIrkte auf mich motiviert 1 1 5 0.45 15
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 11 1 2 051 1.64
DteTutorln hat die Selbstfunld Grup- 1] 1 3 067 136
penarbeitsphasen gut angeleitet.
Die Tutorin forderte die aktive Ausel- 1] 1 4 093 155
nandersetzung mit den Inhalten.

o/
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BLENDED-LEARNING

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde
ausreichend vorbereitet.

11

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.65

Mittelwert

1.73

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

11

0.67

1.64

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

11

0.67

1.36

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

11

0.69

1.45

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

10

1.03

2.20

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

10

1.16

2.00

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

10

1.06

2.30

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verfigung.

11

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.30

Mittelwert

1.09

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

11

0.60

1.18

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr-und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

11

041

1.18

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er-
fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).

11

041

1.18




LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,

Minimum

Maximum 2

Standard-
abweichung

Mittelwert

etc.)waren im Rahmen dieses Teil- H ! ‘ oAl L8
moduls. ..
Die _bereltgestell_ten E-Lgctures wa- c 1 5 0.45 150
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..
Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen 4 1 2 0.58 1.50
dieses Teilmoduls. ..
Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses 4 1 2 0.50 125
Teilmoduls...
Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 6 1 2 041 117
Teilmoduls. ..

TECHNIK N Minimum | Maximum | rondards | ciwert

abweichung

Dertgchmschg AblaufdeﬂrOnlme— 11 1 4 119 557
Meetings verlief ohne Starungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr- und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- H ! ? 020 Lo9
leme aufgetreten.
Dte E-LectLlJ‘reslvvarenJederzett akus- g 1 3 076 150
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 10 1 3 070 1.40
VOr.
Technische Probleme wurden immer 9 1 5 050 133

zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG

Die Organisation des Teilmoduls

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

fehlen.

war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 11 1 3 0.67 1.36
Betreuung...).

Insgesam_t war ich mit dem Teilmodul 11 1 3 065 127
sehr zufrieden.

Ich werde das Teilmodul weiteremp- 11 1 3 065 127

21 Codierung: 1=5ehr nitzlich", 2= Eher nitzlich’, 3=,Eher nicht

nutzlich’, 4=,Gar nicht nitzlich”

09
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Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

e Literaturtipps.

* DasFeedback des Dozenten war grofsartig! Gute,
hilfreiche Fragen, immer auf den Punkt, alle TN
berlicksichtigend und vor allem: es gab Feedback
(war leider in diversen TM nicht der Fall war).

*  WIKIS, Arbeitsauftrage der anderen Studenten.

*  VonderKonzeption/Anleitung des Seminars
durch den Dozenten.

*  Ammeistenhabe ich von der Literatur und von
der Bereitstellung von wichtigen Dokumenten
profitiert. Ohne dieses Teilmodul ware ich zum
Beispiel nicht auf die Idee gekommen, die Richt-
linien von ICOM zu lesen. Ich war auch sehr froh,
Beispiele von anderen Museen zu entdecken.

*  Vonden Onlinemeetings und Feedbacks zu den
Aufgaben: Die Empfehlung ,Hart am Objekt zu
arbeiten”habe ich mir gemerkt!

*  Vonder Kompetenz des Dozenten und dem En-
gagement der Tutorin.

*  Online-meeting, Austausch mit Dozent und ande-
ren Teilnehmern, Lekture.

*  Vonden aufschlussreichen Online-meetings.

Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

*  Wunsche: Mehr inhaltlichen Input durch den
Dozenten. Mehr Anknupfung an Praxisproble-
me durch konkrete Beispiele. Online-Meetings
entweder als Vorlesung mit Fragemoglichkeit"
oder als ,Seminar”, in dem nach einem inhaltli-
chen Input alle miteinander Dinge besprechen.
So ein Online-Studium sollte m.E. so gestaltet
sein, dass man selbst bestimmen kann, wann man
in jeder Wache arbeitet, und man von Meeting-
und Prasenzterminen abgesehen nicht gebunden
ist (wie vorne bereits erwahnt). Die fir die erste
Woche benotigte Literatur sollte bereits vor dem
ersten Termin genannt werden, damit man im
Vorfeld schon etwas lesen kann (Literatur erst an
Tag 1 war fUr voll Berufstatige hier schwierig).

Kritik: Die Termine fur die Online-Meetings stan-
den zu spat fest. ME. ist es aus mehreren Grun-
den nicht zielfUhrend, die Aufgabenbearbeitung
von allen durch alle diskutieren zu lassen:

1. damandie Hintergrinde der anderen Arbeiten
nicht kennt,

2.dadie anderen Teilnehmer - wie hier in Wo-
che 1 - vielleicht noch ahnungsloser sind als man
selbst, sonst hatten sie sich ja nicht zur Fort-
bildung angemeldet, man dort also vermutlich
keinen qualifizierten Input bekommt,

3. es zeitlich nicht machbar ist und nicht sinnvall
scheint, sich mit ALLEN anderen Texten ausei-
nander zu setzen. Ich finde es nicht gut, dass
sich Facebook-like alle kennenlernen mussen.
Problematisch: Die Zielgruppe sollte m.E. naher
definiert und vorher kommuniziert werden, dass
man einen direkten Bezug zu einer Sammlung mit
entsprechenden Kenntnissen im Bereich beno-
tigt, auf der anderen Seite waren die Inhalte aber
angesichts solcher Voraussetzungen teilweise
etwas zu ,simpel”.

Ein wenig mehr Methodenvielfalt ware schon ge-
wesen - da lielse sich das Blended Learning noch
gewinnbringender nutzen.

Mir hatte die Vorstellung eines Best-Practice-
Beispiels geholfen. Der sehr starke Bezug auf die
eigene Institution empfand ich schwierig, wenn
man nicht aktuell in einem Museum arbeitet. Man
ist einfach nicht ,nahe genug dran®, um die Auf-
gaben optimal bearbeiten zu konnen. Aus meiner
Sicht sollte der Kurs entweder etwas offener
gestaltet werden oder tatsachlich nur Teilneh-
mer zulassen, die auch gerade in einem Museum
arbeiten. Leider wurde die bereitgestellte (und
fur die Losung der Aufgaben hilfreiche) Literatur
etwas voreilig wieder entfernt.

Ich fande es interessant die eingereichten
Sammlungskaonzepte der anderen Studenten zu
lesen!Ich kann aber auch verstehen, dass eventu-
ell vertrauliche Interna in den Konzepten stehen,
wenn sie fur das Museum, an dem man gerade
tatig ist, erarbeitet wurden.

Das Teilmodul war insgesamt sehr gut (Inhalt,
Arbeitsumfang, Betreuung), mir fallen keine Kriti-
ken ein.

War alles gut so wie es war.

Ich hatte mir mehr E-Lectures gewunscht.



*  Teilweise noch mehr praktischen Bezug anhand
von Beispielen aus dem Berufsalltag, z.B. eventu-
ell Erfahrungen des Dozenten oder der anderen
Teilnehmer.

* Eine Teamarbeit hatte mir den Einstieg erleich-
tert.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* [chbinsehr zufrieden. War ein super Teilmodul,
das Arbeitspensum sehr gut machbar, inhaltlich
auf den Punkt, viel dazugelernt. Was will man
mehr?

*  DieWahl der verwendeten Methoden des Blen-
ded Learnings hat sich mir nicht erschlossen. Das
schien mir nicht so ganz mit dem Konzept des
Dozenten zusammenzupassen. Gerne hatte ich
mich mit den anderen Teilnehmern mehr ausge-
tauscht. Die Online-Meetings bieten dafur nicht
ausreichend Moglichkeit. Z.B. konnte eine Auf-
gabe die Diskussion einer These in einem Forum
sein. So kann man sich selbst dezidierter aulsern
und die Beitrage Anderer (iber einen ldngeren
Zeitraum) kommentieren. Das hat mir in diesem
Kurs gefehlt. Ein Prasenztermin ware naturlich
auch eine Maoglichkeit.

* [chwar beeindruckt von der professionellen
Organisation und Durchftihrung der Online-Mee-
tings! War leider bisher nicht immer der Fall. Der
Dozent war sehr sympathisch und charmant und
hat es verstanden ein eher ,trockenes Thema“
sehr kurzweilig zu prasentieren. Die Teilnahme
am Kurs hat Spals gemacht!

*  EshatSpald gemacht.

* Einsehranregendes Teilmodul aber auch recht
straff organisiert, eventuell ein grolserer
Zeitrahmen, der den Teilnehmer zur Verfugung
steht fur ein wichtiges Thema im Berufsalltag,
fur Teilnehmende ohne Vorkenntnisse teilweise
sehr anspruchsvall.

*  DasThemaSammlungsstrategie wirde ich vor
das Sammlungsmanagement legen, da es wich-
tige Grundlagen bietet. Aulserdem wiinschte ich
mir hierfur mehr als 5Wochen Zeit.
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Tellmodul Inventarisieren und
Dokumentieren

Im Teilmodul ,Inventarisieren und Dokumentieren”

schatzten die Studierenden vor allem die Praxisnahe,
fachliche Kompetenz des Dozierenden und das En-
gagement der Tutorin sowie die bereitgestelltenlehr-
und Lernmaterialien. Auch konnten die Inhalte in der
zur Verfugung stehenden Zeit angemessen behandelt
werden, so dass die Teilnehmenden die festgelegten
Lernziele erreichen konnten, bspw. ,Die Dokumentati-

Geschlechtsverteilung

 weiblich + mannlich

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung
« Fachkraft mit qualifizierter Berufsausbildung
* Volontar_in

Soziodemografische Daten

INHALTE UND METHODEN

Altersstruktur

sy

 bis30Jahre + 30-40Jahre + 40-50 Jahre

Minimum

oninseiner ganzen Bandbreite zu erkennen, aber auch
welche Schwierigkeiten damit verbunden sind, wie
zeltintensiv dieser Prozess sein kann und wie wich-
tig eine moglichst llickenlose Dokumentation fur das
Museum ist.[.. ] ich habe gelernt, dass man méglichst
strukturiert an diese Thematik herangehen muss und
am besten ein klares Konzept vor Augen haben sollte,
welches man Schritt fir Schritt abarbeiten kann!

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 16

Anzahl der Rickmeldungen: 10
Beteiligung: 62,5 %

Akademischer Abschluss

3

« Diplom < Magister < Master « Promotion

Position

 Angestellte_r ohne Leitungsfunktion
* Selbststandige r/Freiberufler in
* Sonstige

Das Teilmodul hatte fir mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur.

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 10
behandelt werden.

Die Lernziele wurden zu Beginn des

Teilmoduls transparent gemacht. 10
Die Inhalte und Ziele entsprachen 10
der Kursbeschreibung,

Dem Teilmodul konnte ich mit meinen 10

Vorkenntnissen gut folgen.

22 Codierung: 1=5timme vollig zu", 2=,5timme eher zu,
3=,Stimme eher nicht zu', 4=,5timme (berhaupt nicht zu"

Maximum# Stan.dard- Mittelwert
abweichung
2 052 1.60
2 052 1.40
3 0.70 1.40
2 0.48 1.30
2 042 1.20



Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich
erwartet habe.

10

0.70

2.40

Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter
auseinanderzusetzen.

10

0.68

1.70

Die Inhalte haben mich fachlich und/
oder personlich weitergebracht.

10

052

1.60

Sofernder Lern-und Arbeitsaufwand die angegebene *
Zeit liberstiegen hat, wie viel Zeit haben Sie fiir die

Bearbeitung tatsachlich benétigt?

Die Zeitangaben haben alle relativ gestimmt.

Die Zeitvorgaben haben in etwa gepasst.

Ich habe etwas weniger Zeit benotigt als im
Studienbrief vorgesehen war. Fur Woche 3 bei-
spielsweise waren 4,5h vorgesehen. Ich habe
dafur 3,5h benotigt. Ganz deutlich wird diese bei
dem Video von Woche 5. Es hat eine Laufzeit von
10 min wurde aber mit 1h angegeben. Naturlich
macht man sich Notizen und bearbeitet das
Video auch nach. Eine Rundung auf 0,.5h ware

Circa 7 Stunden pro Woche
Vermutlich so wie angegeben.
Aufgrund beruflicher und privater Verpflichtun-

gen konnten einige Aufgaben leider erst nach der
Abgabefrist eingereicht werden.

hier praziser.

AUSTAUSCH

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen
konnen.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.67

Mittelwert

1.78

Das Klima in der Gruppe war konst-
ruktiv.

050

1.33

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv
eingebracht.

0.60

211

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und
gewinnbringend.

0.60

1.89

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst
erarbeitet habe.

0.74

1.63

/3
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LERNERFOLG UND o
Minimum

KOMPETENZERWERB

Ich bin in der Lage, ein Objekt nach
Museumsstandards formal und visu- 10 1
ell zu erfassen.

Ich bin in der Lage, das Aufnahmever-
fahren eines Objekts in eine Samm- 10 1
lung zu erlautern.

Ich bin in der Lage, die notwendigen

Objektakten zu erstellen und hierzu

die vertraglichen, verwaltungs-

technischen und finanzrelevanten 10 1
Unterlagen zusammenzustellen zur

vollstandigen Dokumentation der

Provenienz eines Sammlungsobjekts.

Ich bin inder Lage, die Bedeutung
der lickenlosen Dokumentation

10 1
des Erwerbungsvorgangs wiederzu-
geben.
Ich bin in der Lage, die Bedeutung
der Dokumentation von Objekten fur 10 1

alle Arbeiten in einem Museum zu
erkennen.

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

*  Penibles Vorgehen beim Erfassen der Objekt-
daten.

* Diehinterlegten Dokumente sind sefr hilfreich.
Noch detaillierter Daten fest zu halten, auch
wenn sie zunachst unnotig erscheinen.

*  \Vertiefung bereits vorhandener praktischer
Erfahrungen, Bedeutung von der Ablage von .
Objektakten

*  Besonders habe ich mich Uber die Literatur-
empfehlungen gefreut. Es gut, Regelwerke zu
kennen, an denen man sich orientieren kann. Mein
Grundverstandnis fur die Bedeutung einer guten ¢
Dokumentation wurde gefestigt.

* Ichhabegelernt, Museumsobjekte anders zu be-
trachten, und das Modul hat mich dazu angeregt,
mich mehr mit der Vorgeschichte der Objekte
auseinanderzusetzen.

*  Die Dokumentation in seiner ganzen Bandbreite ¢
zu erkennen, aber auch welche Schwierigkeiten
damit verbunden sind, wie zeitintensiv dieser
Prozess sein kann und wie wichtig eine moglichst

Standard-

Maximum : Mittelwert
abweichung
2 0.48 1.30
3 0.70 1.40
3 0.68 1.70
3 071 1.50
2 042 1.20

[Uckenlose Dokumentation fiir das Museum ist.
Ich denke ich habe gelernt, dass man moglichst
strukturiert an diese Thematik herangehen muss
und am besten ein klares Konzept vor Augen
haben sollte, welches man Schritt fir Schritt
abarbeiten kann. Versuche etwas ,angstfreier” an
diese Aufgabe heranzugehen, da man manchmal
das Gefuhl hat ,wichtiges" vergessen zu haben.
Aulserdem habe ich gelernt: ,,Ubung macht den
Meister”. .

Das Praxis-Beispiel Inventarkarte fand ich gut, da
dies wirklich ein Beispiel aus dem Alltag war. Ich
habe in diesem Kurs Kenntnisse aus den anderen
Kursen der Module Sammeln und Digitalisieren
verfestigen konnen.

Ich konnte die eine oder andere Vorgehenswei-
se bel der Inventarisierung mit denen meiner
Institution abgleichen und fur mich sinnvolle
Modifizierungen vornehmen, wenn auch nicht alle
Strukturen des Hauses so angelegt sind, dass
das vorgeschlagene Dokumentationsverfahren
1:1 Gbernommen werden konnte.

Gelernt habe ich, dass Dokumentation noch mehr
Bereiche betrifft, als ich bisher geglaubt habe
und dass es hierbei laufenden Fortbildungsbe-
darf gibt!(z.B. Fotarechte im Bereich der



Digitalisierung, rechtliche Grundlagen fur unter-
schiedliche Dokumente (Kaufvertrage, Schenkungs-
urkunden, Leihverkehr usw.) Zudem konnten mir im
Online-Meeting - das ich sehr hilfreich und interes-
sant fand - einige aktuelle Fragen aus der Berufs-
praxis beantwortet werden.

Standard-

PRAXISTRANSFER :
abweichung

‘ Mittelwert

‘ \| ‘ Minimum ‘ Maximum

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 9 1 2 0.50 133
Berufsfeld verwenden.

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 9 1 2 0.53 1.44
nutzlich.

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 9 1 3 0.73 1.56
len.

Die Inhalte knupften an Probleme

aus meiner beruflichen Praxis an. J ! z 053 Lad

Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 9 1 2 0.44 122
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 9 1 2 0.53 1.44
Einstellung /Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis <+ Inventarkartenals Muster fir vorbildliches
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel. Inventarisieren

* Das Einfuhren elektronisch auszufullender Ob- *  Verbesserungsvarschlag fur Teile des Objek-
jektkarten im neuen Museum tannahme-Formulars bei der Inventarisierung
einbringen.

*  Objektannahme zwischen Tur und Angel noch ve-

hementer abzulehnen bzw. den idealen Vorgang
einzuhalten

Saubere Inventarisierung von Objekten; Versu-
chen, Vargesetzte von Objekteingangszetteln zu
Uberzeugen

Aktualitat als Prioritat

Ich werde bei der Inventarisierung von Objekten
grundlicher und genauer arbeiten.

Werde versuchen so strukturiert wie moglich an

diese Aufgabe heranzugehen und moglichst oft

zulnventarisieren und Dokumentieren, damit ich
mehr Routine bekomme.

Verfahren aus Spectrum als Vorlage fir eigene
Ablaufe verwenden: Konkret: Was ist vor einem
Objektzugang zu beachten? Geplant ist hier-
bei das Erstellen einer Richtlinie. Auch einige
Tipps/Hinweise in Bezug auf die Objekter-
fassung und Objektverwaltung mochte ich
anwenden (Erfassung von Konvoluten, Dokumen-
tation von Leihgaben). Dies ist bereits in ersten
Sitzungen thematisiert worden.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Praxis

Allgemeiner Workflow, Objektakten
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Fuhle mich in allen Teilgebieten des Teilmoduls
sicher.

Keine besondere Unsicherheit, die Unsicherhei-
tenwerden sich in der Praxis zeigen.

Tellweise in der Bestimmung und Beschreibung
der Objekte. Manchmal fehlen die Daten und
Bezlige zum Objekt, besonders wenn es sich um
eine Nachinventarisierung handelt undich habe
das Gefuhl, dass ich das Objekt nicht ausrei-
chend dokumentieren kann.

Ich finde man sollte die Kurse ,Digitale Objektdo-
kumentation und‘ Inventarisieren und Dokumen-
tieren’ gemeinsam anbieten: Kurs 1 und Kurs 2

Umgang mit den Nutzungs-Rechten, wenn diese
vom Schenker/Geber nicht benannt werden
konnen.

In den Bereichen Leihverkehr und Vertrage - da
diese Bereiche bei uns am Haus von anderen Per-
sonen abgedeckt werden. Auch im Bereich Foto-
rechte /Datenschutz/Personenrechte werde ich
mich noch weiterbilden mussen.

DER DOZIERENDE Minimum Vot || SR
abweichung

Dgr Doznerende hat QasTeltmodul 9 3 073 156
zeitlich gut strukturiert.
‘DerDo‘ZIerende ha.t das Teilmodul 9 3 088 156
inhaltlich gut gegliedert.
Der Dozierende gestaltete das
Tetlmod'ul interessant und abwechs- 9 3 073 144
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Der Dozierende forderte mein Inter- 9 5 053 144
esse andem Thema.
Der Dozu_erendeﬂkonnte die Inhalte 9 5 0.44 122
anschaulich erlautern.
Der Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von 9 2 0.53 1.56
Praxisbeispielen.

DIE TUTORIN Minimum | Maximum | >t2ndard” 1 wieiwert
abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 9 2 0.50 133
chend erlautert.
Die Tutgrln wirkte auf mich stets gut 9 5 050 133
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 8 2 035 1.13
ein.
DleTutorlh wirkte auf mich motiviert 8 5 035 113
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 7 2 0.54 1.43




Die Tutorin hat die Selbst- und Grup-
penarbeitsphasen gut angeleitet.

052

1.38

Die Tutorin forderte die aktive Ausei-
nandersetzung mit den Inhalten.

0.73

1.56

BLENDED-LEARNING

Minimum

Maximum

Standard-

Mittelwert

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde
ausreichend vorbereitet.

abweichung

0.50

1.33

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

0.64

2.13

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgaben und Zielen verbunden.

053

1.56

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefuhlt.

053

1.56

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

0.67

222

Durch denEinsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

0.87

2.00

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

1.01

2.44

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Minimum

Maximum

Standard-

Mittelwert

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben /Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

abweichung

071

133

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

0.00

1.00

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

0.44

1.22

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien im Rahmen dieses Teilmoduls
erfiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfiihrende Informationen etc.).

0.73

1.44

//



LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Maximum?

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
moduls. ..

0.44

122

Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..

033

111

Die bereitgestellten digitalen
Bilder /Grafiken waren im Rahmen
dieses Teilmoduls. ..

052

1.38

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls. ..

0.38

1.14

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls. ..

052

1.38

TECHNIK

Standard-

abweichung

Mittelwert

Der technische Ablauf der Online-

0.33 111
Meetings verlief ohne Storungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr- und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- b L32
leme aufgetreten.
Dle E-LectllJ.res.vvaren jederzeit akus- 071 133
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 050 133
VOor.
Technische Probleme wurden immer 046 155

zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG

Standard-

abweichung

Mittelwert

Die Organisation des Teilmoduls

war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 0.50 133
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul 053 156
sehr zufrieden.

Ich werde das Teilmodul weiteremp- 053 144

fehlen.

Codierung: 1=,5ehr nutzlich’, 2= Eher nitzlich’, 3= Eher nicht

nutzlich’, 4=,Gar nicht nitzlich”




Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

*  Kompetenz des Dozenten
*  Praxisnahe

* Texteunddie E-Lectures
* Literaturempfehlungen

* lchhabe ammeistenvon den eigenen Erfahrun-
gen des Dozenten und den praktischen, existie-
renden Beispielen profitiert.

*  Sehrgutder Film des Dozenten und das online
Meeting, Austausch mit den anderen Teilnehmern

*  PEER-Group, aber es war leider etwas chaotisch.
Abgabe mit oder chne Namen?

*  Allumfassendes strukturiertes Durchgehen der
einzelnen Inventarisierungsschritte.

* Vondem personlichen Austausch bei dem On-
line-Meeting! Aber auch von der Literatur und
z.T.von den Aufgaben, die bearbeitet werden
mussten.

Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

* [chhatte mir mehr Feedback gewtinscht. Man hat
gefuihlt vor sich hin" gearbeitet, ohne dass man
ein Feedback erhalten hat. Beim Peer-Feedback
habe ich auch nur ein Feedback anstatt zwel
erhalten. Daruber hinaus fand ich es mitunter
etwas schwierig, in die starren Vorlagen/Formu-
lare hineinzuarbeiten. Ohne Feld-Erlauterungen
ist das manchmal etwas schwierig, da man nicht
genau weils, wie welches Feld zu befullen ist.
Mir hat es im Vergleich dazu beim Modul ,5amm-
lungsmanagement” besser gefallen, dass man
eher selbst Schaubilder oder ahnliches entwor-
fen hat.

*  Manhatte den Kursteilnehmer“innen gerne
mehr zutrauen durfen. Nach gewissenhafter
Bearbeitung der Aufgabe von Woche 3 war die
Aufgabe der Woche 4 sehr redundant. Das hatte
man zusammenfassen konnen. Die E-Lecture
aus Woche 4 hatte als Einleitung dienen konnen,
bevor man sich selbst mit der Inventarkarte

auseinandersetzt. Das gewahlte Praxisbeispiel
von Herrn Thiel (Fahrrad) war ein sehr gut ge-
wahltes Beispiel. Aber leider war es das einzige.
Verschiedene Beispiele, die Probleme an die
Inventarisierung stellen, um die Grenzen der
Dokumentation auszuloten waren spannend
gewesen. Besonders kritisch finde ich, dass der
gesamte Bereich der digitalen Inventarisierung
in das Modul ,Digitalisieren’ zu fallen scheint.
Eine Woche des Teilmoduls hatte sich mit digi-
talen Datenbanken beschaftigen mussen. Wenn
jemand nur dieses Teilmodul belegt, um etwas
Uber das Inventarisieren in der Museumsarbeit
zu lernen, gentigt dies auf Grund des fehlenden
digitalen Teils den Anspriichen nicht (meine sind
das nicht, ich kenne mich bereits gut mit ver-
schieden Erfassungsdatenbanken aus - deshalb
trotzdem gute Bewertung von mir).

Das Modul war sehr interessant und der Dozent
hat sich auch viel Muhe gegeben, um sich inter-
essante Aufgaben auszudenken, die auch didak-
tisch waren. Die Arbeit mit einem selbst ausge-
suchten Objekt war super. Allerdings hatte ich
manchmal den Eindruck, jede Woche die gleiche
Aufgabe machen zu mussen, nur in einer ande-
ren Form (Inventarisierung eines Objekts), was
manchmal ein wenig repetitiv war. So hatte ich
manchmal nicht wirklich den Eindruck, von einer
Woche auf der anderen etwas Neues zu lernen.

Mehr Zeit fir die Bearbeitung (lag aber auch an
meiner personlichen Situation), eventuell eine
Prasenzphase

Die Rechtschreibung im Studienbrief! Bitte kor-
rigieren. Besonders Skript 1. Die Ubung mit dem
Organigramm fand ich nervig! Hatte gerne mehr
Uber Leihverkehr erfahren.

Ich hatte die Objekt-Annahmebogen gerne mal
im Original gesehen.

Das Format der Inventarkarten hat nach dem
Download leider Probleme bereitet (keine Open
Office Kompatibilitat). Auch haben sich einige
Aufgaben (Erfassung von Daten auf unterschied-
lichen Inventarkarten/-blattern) einerseits sehr
geahnelt, andererseits waren sie zu sehr auf eine
analoge Dokumentation ausgerichtet. Hier ware
es schon gewesen, in einer fiktiven digitalen
Datenbank mit Problemen wie Freitexteingabe
vs. Thesauri oder Bildformaten konfrontiert
zuwerden. Allgemein hatte ich mir mehr zum

/9
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Thema digitale Datenbanken erhofft. (Themen
wie: Import/Export, Normdateien, Dokumente,
Dateibenennungen, Informationsverwaltung,
Langzeitarchivierung, etc.)

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor _in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

*  Allessuper

* leider war das E-Lecture etwas abgehackt, das
Ende horte sich abgeschnitten an.

*  Das Video vonHerrn Thiel zum Beruf des Regist-
rars war sehr anschaulich. Man hatte dies meiner
Meinung nach an den Anfang des Teilmoduls stel-
len sollen. Auch begegnet man hier zum ersten
Mal dem Fahrrad, das einen noch durch das Teil-
modul begleiten wird. Herr Thiel hat einen sehr
kompetenten und sympathischen Eindruck als
Dozent gemacht. Er darf den Kursteilnehmer™in-
nen gerne mehr zutrauen. Anstatt redudante
Aufgaben und Literatur hatte ich mir ein noch
tieferes Eindringen in die Materie gewlinscht. Es
gibt bestimmt zahlreiche Beispiele fur schlechte
Inventarisierung. Warum verwendet Herr Thiel
beispielsweis nicht selbst die nur kurz erwahnte
KNORR-Karteikarte? Eine Gegentberstellung/
ein Vergleich verschiedener Inventarisierungsys-
teme hatte hierbei erhellend sein konnen.

Zum Studienbrief: Bel Woche 3 sollte vermerkt
werden, dass das Formular aus /7.3 Skript02
Grundinventarisierung als Download im Auf-
gabenbereich zu Verfugung steht. Erst als ich
mein Dokument hochladen wollte, habe ich die
Rohdatel entdeckt. Das war argerlich, da ich mir
unnotig Arbeit gemacht hatte, das Formular aus
dem Skript abzutippen. /.3 Skript04 Objektarten
wirkt noch sehr unbeholfen. Vielleicht sollte
daran ein Arbeitsauftrag geknupft werden. ..

* Insgesamt sehr gut, der Zeitaufwand war genau
passend, es hat Spals gemacht, ohne dass man
zeitlich uberfordert war.

e Lektorat Studienbrief

*  DasOnline-Meeting kam mir sehr informativ
und konstruktiv vor und konnte fur meinen Ge-
schmack fast noch eine halbe Stunde langer sein.
Optional konnten auch 2 Online-Meeting-Termine

angesetzt werden: Einmal fUr ein allgemeines
Informationsgesprach (Fragen/Antworten) und
einmal fur ein gezieltes Besprechen von Auf-
gaben aus dem Teilmodul. Dies ware auch eine
Moglichkeit, bei der ein Dozent oder die anderen
Tellnehmenden direktes Feedback geben konn-
ten. (Als Ergadnzung zum schriftlichen Feedback).
Ansonsten: Vielen Dank fir das tolle Angebot! ;)



Teilmodul Risikomanagement
und Versicherung

u

Im Teilmodul ,Risikomanagement und Versicherung
profitierten die Studierenden vor allem von den be-
reitgestellten Lehr- und Lernmaterialien. Folgende
Lernerfolge stellten sich bspw. ein: ,Ich habe einen
sehr guten Uberblick erhalten und kann nun einzelne
Versicherungsarten voneinander unterscheiden und
den Begebenheiten zuordnen und abpassen. Auch die

Geschlechtsverteilung

Altersstruktur

Ablaufe innerhalb der Museumsarbeit, bei denen man
mit Versicherungen umgehen muss, sind mir klar! oder
vor Aktionen abkldren welche Risiken bestehen kon-
nen undwer im Zweifelsfall wie haftetInsgesamt hat-
ten sich die Teilnehmenden mehr methodisch-didak-
tische Abwechslung und Praxisbezige gewunscht, die
verstarkt auf den musealen Sektor ausgerichtet sind.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 17

Anzahl der Ruckmeldungen: 8
Beteiligung: 47,05 %

Akademischer Abschluss

o

* weiblich * bis 30 Jahre

Qualifikation

.

« Uniabschluss mit erster Berufserfahrung
« Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung

* Volontar in * Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikation:

*+ 30-40 Jahre

+ 40-50 Jahre « Diplom « Magister « Master

Position

« Angestellte r ohne Leitungsfunktion
« Selbststandige r/Freiberufler_in
* Auszubildende r

¢ Universitatsabschluss, Volontariat und zehn Jahre freiberuflich

INHALTE UND METHODEN Minimum | Maximum¢ | >t2n9ard | yvieoiwert
abweichung

Das Teilmodul hatte fur mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur. o ’ ned 188
Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 8 2 0.52 1.63
behandelt werden.
Dt? Lernziele wurden zu Beginn des g 5 057 163
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Ziele entsprachen
der Kursbeschreibung. o ’ — 21
DemTetlmgdutkonnte ich mit meinen g 3 064 513
Vorkenntnissen gut folgen.

24 Codierung: 1=,5timme vollig zu*, 2=,Stimme eher zu",
3=,5timme eher nicht zu', 4=,5timme Uberhaupt nicht zu"
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Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 8 1 4 0.89 2.75
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 8 1 4 092 2.63
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich und/

oder personlich weitergebracht. 0 ! ’ o 2

Sofernder Lern-und Arbeitsaufwand die angegebene
Zeit iiberstiegen hat, wie viel Zeit haben Sie fiir die
Bearbeitung tatsachlich benotigt?

stimmen die Zeitangaben im Studienbrief nicht!
Beispiel: Pro E-Lecture ist dort als Dauer: 2 Stun-
den angegeben. Tatsachlich stimmt wohl eher

1 Stunde.

* [chhabe deutlich weniger Zeit benotigt als

vorgesehen. Aber das war nicht schwer. Alle funf
E-Lecutes waren mit 2 h anberaumt. Sie gehen
aber de facto nur 1 h. Fur Notizen musste man
die Vortrage nicht pausieren, da Herr Zilkens
sehr langsam vortragt. Auch fur die Quizfragen
braucht man maximal die Halfte der vorgesehe-
nen Zeit.

Der Lern-und Arbeitsaufwand war in der an-
gegebenen Zeit gut zu bewaltigen. Allerdings

War alles im Rahmen

Leider konnte ich mich nicht so intensiv mit dem
Thema auseinandersetzen, wie dies erforderlich
gewesen ware. Der Lernaufwand war von daher
nicht hoher als die angegebene Zeit, jedoch den-
ke ich, dass ein erhohter Zeitaufwand zu diesem
Thema sicherlich notig ist.

AUSTAUSCH Minimum | Maximum | %094 pieiyert
abweichung

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 1 4 0.92 2.38
konnen.
Das Khmam der Gruppe war konst- 1 3 064 513
ruktiv.
Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 1 4 0.99 213
eingebracht.
Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 1 4 111 271
gewinnbringend.
Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 2 3 0.38 2.86
erarbeitet habe.




LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ich habe ein Bewusstsein fur Fall-
stricke und Hirden entwickelt und
bininder Lage, Risiken zu diagnos-
tizieren.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

071

Mittelwert

2.25

Ich kenne verschiedene Mal2nah-
men und kann sie auf die jeweilige
individuelle Situation des Hauses
anpassen.

0.64

2.13

Ich kenne den Unterschied zwischen
Haftungs- und Substanzrisiken sowie
den Managementregelkreis fir das
Risikomanagement.

1.06

2.38

Ich kenne Malsnahmen fur eine
langfristige Professionalisierung
im Umgang mit versicherungstech- 8
nischen Themen in meiner eigenen
Einrichtung.

0.93

2.50

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt

und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

+ Ich habe einen sehr guten Uberblick erhaltenund  »
kann nun einzelne Versicherungsarten voneinan-

der unterscheiden und den Begebenheiten zu-

ordnen und abpassen. Auch die Ablaufe innerhalb
der Museumsarbeit, bei denen man mit Versiche-

rungen umgehen muss, sind mir klar.

* IchfanddieFallanalyse fur Kleingruppen sehr
interessant.

e  Guter Uberblick Uber die verschiedenen Arten
von Versicherungen

PRAXISTRANSFER

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 8
Berufsfeld verwenden.

Minimum

Vor Aktionen abklaren welche Risiken bestehen
konnen und wer im Zweifelsfall wie haftet.

Wenig gelernt, kann man ggf. auch nachlesen.

Ich denke, dass dieses Teilmodul mir gezeigt hat,
dass es viel Eigeninitiative gebensollte, d.h.
dass man sich gut mit dem Thema auseinander-
setzen muss, um einen Zugang zu erhalten. Mir
personlich fiel es relativ schwer, mich auf das
Thema einzulassen und wirde mir winschen,
mehr Praxisbezug zu erhalten. Grundlegend habe
ich verstanden, dass das Thema Versicherung
relativ viele Hurden bieten kann und man sich gut

auskennen sollte.

Maximum

Standard-
abweichung

071

Mittelwert

2.25

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 7
nutzlich.

0.79

2.57

Es wurden Inhalte vermittelt, die aus-
reichend Praxisbezlige herstellen.

0.99

313

Die Inhalte knipften an Probleme aus
meiner beruflichen Praxis an.

0.99

2.88
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Das Teilmodul hat mich darin unter-
stltzt Uber mein berufliches Handeln / 1
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 7 2
Einstellung/Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

* Habe momentan keine Gelegenheit dazu, es
konkret umzusetzen. Mir ging es mehr darum, fur
spatere Falle einen Uberblick iiber Moglichkeiten
der Versicherung zu erlangen.

*  Furunsere Offline-Galerie die Konsequenzen
der Nichtversicherbarkeit herausarbeiten und .
kommunizieren.

*  Nochmals die Versicherungsbedingungen lesen

* [chwerde versuchenbeiversicherungstech-
nischen Fragestellungen oder Problemen mir .
mehr Gedanken zu machen, da bin ich bisher
sehr gedankenlos vorgegangen. Auch mit kleinen ¢
Schritten kann man etwas erreichen.....

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

* Inderkonkreten Praxis. Ich hatte gerne mal aus- ¢
fuhrlich einen einzelnen Versicherungsvertrag
besprochen, indem an einem beliebigen Beispiel
und alle angesprochenen Punkte durchdekliniert
werden. Gerne hatte man daraus eine Grup-
penarbeit machen kannen, indem verschiedene

DIE DOZIERENDEN

Minimum

Die Dozierenden haben das Teilmo-

dul zeitlich gut strukturiert. o !
Die Dozierenden haben das Teilmo-

. . . 8 1
dul inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierenden gestalteten das
Teilmodul interessant und abwechs-

. 8 1

lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Die Dozierenden forderten mein g 1

Interesse an dem Thema.

4 0.95 2.71

4 0.76 2.71

Schadensituationen inszeniert werden und die
Teilnehmer”innen mit dem Vertrag argumen-
tieren mussen. Ich glaube, dass aufgrund der
fast reinen Frontalunterrichtssituation sich die
Inhalte nicht lange bei mir memorieren werden.
Allerdings werde ich mir die Folien abspeichern
und weils dann ganz genau, wo ich nachschauen
kann.

Was ist zu beachten, wenn ein privater Leihgeber
die Staatshaftung nicht akzeptiert? Ich hatte
gerne im Kurs eine Checkliste erarbeitet, die bei
der Vertragsgestaltung mit der Versicherung
und dem Leihgeber unterstitzend herangezogen
werden kann.

Keine
Staatshaftung
Insgesamt mit dem Thema

Risikomanagement - unabhangig von Versiche-
rung

In den sprachlichen Formulierungen, grundlegend
finde ich es schwierig einen Zugang zu finden,
die Texte musste ich sehr oft mehrmals lesen,
und hatte dabei das Gefuhl nicht alles richtig
erfasst zuhaben

Maximum Stan.dard- Mittelwert
abweichung
3 071 1.75
2 052 1.63
4 0.99 2.88
3 0./1 2.25



Die Dozierenden konnten die Inhalte

A . 1 3 0.84 213
anschaulich erlautern.
Die Dozierenden verdeutlichten die
Themen des Teilmoduls anhand von 1 4 092 2.62
Praxisbeispielen.

DIE TUTORIN Minimum | Maximum | >tnderd™ | pieiwert
abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 1 3 058 2.00
chend erlautert.
Die Tutovrm wirkte auf mich stets gut 1 3 075 18
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 1 2 0.49 1.71
ein.
DteTutorlj wirkte auf mich motiviert 1 3 075 18
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 1 3 063 2.00
DteTutorm hatdie Selbst-unq Grup- 1 3 082 >33
penarbeitsphasen gut angeleitet.
Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 1 5 0.55 160

nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde
ausreichend vorbereitet.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.46

Mittelwert

2.25

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

0.93

3.00

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

054

2.00

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

0.79

2.57

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

0.75

3.17

Durch denEinsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

0.63

3.00

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfartschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

0.98

317

85



80

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

Standard-
abweichung

Minimum Maximum

1 2 035

Mittelwert

1.13

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

1.75

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

1 2 0.46

1.25

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er-
fillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).

1 2 052

1.38

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
moduls...

SIELGEGE

Minimum Maximum?# :
abweichung

2 3 0.38

Mittelwert

24,

Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..

1 2 0.46

1.75

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen
dieses Teilmoduls. ..

2 2 0.00

2.00

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

2 2 0.00

2.00

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

1 2 041

1.83

25 Codierung: 1=,5ehr nitzlich”, 2=Eher nitzlich®, 3=,Eher nicht

nutzlich’, 4=,Gar nicht nitzlich”
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Standard-
abweichung

TECHNIK Minimum ‘ Maximum

‘ Mittelwert

Der technische Ablauf der On-
line-Meetings verlief ohne Storun- 7 1 2 054 1.43
gen.

Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr- und Lernmaterialien

zu diesem Teilmodul sind keine Prob- 8 ! ? 074 128
leme aufgetreten.

Dte E-LectL.J.resivvaren jederzeit akus- g 1 3 089 175
tisch verstandlich.

Technische Probleme kamen selten g 1 5 057 138
VOr.

Technische Probleme wurden immer 7 1 > 049 129

zeitnah behoben.

Hat sich |hre Motivation am Teilmodul ,Selbstbe-

stimmter Museumsbesuch” teilzunehmen, wahrend dert werden konnte. Meiner Meinung nach muss
des Kurses verringert? der Kurs total anders aufgebaut werden und auch
die Aufgabenstellung anders kontrolliert und vor
allem prinzipiell uberdacht werden.

e Grundsatzlich fand ich das Thema bereits im
Vorfeld eher trocken besonders im Vergleich zu
den anderen Teilmodulen aus diesem Bereich.
Leider habe ich mich nicht motivieren konnen,
mich mehr damit auseinanderzusetzen, daich
auch im beruflichen Alltag bisher gar nicht mit
diesem Thema befasst bin. Gerne arbeite ich im
beruflichen Alltag mit praxisbezogenen Themen,
hier war mir das Thema zeitwelise zu abstrakt

*Ja + Nein

Sofern Sie die vorherige Frage mit ,Ja“ beantwortet
haben, welche Aspekte und Bedingungen fiihrten zu  Wie kénnte das Angebot (inhaltlich/methodisch/di-

dieser Entwicklung? daktisch) verbessert werden, um Ihre Motivation zu
steigern?
*  DieMaglichkeiten des Blendet E-Learnings
wurden nicht mal annahernd ausgeschopft. ks * Aufllias gab es einen Ordner mit Pflichtlektu-
war jede Woche dasselbe: E-Lecture und zwei reangaben. Diese waren nicht eingescannt oder
Quizfragen. downloadbar. Innerhalb des Ablaufes des Teilmo-

duls war diese Lekture nicht eingebunden. Erst

Ich fand es schade, dass der Dozent inden E-Lec-
tures viel mehr erzahlt hat, als was auf den Folien
stand. Mehr praktische Beispiele, die sich auf
dem Museumsbereich beziehen, waren willkom-
men gewesen. Nachdem ich mir eine E-Lecture
angehort hatte, hatte ich die Woche danach keine
klare Erinnerung vom Inhalt mehr.

Feedback war wenig vorhanden und Anregungen
waren so tiefgreifend, dass sie nicht mehr gean-

am Ende des Studienbriefes gab eine zusam-
menhangslose Liste. Da die Zeit, die eigentlich
fur das Modul hatte aufgebracht werden mussen,
Uberhaupt nicht ausgeschapft wurde, hatte

man den monotonen E-Lecture/Quiz-Ablauf mit
andern Methaden erganzen konnen. Zum Beispiel
hatte man eine Frage zu jeder Woche stellen
konnen, zu der die Studierenden eine Folie mit
einem Beispiel oder einem selbstentwickeltes
Schema hochladen hatte konnen (keine Gruppen-
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arbeit!). Mir hat einfach die Anwendung des
vermittelten Wissens gefehlt. Die Quizfragen
und die Gruppenaufgabe am Ende war derart
nah an den E-Lectures angelehnt, dass man mit
reiner Reproduktion und ohne Transferleistung
die Aufgaben bewaltigen konnte-.

Den Kurs abwechslungsreicher gestalten (Siehe
Ablauf Studienbrief), mehr Praxis-Beispiele, z.B.
auch aus dem Museum. Fur die Gruppenarbeiten
einen verbindlichen Termin festlegen!

Konkreter auf typische Falle im Museumsbereich
eingehen, Beispiele aus der Praxis und mogliche

Fallstricke nennen und sich dartber austauschen.

Evtl. zusatzlich einen Museumsmitarbeiter mit
einbeziehen. Risikomanagement auch in Bezug
auf Verpackung, Transport, Klima, Sicherungs-
malsnahmen, etc. - vielleicht konnte das ein
eigenes Modul sein.

Mehr (schriftliche) Beispiele zum musealen Be-

GESAMTEINSCHATZUNG

Minimum

reich, nicht alles so trocken vorlesen (auch wenn
sich der Dozent viel Muhe gegeben hat, und viel
Wissen und Erfahrung mitbringt!)

Mehr praxisbezogene Aufgaben und viel mehr
Beispiele, die vor allem auch rein museums-
relevant sind. Nicht so viel Drumherum. Kont-
rollmoglichkeit der Aufgaben - was ware die
ungefahr richtige Antwort gewesen. Viel mehr
Literaturhinweise - wo kann ich mir Uberblick
verschaffen, wer hat Katastrophenschutz bspw.
schon geregelt und dariiber geschrieben (bspw.
Hochwasserschutz etc.)

Mehr Praxis-oder Fallbeispiele, eventuell mehr
Filme, Beispiele aus dem beruflichen Alltag

Verbessern Sie fir die Teilnehmer/innen die
Lernerfolgskontrolle bei den Quizfragen. Offene
Fragen, die inhaltlich nicht bewertet werden und
grundsatzlich zu nicht bestanden fihren, sind
demotivierend.

Standard-

—— Mittelwert

Maximum

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 8 1 4 093 2.00
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul

sehr zufrieden. 8 2 4 0.84 2.88

Ich werde das Teilmodul weiteremp-

fehlen. 7 2 4 0.95 2.71

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

Herr Zilkens kannte im abschlielenden Online-
meeting sehr prasent auf die Ausfuhrungen und
*  Einfuhrung in die verschiedenen Versicherungs- Fragen der Studierenden eingehen und war dabei
arten sehr sympathisch. Seine E-Lectures allerdings
waren sehr sehr monoton. Naturlich hatte Herr
/ilkens dabei auch seinen eigenen Charme und
manchmal musst ich lachen, wie trocken er sei-
nen Humor einflielsen liefs. Aber er war einfach
durchgehend zu langsam und es fiel schwer
prasent zu bleiben. Auf einer innovativen Weiter-
bildungsplattform gentgt es nicht, diese rein
frontalen E-Lectures zu haben. Im Onlinemeeting
hat der Dozent gezeigt, dass diese Prasenz mog-
lich ist. Inhaltlich ist er topfit und sehr geeignet
fur die Kursleitung, aber die Form ist so leider
ungenugend.

* Vondem abschlielsenden Onlinemeeting. .

*  Auseinandersetzung mit dem Thema der Allge-
fahrenversicherungen an sich

e Vonder Zusammenarbeit

*  Sichmalwieder ein wenig mit dem Thema zu
befassen, das oft standardmalsig nur im Hinter-
grund lauft. Immer gleicher Versicherungspart-
ner - aber kenne ich Uberhaupt seine aktuellen
Konditionen ...

e E-Lectures, Folien



»  Bitte Unterlagen auf Rechtschreibung prifen.
Feedback nicht immer ersichtlich. Bewertung bei
Quiz aktivieren. 0% Ergebnis bei offenen Fragen
ist frustrierend. Gruppenarbeitsphasen sollten
besser angeleitet werden. Wenn museon daru-
ber unterrichtet ist, das Teilnehmer nicht aktiv
mitarbeiten konnen, dann sollte dies den Grup-
penmitgliedern mitgeteilt werden. Ansonsten ist
man frustriert, weil sich niemand meldet und man
nicht an der Aufgabe arbeiten kann. Ich finde
nicht alles sollte ins Forum gestellt werden! Die
Beweggrinde weshalb man Arbeiten nicht recht-
zeltig abgegeben kann oder andere private Dinge
sollten mit der Tutorin per E-Mail abgesprochen
werden!

e Inhalte konkretisieren, siehe vorne

» Bildlicherer Vergleiche, weniger Versicherungs-
deutsch. 100 Fragen multiple choice mit direkten
Antworten und Begrundung, warum das jetzt so
ist.

e Mehrschriftliches Material, Text, den man mar-
kieren und bekritzeln kann

* S Bitteanders konzipieren ...

*  Mehrpersonliche Zeit, sehr schwierig wenn keine
Varkenntnisse in diesem Bereich, relativ schwe-
rer sprachlicher Zugang

*  DieKomplexitat der Lernplattform ILIAS (des
Teilmoduls) empfehle ich in seiner Struktur
,schlanker zu gestalten (Ubersichtﬁchkeit, An-
wendung).

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* Das Thema Versicherungen"hort sich naturlich
erst einmal trocken an. Und es wurde leider ge-
nauso trocken vermittelt. Ich sehe aber Potenzial
in den Inhalten. Mit mehr kleinen wochentlichen
Aufgaben wirde man gleich dazu anhalten,
das frisch Gelernte anzuwenden. Ich hab von
dem Kurs mehr Beispiele aus der Praxis und die
ausfuhrliche Besprechung eines realen Versiche-
rungsvertrags erwartet.

* [chwunsche mir mehr uber Versicherungen zu

erfahren, die Museen abschlielsen, wenn Staats-
haftung nicht akzeptiert wird. Vielleicht wird
dies ja eingehender in einem zukunftigen Kurs zu
dem Thema Leihgaben/Leihverkehr behandelt.
Diesen wurde ich gerne belegen! Wahrscheinlich
entspricht dieser Kurs dann auch inhaltlich mehr
meinen Erwartungen.

Schnellere Reaktionen auf Fragen an den Tutor
waren fur den Lernfortschritt wichtig.

Nette Betreuung

S.o. Tutorin gut, Dozent kompetent - das kann
man besser nutzen!

Ich kdnnte mir vorstellen, dass Prasenztermine
eventuell hilfreich waren

&Y
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Teilmodul Verpackung und
Transport

Das Teilmodul ,Verpackung und Transport” lebte vor
allem von den Inhalten und Methoden, den Lehr- und
Lernmaterialien, der Prasenzphase sowie den Dozie-
renden. So konnten sich auf Studierendenseite fol-
gende Lernerfolge einstellen: ,Transportrisiken ab-
schatzen und extremere Problemstellungen vor Ort
losen zu konnen. Ich hatte schon gute Vorkenntnisse,
konnte aber nun die ausgefeilten Losungskonzepte
des Anbieters Hasenkamp detailliert kennenlernen!

Geschlechtsverteilung

o O D

* 30-40 Jahre

* weiblich

Qualifikation

Altersstruktur

* 40-50 Jahre

oder ,sich immer konkret mit jeder Situation ausein-
anderzusetzen, auch Uber den Tellerrand zu schauen,
sich in vielen Bereichen kundig zu machen, Austausch
mit Kollegen, aus deren Erfahrungen zu lernen’ Kon-
krete Umsetzungsvorhaben beziehen sich bspw. dar-
auf, ,moglichst praktikable Verpackungen und Trans-
porte zu organisieren, oftmals liegt die Losung recht
nah, das Objekt immer an erster Stelle zu betrachten,
jedes Objekt ist individuell!

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 15

Anzahl der Ruckmeldungen: /
Beteiligung: 46,/%

Akademischer Abschluss

* Magister + Diplom

Position

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung
+ Fachkraft mit qualifizierter Berufsausbildung [3]
* Volontar_in

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:

“Sonstige Positionen:

INHALTE UND METHODEN

Minimum

* Angestellte r ohne Leitungsfunktion
* Selbststandige r/Freiberufler in
« Angestellte_r mit Leitungsfunktion

Das Teilmodul hatte fir mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur.

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 7
behandelt werden.

Die Lernziele wurden zu Beginn des
Teilmoduls transparent gemacht.

Die Inhalte und Ziele entsprachen
der Kursbeschreibung,

26 Codierung: 1=5timme vollig zu*, 2=,5timme eher zu",
3=,5Stimme eher nicht zu", 4=,5timme Uberhaupt nicht zu"

Maximum2¢ Stan.dard- Mittelwert
abweichung
2 38 1.14
2 49 1.29
3 79 1.57
2 54 1.43
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DemTetldeulkonnte ich mit meinen 1 1 0.00 100
Vorkenntnissen gut folgen.
Ich habe indem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 1 3 /9 1.5/
erwartet habe.
Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 1 3 /9 157
auseinanderzusetzen.
Dtelnha{t? hgben mlch fachlichund/ 1 3 79 143
oder personlich weitergebracht.
Sofernder Lern-und Arbeitsaufwand die angegebene Berechnung am besten gepasst und es konnte
Zeit liberstiegen hat, wie viel Zeit haben Sie fiir die in der Zeit von 5Stunden pro Woche bewaltigt
Bearbeitung tatsachlich bendtigt? werden
*  Schwierig zu beantworten, da die angegebenen *  Der Arbeitsaufwand war im angegeben Rahmen
Zeiten im Studienbrief nicht gestimmt haben, zu erledigen (zum ersten Mal im Semester).
z.B. die tatsachliche Dauer der e-lectures und die
Zeiten im Studienbrief unterschiedlich waren. * Ichbinweit unter der vorgesehenen Zeit geblie-
Der Aufwand fur die Gruppenarbeit war hoch. ben.

*  DerLernaufwand war sehr gut berechnet, von
allen Modulen im Bereich Sammeln hat diese

Standard-

AUSTAUSCH .
abweichung

Maximum Mittelwert

Minimum

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 7 1 4 90 214
konnen.

Das Klima in der Gruppe war konst-

. 5 1 4 1.14 2.60
ruktiv.

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 7 1 2 49 171
eingebracht.

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 7 2 4 90 2.86
gewinnbringend.

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 6 1 2 55 1.50
erarbeitet habe.
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LERNERFOLG UND

Minimum

KOMPETENZERWERB

Ich kenne die Komplexitat des
Transportes von Kulturgttern und bin
inder Lage meine eigene Ralle und 7 1
Verantwortlichkeit in diesem Kontext
zu definieren.

Standard-

MEximum abweichung

Mittelwert

1.14

Ich kenne die Risiken in Bezug auf
den Transport von Kulturobjekten
und habe ein Bewusstsein fur die
Moglichkeiten der Risikominimierung
durch geeignete Verpackungs- und
Transportverfahren.

1.14

Ich kenne die Spezifika von Verpa-
ckungsmaterialien und deren Einsatz
in verschiedenen Verpackungskon-
texten.

1.29

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

Die Auseinandersetzung mit Risikoanalyse und
den Link zu den entsprechenden Excel-Mappen

hat mir sehr gut gefallen. Werde diese bel Bedarf

einsetzen.

Sich immer konkret mit jeder Situation ausei-
nanderzusetzen, auch Uber den Tellerrand zu
schauen, sich invielen Bereichen kundig zu ma-
chen, Austausch mit Kollegen, aus deren Erfah-

rungen zu lernen

Transportrisiken abschatzen und extremere
Problemstellungen vor Ort losen zu konnen. ich

Aufbau von (Klima)kisten, Benennung von Ver-
packungsmaterialien, ein paar Tipps zu Verpa-
ckungsverfahren und -gefahren

Ich habe das Vorgenannte gelernt und viele

hatte schon gute Vorkenntnisse, kannte aber nun
die ausgefeilten Losungskonzepte des Anbieters
Hasenkamp detailliert kennenlernen.

Mir war nicht um die Vielfalt der Richtlinien und

wichtige Dinge erfahren. Personlich hat sich fur
mich bestatigt, dass ich kein Typ fur einen engen
Stundenplan bin und mir schulische Vorgaben,
was in welcher Woche bis wann zu erledigen ist,
nicht liegen. Neue ,Fahigkeiten“habe ich m.E.
keine erworben.

ISOs bewusst.

Die Praktische Risikobewertung fand ich sehr

spannend.

PRAXISTRANSFER Minimum | Maximum | -tendard” 1 upielwert
abweichung

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 7 3 79 1.57
Berufsfeld verwenden.
Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fir meinen beruflichen Alltag sehr 7 3 95 1.71
nutzlich.
Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 7 2 49 1.29
len.
Die \nhglte knupft.en an Probleme 7 3 76 171
aus meiner beruflichen Praxis an.




Das Teilmodul hat mich darin unter-

Einstellung/Haltung zu reflektieren.

stUtzt Uber mein berufliches Handeln 1 3 82 1.67
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-

terstitzt Uber meine (berufliche) 1 3 75 183

Was werden Sie in lhrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

das Angebot und die Einschatzung der Spedition
nachzuvollziehen.

e Einsatz eines Vakuumkissens bei besonders fra-

gilem Kulturgut, die Erwagung Transportkisten zu
mieten.

Peu a peu im Depot die Objekte teilweise an-
ders/neu verpacken

Alles, sofern der praktische Fall eintritt. Auswahl
geeigneter Verpackungen und Transportfirmen;
Verpacken

Moglichst praktikable Verpackungen und Trans-
porte zu organisieren, oftmals liegt die Losung
recht nah, das Objekt immer an erster Stelle zu
betrachten, jedes Objekt ist individuell

Messinstrumente zur Kontrolle/Ermittlung von
Klimaschwankungen bei Eigentransporten inner-
halb des Museums /Depotkontextes einsetzen.

Anregen eigene Klimakisten fur interne Trans-
porte Museum/Depot zu bauen.

Ich werde die Tabelle der Risikobewertung
benutzen, falls sich eine Leihanfrage ergibt um

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

*  Konnte alles gut nachvollziehen

*  Selbstbauen von Verpackungen, Kartons, Kisten,
passgenaues Zuschneiden von Schaumstoffen.

«  Zoll, Ubersee-Transport u.3., da momentan nicht
gebraucht, zu gegebener Zeit vertiefte Einarbei-
tung ins Thema; war hier ausreichend themati-
siert.

*  Eventuell Organisieren von Transporten ins Aus-
land, Bestimmungen, Versicherungen, Vertrage. ..

»  Zollpapiere/Abwicklung/Kulturgiterschutzge-
setz

* Aufdie Zollbestimmungen hatte man innerhalb
einer Ubung eingehen konnen. Da hatte ich mir
Vertiefung zur besseren Memorierung ge-
winscht.

93

DIE DOZIERENDE Minimum Vvt | SR e
abweichung

Dt? DOZIEI’Eﬂde hat (jas Teilmodul ; 1 3 79 143
zeitlich gut strukturiert.
Dte Do;terende ha_t das Teilmodul 7 1 5 18 114
inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierende gestaltete das
Tenlmodul interessant und abwechs- ; 1 3 6 171
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Die Dozierende forderte mein Inter- ; 1 3 79 143
esse andem Thema.
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Die Dozierende konnte die Inhalte

anschaulich erlautern. ! 2 = L4
Die Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von 1 1 0.00 1.00

Praxisbeispielen.

DIE TUTORIN

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 1 3 /6 1.71
chend erlautert.

Die Tutgrm wirkte auf mich stets gut 1 5 o 140
vorbereitet.

Die Tutorin ging auf die Erwartungen

und Anregungen der Teilnehmenden 1 2 55 1.60
ein.

DleTUTOI’lF_] wirkte auf mich motiviert 1 5 o 160
und engagiert.

Die Tutorin war fachlich kompetent. 2 2 0.00 2.00
DleTuto_rm hat die Selbst-un;l Grup- 1 3 s 550
penarbeitsphasen gut angeleitet.

Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 1 3 100 500

nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Die Kombination von Online- und
Prasenzlehre hat mir gut gefallen.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

38

Mittelwert

1.14

Die Prasenzphase(n) in diesem
Teilmodul empfand ich als gewinn-
bringend.

41

1.17

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

49

1.29

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

/5

1.83

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefihlt.

89

1.40

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

55

1.50




Durch den Einsatz von E-Learning in

diesem Teilmodul besser Uberpriifen.

diesem Teilmodul habe ich selbst- 1 2 52 1.67
standiger gelernt.

Durch den Einsatz von E-Learning

konnte ich meinen Lernfortschritt in 1 4 138 2.71

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

.00

Mittelwert

1.00

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

/6

1.29

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

.00

1.00

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er-
fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).

00

1.00

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
maduls...

Minimum

Maximum?’

Standard-
abweichung

0.00

Mittelwert

1.00

Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..

/6

1.29

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen
dieses Teilmoduls. ..

0.00

1.00

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

0.00

1.00

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

0.00

1.00

27 Codierung: 1=5ehr nitzlich", 2= Eher nitzlich’, 3=,Eher nicht

nutzlich’, 4=,Gar nicht nitzlich”
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96 TECHNIK N Minimum | Maximum | orondards | g etwert
abweichung

Dertgchnlschg AblaufdeﬂrOnlmef 1 1 1 0.00 100
Meetings verlief chne Storungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr- und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- / ! ! 000 Lo
leme aufgetreten.
Dle E-Lectt{_res'warem jederzeit akus- ; 1 5 49 179
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 7 1 1 0.00 100
vOr.
Technische Probleme wurden immer 5 1 1 0.00 100

zeitnah behoben.

Hat sich Ihre Motivation am Teilmodul ,Verpackung <« Materialien andenrichtigen Orten einstellen,

und Transport“ teilzunehmen, wéhrend des Kurses um es dem Studenten so bequem wie moglich zu
verringert? machen.
2 feste Termine zur Gruppenarbeit festlegen,
Verringerung Motivation bei denen sich die Studenten einwahlen muissen.
Moglichkeit wie doodle im Gruppenraum um

' Terminabsprache zu vereinfachen.

Feedback geben. Es gab, obwohl angektindigt,
weder Feedback zu Aufgabe 1 noch zur Gruppen-
arbeit. Feedback sollte zeitnah geschehen, da

man noch ein paar Wochen nicht mehr nicht in
den Kurs schaut.

* Ja « Nein

*  Nochmehr Videos mit Verpackungsbeispielen -
mehr 3D-Objekte.
Sofern Sie die vorherige Frage mit ,Ja“ beantwortet
haben, welche Bedingungen und Aspekte fiihrten zu +  Mir hat das Teilmodul rundum sehr gut gefallen

dieser Entwicklung? und ich war sehr motiviert, weil das Thema fur
den praktischen Museumsalltag wirklich wichtig
*  Meine eigene Motivation hat sich nicht verrin- ist.
gert, die in meiner Gruppe allerdings aus unter-
schiedlichen (privat /Materie) Grinden schon, * Eigene Themenwah! bei den Problemfallen - ich
so dass das Arbeiter mit den verschiedenen hatte beispielsweise 2 Aufgaben zu 6sen, da die
Gruppen eher zah war, mich aber nicht demoti- Gruppenverteilung so ausfiel, was ich ,aber” gut
viert hat, da ich auch mit geringerem Austausch fand, da ich dadurch 2 ganz verschiedene Trans-
die Aufgaben losen konnte. Es ware vielleicht portprobleme zu lasen hatte. Ein Mindestmals
gut, dass sich Gruppen nach eigener Motivation und ein noch oben offenes freiwilliges Mals an
selber finden konnten. Aufgaben bereitzustellen fande ich personlich
gut.

* Ichmerkteraschdassichesinmeinem Beruf
nicht benaotige *  Der Prasenztermin war sehr sehr spannend. Dort
wurden aber vor allem die Inhalte von der Mitte
des Moduls aufgegriffen. Es war schade, dass
Wie kdnnte das Angebot (inhaltlich/methodisch/di- man die Motivation aus dem Prasenztermin nicht
daktisch) verbessert werden, um |hre Motivation zu in den weiteren Kurs tragen konnte, da der dann
steigern? ja abgeschlossen war.



GESAMTEINSCHATZUNG Minimum Maximum | Standard- | e elwert

abweichung

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 7 1 2 49 129
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul

sehr zufrieden. / ! 2 = b4

Ich werde das Teilmodul weiteremp-

fohlen. 7 1 2 54 14

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis- <+  Mehr Zeit fir die Prasenzphase, mehr einige

ten profitiert? praktische Ubungen,

* Vonden sehr anschaulichen Filmen und dem * 1)DasEinzige weniger gelungene war die Grup-
Prasenztermin mit der Vorfuhrung der verschie- penarbeit, sofern diese tatsachlich als Gruppe
denen Kisten und Verpackungsarten. zusammen hatte erledigt werden sollen. Wenn

man aus der Ferne tellnimmt und die Arbeit indi-

*  Prasenzphase und die Erfahrungsberichte viduell in seinen Alltag einpassen muss, funktio-

niert Gruppenarbeit nicht, ist nicht machbar und

* Vonden Erlauterungen in den Freiburger Depot, meines Erachtens auch nicht sinnvoll, weil man
den Filmenund E-Lectures. Die Textauswahl war (.d.R. eben nicht frisch aus der Schule kommt,
sehr gut. sondern Selbstandigkeit gewohnt ist.

*  DiePrasenzphase fandich sehr gut, viele an- «  2)Argerlich fand ich, dass die deutliche Mehrheit
schauliche Themen wurden angesprochen und der Teilnehmenden beim Prasenztermin nicht
anhand vieler Praxisbeispiele waren die Inhalte erschienen ist und es war enorm, dass der Termin
sehr klar formuliert, super!!l! trotzdem stattfand, danke dafir. Vielleicht kann

man das zukunftig Uber trotzdem fallige Gebuh-

*  Probleme konkret zu losen, parallel aber auch ren steuern und so fur mehr Mativation sorgen.
Problemlosungen gesehen zu haben, die einfach
aber auf den Punkt genau sinnvoll schienen. *  Schade fandich, dass die Gruppenarbeit inner-

halb meiner mir zugeordneten Mitstudierenden

*  DerErfahrung und Professionalitat des Dozen- nicht geklappt hat, ich habe leider von den TN
tenund seines Teams meiner Kleingruppe keine Ruckmeldung erhalten,

das Netzwerk hat leider nicht wie erhofft funkti-

*  Vondem Prasenztermin oniert

*  DieBeteiligung der Gruppenmitglieder war

Was hatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen diesesmal nicht so befruchtend wie in anderen
Sie kritisch? Teilmodulen, was aber meines Erachtens nicht
am Teilmodul und dessen Struktur lag, sondern

* [chfinde Gruppenarbeit wichtig, da es auch im an den Personen selbst, so dass es gut sein kann,
Berufsalltag auf Teamfahigkeit ankommt. Ich dass es bei einem nachsten Kurs besser lauft
finde es jedoch schwierig, wenn man die Arbeit und deswegen die Struktur nicht geandert wer-
ausfuhrt und die anderen sich nur ,dranhangen’ denmuss. Ich hatte jedoch gern mit jemandem
und es eigentlich keinen Austausch gibt, da die zusammengearbeitet, der selbst ein sehr grofses
Anderen die Aufgabe nicht bearbeiten. Grup- Interesse an der Thematik und deren Problemlo-
penarbeit sollte beim Prasenztermin eingebaut sung hat um selbst mehr diskutieren zu konnen.

werden. Die Teilnehmer sollten sich von Beginn

an verpflichten, an der Gruppenarbeit teilzuneh- «  Die Gruppenarbeit lief diesmal nicht gut. Wir

men. hatten ein Mitglied in der Gruppe, das die Aufga-
ben lange vor dem Abgabetermin einfach alleine
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gemacht hat. Da war null Raum fur Diskussion
oder Gegenseitigem Austausch. Fr die Gruppen-
aufgabe ware eine klare Deadline sehr wichtig
gewesen.

*  DieEinteilung in Woche 2-3“und Woche 3-4"hat
das Wochensystem ad absurdum gefuhrt. Ich mag
die Wochenstruktur sehr. Das Aufweichen davon
stiftet nur Verwirrung. Falls man offener agieren
machte, sollte man mit ganz klaren Deadlines
arbeiten.

»  Der Studienbrief wirkt noch sehr unfertig. Nor-
malerweise werden die einzelnen Wochen mit
einer kurzen Beschreibung vorgestellt. Das, was
letztendlich im Studienbrief stand, hatte man
auch alles tiber llias erfahren konnen.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor _in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* Ichhattegerne eine Liste zumoglichen Preisen
erhalten

* 1)Ichwinsche mir ein Teilmodul ,Erhaltung’, das
heifl3t Verpackung/Konservierung im Depot und
Restaurierung im Sinne von Schadenserkennung
und moglicher Malsnahmen zur Schadensbehe-
bung, um mit Restauratoren kommunizieren zu
konnen (auch Quarantane u.a.).

*  2)Dass dieses Modul keine zwingenden Abgabe-
termine fur Hausaufgaben"hatte, war gut. Bei
den vorgebenen ,ca. 5 Stunden pro Woche" sollte
es sich in allen Modulen nur um Richtwerte han-
deln, entscheidend muss sein, was am Modulen-
de geleistet wurde. Ein schulisches Format mit
wochentlichen fixen Aufgaben entspricht nicht
meiner Vorstellung von freiem Studium, wie
ich es gewohnt bin, und ist aulserdem mit einer
Vollzeit-Berufstatigkeit fur mich nur schwer
vereinbar.

*  3)Insgesamt ist museOn eine prima Weiter-
bildungsmoglichkeit!

*  Nein, ichfand es mit das beste Teilmodul, klare
Struktur, sehr praxisnah, gute Abwechslung
zwischen e-learning und Prasenzphase, sehr gute
Inhalte, fUr meine berufliche Arbeit sehr nutzlich

Vielleicht kannte man Gruppenaufgaben mit
unterschiedlichen Schwierigkeitsgraden machen,
so dass sich Fortgeschrittene nicht unterfordert
fuhlen, bzw. die zusammengestellten Gruppen zu
grolse Gefalle aufweisen.

Das TM fand ich sehr gelungen, da die Didaktik
und Aufbereitung des Themas zusammen mit der
Prasentation in den einzelnen Beitragen sehr
durchdacht, abwechslungsreich und hochgradig
spannend war.



3 THEMENBEREICH AUSSTELLEN

Teilmodul Objekte und Wissen

Im Teilmodul ,Objekte und Wissen haben die Teilneh-
menden vor allem durch die Auseinandersetzung mit
einem selbstgewahlten Objekt, dessen Analyse, Re-
flexion und Kontextualisierung profitiert. Folgende
Lernerfolge haben sich bspw. auf Studierendenseite
eingestellt: ,Ich habe die unterschiedlichen Ansdtze
zuden Objekttheorien kennengelernt und dadurch den
Blick fur Objektkonstellationen scharfen konnen, was
meine Rolle im Museumsbereich zwar momentan nicht
tangiert, aber ich habe Lust bekommen im Ausstel-
lungsbereich mehr auszuprobieren und mich mit dem
Thema theoretisch wie praktisch weiter zu beschdfti-
gen’ oder ,Jedes Objekt hat einen/oder auch mehrere
Handlungs- und Bedeutungskontext(e), die vom Be-

Geschlechtsverteilung

* weiblich » mannlich

Position

[

* Angestellte r + Selbststandige r « Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:

trachter unterschiedlichwahrgenommenund definiert
werden. Die Beziehung Objekt /Objekt /Raum/Subjekt
oder eben ohne dufseren Raum und Objekte, im white
cube, sind wichtig fur die Interpretation des Objekts
(durch das Subjekt, dem Betrachter also). Eine Aus-
stellung ist immer auch eine Ausstellung des oder der
Kurator(en), und damit eine mogliche Betrachtungs-
weise der Dinge dargestellt; der Betrachter sollte die
Mdglichkeit haben die Dinge auch auf seine Interpre-
tationsweise zu sehen! Verbesserungswurdig im Teil-
modul erscheint das Zeitmanagement sowie der Aus-
tausch in der Lerngruppe.

Anzahl der Teilnehmenden: 12
Anzahl der Ruckmeldungen: 10
Beteiligung: 83,33 %

Altersstruktur

 bis30Jahre + 30-40Jahre + 40-50 Jahre Uber 50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung = Sonstige

* Museumserfahrung (Kunsthistorikerin), jedoch bislang keine Erfahrung in Museumsarbeit

“Sonstige Positionen:
* Angestellte mit Befristung Uber Drittmittel
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INHALTE UND METHODEN

Das Teilmodul hatte fir mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur.

10

Minimum

Maximum 28

Standard-
abweichung

0.95

Mittelwert

1.70

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen
behandelt werden.

10

1.33

3.00

Die Lernziele wurden zu Beginn des
Teilmoduls transparent gemacht.

10

0.79

1.80

Die Inhalte und Ziele entsprachen
der Kursbeschreibung,

053

1.56

Dem Teilmodul konnte ich mit meinen
Vorkenntnissen gut folgen.

10

0.97

1.50

Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich
erwartet habe.

10

1.17

2.60

Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter
auseinanderzusetzen.

10

0.63

1.80

Die Inhalte haben mich fachlich und/
oder personlich weitergebracht.

10

0.68

1.70

AUSTAUSCH Minimum | Maximum | >ten9erd™ | pieiwert
abweichung

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 10 1 5 132 2.20
konnen.
Das Khmam der Gruppe war konst- 10 1 5 134 530
ruktiv.
Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 9 1 4 120 222
eingebracht.
Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 10 2 5 1.16 3.00
gewinnbringend.
Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 10 1 4 1.27 2.40
erarbeitet habe.

28 Codierung: 1=5timme vollig zu", 2=,5timme eher zu,
3=,Unentschieden’, 4=,Stimme eher nicht zu",

5=,5Stimme Uberhaupt nicht zu*



LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ichbin in der Lage Wissensinhalte
und Wissensformen zu beschreiben
und zu bewerten.

10

Maximum Stan.dard- Mittelwert
abweichung

3 0.82 2.00

Ichbininder Lage die Objekte in
Form von Bedeutungen zu nennen
und zu unterscheiden.

10

3 0.82 2.00

Ich bin in der Lage Begriffe des
Themenfeldes wiederzugeben.

10

4 1.06 1.70

Ichbininder Lage den Einfluss der
Ausstellungs- und Museumsobjekte
auf die Wissensvermittlung, Erfah-
rungen und Erlebnissen wiederzuge-
benund zu reflektieren.

10

3 0.95 1.70

Ich binin der Lage die Ausstel-
lungs- und Museumsobjekte effektiv
einzusetzen.

10

4 1.08 2.40

Ichbininder Lage den
Konstruktionscharakter der Objekte
und Objektszenarien, die im Museum
zur Vermittlung verwendet werden,
zubeschreiben.

10

3 0.74 1.90

Ich bin in der Lage den Zusammen-
hang zwischen der Kontext- als auch
Betrachterabhangigkeit und den
verwendeten Objekten und Objekts-
zenarien zu beschreiben und zu
bewerten.

10

4 092 2.20

Ich bin in der Lage die Maglichkeiten,

Grenzen und Gefahren gelenkter
Wissensvermittlung bzw. -generie-
rung durch Objekte zu analysieren

10

5 1.25 2.30

Ich bin in der Lage das Spannungs-
feld von Materieller Kultur” und
JKunstwerk im musealen Kontext”
wiederzugeben.

10

5 1.34 2.30

Was haben Sie persdnlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

Ich habe anhand der Literatur verschiedene
Sichtweisen auf das Themenfeld Objekte und
Ausstellung kennengelernt. Insgesamt war das
Teilmodul sehr textlastig und es gab fur meinen
Geschmack zu wenig Austausch in der Gruppe.
Also, abgesehen von der Wikiarbeit, quasi Uber-
haupt keinen. Gerade das hatte ich allerdings fur
sehr viel produktiver gehalten: denn das hilft,
uber den eigenen Tellerrand hinauszublicken und
zu -denken, verschafft die Maglichkeit Erfahrung

und Wissen zu teilen, indem wir es einander mit-
teilen. Ware fur mich jedenfalls deutlich frucht-
barer gewesen als solistische Textarbeit. Mefr
Praxisbezug ware auch schon gewesen.

Ich habe die unterschiedlichen Ansatze zu den
Objekttheorien kennengelernt und dadurch den
Blick fur Objektkonstellationen scharfen kon-
nen, was meine Rolle im Museumsbereich zwar
momentan nicht tangiert, aber ich habe Lust
bekommen im Ausstellungsbereich mehr auszu-
probieren und mich mit dem Thema theoretisch
wie praktisch weiter zu beschaftigen.
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Jedes Objekt hat einen/oder auch mehrere
Handlungs- und Bedeutungskontext(e), die vom
Betrachter unterschiedlich wahrgenommen und
definiert werden. Die Beziehung Objekt /Objekt/
Raum/Subjekt oder eben ohne dulReren Raum
und Objekte, im white cube, sind wichtig fur die
Interpretation des Objekts (durch das Subjekt,
dem Betrachter also). Eine Ausstellung ist immer
auch eine Ausstellung des oder der Kurator(en),
und damit eine mogliche Betrachtungsweise der
Dinge dargestellt; der Betrachter sollte die Mog-
lichkeit haben die Dinge auch auf seine Interpre-
tationsweise zu sehen.

Fur mich eher Reaktivierung bereits vorhande-
nen Wissens.

Fachtermini, theoretische & methodische
Ansatze, relevante Literatur, insbesondere die
dezidiertere Auseinandersetzung bzgl. der Ob-
jektmerkmale.

Die Auseinandersetzung mit einer sehr wissen-
schaftlichen Herangehensweise und entspre-
chenden Thearien waren sehr anregend. Die
Uberpriifung von Definitionen, Begrifflichkeiten
waren hilfreich. Die genaue und detaillierte
Beschreibung des Objekts empfand ich als gute
Ubung.

PRAXISTRANSFER Minimum | Maximum | rondards | ciwert
abweichung

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 10 3 0.74 1.90
Berufsfeld verwenden.
Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fir meinen beruflichen Alltag sehr 10 3 0.88 1.90
nutzlich.
Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 10 4 1.25 2.30
len.
Dle\nhglte knupftlen an Probleme 9 4 088 556
aus meiner beruflichen Praxis an.
Das Teilmodul hat mich darin unter-
stltzt Uber mein berufliches Handeln 10 5 125 2.00
zu reflektieren.
Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 10 5 133 2.00
Einstellung/Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in lhrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

Beieiner Objektbeschreibung immer mehr als
nur eine Perspektive zu berucksichtigen.

Ich werde mich weiter und vertieft mit diesen und
weiteren Texten zu diesem Themenfeld auseinan-

dersetzen.

Ich werde bei der nachsten Ausstellungskonzep-
tion meine Hilfe anbieten, um mit in den Gestal-

tungsprozess eingebunden zu werden. Momen-
tan gibt es meine Stellenbeschreibung nicht her,
aber das kann sich 2017 vielleicht noch andern,
da die Dauerausstellung des Museums umgebaut
werden soll.

Ich werde mehr Fragen stellen als (versuchen nur)
Antworten zu geben.

Bessere thearetische Fundierung erlernt, die in
Diskussionen in eigene Argumentation einflie-
[2en kann.




Ich bin seit jeher primar an Zusammenhangen
interessiert, habe -bislang aulserhalb der Mu-
seumsarbeit- stets so gearbeitet und argumen-
tiert. Nun werde ich meine Arbeit und Vorge-
hensweise mit gestarktem Bewusstsein weiter
entwickeln und vertreten.

Einsorgfaltiges und aufmerksames Prifen des
Objektes nach den erarbeiteten Kriterien.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Asthetische Betrachtungen, eher kunstspezifi-
sche Wahrnehmungen von Objekten liegen mir
weniger.

Ich fand die Lernziele grofstenteils sehr schwam-
mig formuliert. Und das Teilmodul

nicht wirklich klar in Teilgebiete unterteilt. Inso-

Im letztlich von Tyradellis vorgeschlagenem
interessantesten Konzept frage ich mich schon
wie man es konkret umsetzen kann. Die Anschau-
lichkeit fehlt mir etwas, das Erproben.

Die unterschiedlichen Interpretationsansatze
zur Bedeutungen des Begriffs DING haben mich
verunsichert und speziell der Hahn Text, der mir
sehr wichtig erscheint. Da ware sicherlich eine
Auseinandersetzung an einem Prasenztag im
Seminar wichtig gewesen.

Inszenierung von Objekten.

Begriffe wiederzugeben.

Eigentlich in keinem.

Ich fihle mich nicht unsicher aber halte es fur
sinnvoll, die theoretische Fundierung

weiter zu vertiefen und auf ein noch stabileres

fern: keine sinnvolle Antwort moglich.

Fundament zu stellen.

Standard-

DIE DOZIERENDEN Minimum Maximum . Mittelwert
abweichung

Die Dozgrgnden haben da; Teil- 10 1 c 155 580
modul zeitlich gut strukturiert.
Die Dogterenden haben dgs Teil- 10 1 4 155 500
modul inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierenden gestalteten das
Tellmoqm interessant und abwechs- 10 1 c 137 510
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Die Dozierenden forderten mein 10 1 4 082 500
Interesse an dem Thema.
Die Dome{rende.h konnten die Inhalte 9 5 4 057 567
anschaulich erlautern.
Die Dozierenden verdeutlichten die
Themen des Teilmoduls anhand von 10 2 5 1.10 3.10
Praxisbeispielen.

DIE TUTORIN

Minimum

Maximum

Standard-

Mittelwert

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept

abweichung

des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 10 1 4 0.95 2.30
chend erlautert.
Die Tutorin wirkte auf mich stets gut 10 1 3 079 550

vorbereitet.
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Die Tutorin ging auf die Erwartungen

und Anregungen der Teilnehmenden 10 1 4 1.17 2.40
ein.

DleTutorlj wirkte auf mich motiviert 10 1 3 088 510
und engagiert.

Die Tutorin war fachlich kompetent. 10 1 3 0.84 2.40
DleTutorln hat die Selbst-unq Grup- 10 5 4 082 570
penarbeitsphasen gut angeleitet.

Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 10 5 S 103 350

nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde
ausreichend vorbereitet.

10

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.06

Mittelwert

2.30

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

10

1.08

3.50

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

10

1.34

2.30

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

10

1.08

2.50

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

10

0.99

2.90

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

0.78

2.89

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

10

0.95

3.30

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-

Minimum

Maximum

SENGEGE
abweichung

Mittelwert

gaben/Arbeitsauftragen notwendig 10 1 1 0.00 1.00
waren, standen immer rechtzeitig zur

Verflgung.

Die bereitgestellten digitalen Text-

dokumente dieses Teilmoduls waren 10 1 5 1.34 1.70

gut lesbar.




Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu

fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterflihrende Literatur etc.).

. 10 1 4 123 1.80
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.
Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr-und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er- 10 1 4 092 2.20

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,

Minimum

Maximum?®

Standard-
abweichung

Mittelwert

etc.)waren im Rahmen dieses Teil- 1o ! g 048 120
moduls...
Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. . 0 ! ? ol 200
Die bereitgestellten digitalen
Bilder /Grafiken waren im Rahmen 4 1 3 082 2.00
dieses Teilmoduls. ..
Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses 10 1 4 1.27 2.40
Teilmoduls...
Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 6 1 4 121 2.67
Teilmoduls...

TECHNIK N Minimum | Maximum | Stendards . eiwert

abweichung

Dertgchmschg AblaufdeﬂrOnlme- ; 1 4 116 500
Meetings verlief ohne Storungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr-und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- 1o ! / b 1o
leme aufgetreten.
Dte E-LectL.J_reS_vvarenJederzett akus- g 1 5 03 113
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 10 1 3 070 140
vor.
Technische Probleme wurden immer 9 1 5 033 111

zeitnah behoben.

29 Codierung: 1=5ehr nitzlich", 2= Eher nitzlich’, 3=, Teilweise

nutzlich®, 4= Eher nicht nutzlich”, 5=,Gar nicht nitzlich”

105



1 06 GESAMTEINSCHATZUNG Minimum

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 10
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul

sehr zufrieden. 1o

Ich werde das Teilmodul weiteremp-

fehlen. 1o

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

e Vonder Auswahl der zu lesenden Texte.

*  Grundsatzlich fand ich die Mischung zwischen
Arbeit an einem selbstgewahlten Objekt /Audio-
material mit Objektbeschreibungen des British
Museum/theoretischen Texten gut. Hat bei mir zu
fruchtbaren Erkenntnissen gefuhrt.

*  Vonder Bereitstellung kontrarer Quellen und den
anregenden Fragen.

*  DieErarbeitung des eigenen Objektes war ein
Erfolg: Fotografieren, Beschreiben in Kontexte
setzen lernen.

e« Vonder Tandemarbeit.

*  Aktualisierung vorhandenen Wissens, allg. Re-
flektion und intellektuelle Stimulation

*  Durchdie Umsetzung mittels der Praxisaufga-
ben; durch die Moglichkeit, die Arbeiten (& Dis-
kussionen in den verschiedenen Lerntandems)
der anderen Teilnehmer innen mitzuverfolgen.

*  Vonder Objektanalyse sowie den grundsatzli-
chen Fragestellungen zur Bedeutung von Objekt-
prasentation und Inszenierung,

Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

* Die Aufgabenstellung in Hinblick darauf was in
welcher Form bearbeitet werden soll (Beantwor-
tung gestellter Fragen nur fur mich, im Forum
oder als gesonderte Datei an anderer Stelle) war
mit nicht immer klar. Moglicherweise war das
aber auch der Eingewohnungsphase im ersten
Tellmodul geschuldet.

Maximum Stan.dard- Mittelwert
abweichung
4 132 2.20
4 110 2.10
3 0.94 2.00

Textvorlagen bitte ohne Unterstreichungen/
Randnotizen (2 der Texte, die wir lesen sollten,
waren derart vollgekrakelt, dass es das eigene
Bearbeiten gestort hat); die Fragen zu den zu
lesenden Texten stilistisch Uberarbeiten (klarer
formulieren; ein Nummerierungspunkt = eine
Frage und nicht, wie haufig, eine sperrig formu-
lierte Fragenkaskade); mehr (bzw. iberhaupt so
etwas) wie Austausch Uiber das Gelesene; gerne
eine Prasenzeinheit zu den Theorietexten; die
Bearbeitungsdauer realistischer planen (v.a. fir
Textarbeit und Reflexionsfragen); bei zwei der
Textvorlagen war deutlich mehr Text ausgewahlt,
als fur die Beantwortung der Fragen relevant war
(te Heesen, Clifford) > das dirfte, angesichts
der Masse an zu lesendem Text, gerne punktge-
nauer ausgewahlt sein.

Die Zeitangaben zur Bearbeitungszeit waren fur
mich nicht ausreichend kalkuliert. Das Lesen und
zielgerichtete Befragen der Texte, das Nieder-
schreiben hat bei mir bis zuZ2-3 mal langer
gedauert.

Das Modul muss viel praxisnaher ablaufen, die
vielen Texte waren zu theoretisch. Ich denke,
weil wir nur Kopien von Auszigen der Texte
bekommen haben. Da fehlten die Beispiele aus
der Praxis. Gerade parallel zur Lekture mehr
Onlinemeetings, wo wir die Fragen zu den Texten
am Whiteboard gemeinsam hatten beantworten
und zusammentragen konnen. Vielleicht konnen
wir das ja nachholen? Der Lesestoff war sehr
interessant aber viel zuumfangreich; ich hatte
mich gerne intensiver damit auseinandergesetzt,
aber da fehlt die Zeit, wenn gleich die Aufgaben
der nachsten Module kommen.

Am Anfang des Teilmoduls war nicht so viel zu
tun, dagegen immer mehr gegen Ende des Mo-
duls.



*  Das landem-Konzept empfand ich leider als
wenig nutzbringend. Die zu starke Abhangigkeit
vom Partner ist problematisch, wenn sich der
Partner nicht entsprechend an die Vorgaben halt.

e Nichts.

* IndiesemKurs blieb es recht still, was jedoch
wahrscheinlich daran lag, dass dies unser
Einstieg in das Programm war und wir uns erst
zurechtfinden, mit den verschiedenen Formaten
im Blended Learning vertraut machen und uns
eingrooven mussten. Auch dieser Kurs -den ich
als gut choreographiert und daher als Selbstlau-
fer' empfunden habe- konnte durch ein (optio-
nales) Online-Meeting profitieren. Mir scheint,
diese Konferenzen befardern den Dialog unter
den Teilnehmer innen im/wahrend des Kurses.

*  (Gernehatteich eine abschlielsende Bewertung
der eingereichten Arbeit, bzw. auch konkrete
Korrektur. Ich hatte bereits Vorkenntnisse im
Bericht der Semiotik, kann mir allerdings vor-
stellen, dass diese Auseinandersetzung viele
Uberfordert hat. Hier ware ein Abschlielsendes
Online-Meeting gut, indem man gemeinsam Uber
das Thema diskutiert und Verstandnisfragen in
der Gruppe geklart werden.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* [chkonnte mir gut vorstellen, dass in der mittle-
ren Prasenzphase noch eine praktische Einheit
stattfande, wodurch das Wissen und die Wirkung
ausprobiert werden konnten. Die Bearbeitungs-
zeiten sollten grolszlgiger bewertet werden. Mir
hat das Teilmodul grolsen Spals gemacht, auch
wenn es ziemlich anstrengend war.

*  Mit dem Verweis auf die Hilfestellungen zum
Zeitmanagement, fuhlte ich mich zunachst
verstanden und ernst genommen, die Vorschla-
ge fand ich jedoch (fir mich) nicht zutreffend,
weil ich zum Beispiel keinen Zug fahre, in dem
ich lesen konnte und Kinder lassen sich nicht
immer wegorganisieren oder vertrosten. Aber
als Frau mit Haus und Kindern und Beruf und den
Anspruch sich mit Sport fit zu halten, hat schon
irgendwie gelernt sich zu organisieren. Aber die
Zeit wird sehr knapp. Da mussen dann schon mal

die Frihmorgenstunden oder die Nacht herhal-
ten zum Studium.

Starkerer Austausch mit den anderen Teilneh-
mern (iber den Tandempartner hinaus), evtl
durch Tutor_innnen gefordert.

Vielen Dank. Ich habe dieses Modul wirklich ge-
nossen und mit Freude erarbeitet.

Es fing sehr praxisbezogen und relativ leicht an
und lief dann in eine sehr theoretische Richtung
mit einem extremen Zeitaufwand zum Ende hin.
Damit habe ich zeitlich grolse Schwierigkeiten
gehabt.

10/
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Teilmodul Schreiben und Texten
fur Ausstellungen

Im Teilmodul ,Schreiben und Texten fur Ausstellun-
gen" Uberzeugten neben dem Praxistransfer bzw. den
Praxisbeispielen und bereitgestellten Lehr- Lern-
materialien, vor allem die Dozierenden. So resumiert
ein/e Teilnehmende: ,Von der Kompetenz und dem Wis-
sen der beiden Dozierenden - ich fand den Austausch
uns das Feedback sehr bereichernd und konstruktiv.
Ich habe Lust mich weiter mit diesem Thema zu be-
schaftigen” Zudem stellte die intensive Bearbeitung
der und Auseinandersetzung mit den Texten im Tan-
dem einen Mehrwert fir die Studierenden dar. Kon-
krete Lernerfolge beziehen sich bspw. darauf, ,Texte
bewusster zu formulieren und hinsichtlich der Ziel-
gruppe zu uberprifen!, Eine Ausstellung mittels un-
terschiedlicher Texthierarchien zu strukturieren und
fur den Besucher klar, deutlich und verstandlich zu
formulieren’ oder ,Ich habe gelernt, dass Texte in Aus-

Geschlechtsverteilung

« weiblich

Position

« Angestellter < Selbststandige r

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:

“Sonstige Positionen:

stellungen/Museen relativ einfach zu kategorisieren
und zu untersuchen sind, vollig unabhdngig davon, ob
man sich im Thema auskennt oder eher weniger davon
weifs" So beziehen sich die Umsetzungsvarhaben vor
allem darauf, ,Ausstellungstexte in ihrer Unterschied-
lichkeit zu analysieren und im Hinblick auf ihre Ver-
standlichkeit zu untersuchen. Dabei erlernte Metho-
den anzuwenden, um Texte verstandlicher zu machen
bzw. bestimmte Muster anwenden, um Fehler, Kom-
pliziertheit oder Unstrukturiertheit aufzudecken und
zu beheben. Mir ist nun bewusst, wo und wie Missver-
standliches zwischen der vermittelnden Instanz und
dem Besucher auftreten konnen. Meine Aufmerksam-
keit liegt nun eher im bewussten Formulieren fur eine
breite Besucherschicht, als in einer reinen Wissens-

u

generierung und -vermittlung:

Anzahl der Teilnehmenden: 16
Anzahl der Riickmeldungen: 8
Beteiligung: 50,00 %

Altersstruktur

« bis30Jahre « 30-40Jahre -« 40-50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung * Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung



INHALTE UND METHODEN Minimum | Maximum® | Standard- .. olwert 109

abweichung

Das Teilmodul hatte fir mich eine

klare und nachvollziehbare Struktur. 8 ! 2 0.46 25

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 8 1 2 0.46 1.75
behandelt werden.

Die Lernziele wurden zu Beginn des

Teilmoduls transparent gemacht. 9 1 2 0.46 125
Die Inhalte und Z.IEIE entsprachen g | . - -
der Kursbeschreibung,

Dem Teilmodul konnte ich mit meinen g ! ; 0 .

Vorkenntnissen gut folgen.

Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 8 1 3 0.76 2.00
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 8 1 3 092 163
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich und/

oder personlich weitergebracht. o ! ! LB 163
AUSTAUSCH N Minimum | Maximum | >t2ndard” 1 wieiwert
abweichung
Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 8 1 3 0.84 1.88
konnen.
Das Klima in der Gruppe war konst- g 1 5 0.54 150

ruktiv.

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 8 1 3 0.64 1.88
eingebracht.

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 8 1 3 0.93 2.00
gewinnbringend.

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 8 1 3 093 2.00
erarbeitet habe.

30 Codierung: 1=,5timme vollig zu', 2=,5timme eher zu’,
3=,Unentschieden’, 4=,Stimme eher nicht zu*,
5=,Stimme Uberhaupt nicht zu*



110 LERNERFOLG UND Minimum Maximam | Standard- | et

KOMPETENZERWERB abweichung

Ich bin in der Lage, Museumstexte
sachgerecht, verstandlich und ziel- 8 1 2 0.46 1.75
gruppengerecht zu formulieren.

Ich bininder Lage, Kriterien und
Mal3stabe zur Beurteilung der Ad- 8 1 3 071 1.75
aquatheit von Texten zu erlautern.

Ich bin in der Lage, die erlernten
Textverstandlichkeitsmodelle und 8 1 3 071 1.75
Texttypologien zu bewerten.

Ich bininder Lage, die Textverstand-
lichkeitsmodelle und Texttypologien
hinsichtlich der Anwendbarkeit in 8 1 3 071 1.75
meinem eigenen beruflichen Umfeld
zu beurteilen.

Ich bin in der Lage, selbst Texte zu er-

stellen und/oder zu modifizieren. . ! ‘ 052 1o3
Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt man sich im Thema auskennt oder eher weniger
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben? davon weifs. Die Vermutung wurde bestatigt,

dass ,Texte" dienen sollen und nicht die Gelehrt-
e Oftistesso, dass man Texte im Museum liest heit des Autors/der Autorin zur Schau stellen
und feststellt, dass sie einem nicht gefallen, d.h. sollen. Im Urlaub (Irland/England) wunderbare
nicht gut sind. Das Teilmodul hat mir Informatio- Beispiele in Museen gefunden und praktisch
nen und Techniken an die Hand gegeben, mit de- mit den neuen Fahigkeiten eingeordnet. Das
ren Hilfe es mir moglich ist genau zu benennen, ULSTER-Museum/Belfast ist sehr beispielhaft
wo die Schwierigkeiten des Textes liegen und und sehr empfehlenswert.
diese hoffentlich in Zukunft in meinen eigenen
Texten zu vermeiden. * Textenach denangegebenenKriterien anzule-
gen.

e Texte bewusster zu formulieren und hinsichtlich
der Zielgruppe zu Uberprufen; Kurz und verstand-
lich zu formulieren: Bestehende Texte kritisch zu
hinterfragen

*  Handwerkszeug zur Textanalyse, das mir auch
selbst beim Verfassen entsprechender Texte hilf-
reich ist. Auch den Exkurs in die Linguistik fand
ich sehr bereichernd und gewinnbringend.

»  (Gut fur Selbstreflektion, Fahigkeit der Aulsen-
perspektive wurde gestarkt.

*  Eine Ausstellung mittels unterschiedlicher
Texthierarchien zu strukturieren und fur den
Besucher klar, deutlich und verstandlich zu for-
mulieren.

* Ichhabe gelernt, dass Texte in Ausstellungen/
Museenrelativ einfach zu kategorisieren und zu
untersuchen sind, vollig unabhangig davon, ob



PRAXISTRANSFER N

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 8
Berufsfeld verwenden.

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 8
nutzlich.

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlge herstel- 8
len.

Die Inhalte kntpften an Probleme
aus meiner beruflichen Praxis an.

Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 8
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 8
Einstellung /Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in lhrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

* Absofort: Nur noch gute Texte aus meiner Feder

).

*  TJexte bewusster schreibenund hinterfragen +
von Kolleg innen gegenlesen lassen + Satze mog-
lichst knapphalten und dennoch mit Inhalt fullen.

* Insgesamt werde ich Texte noch ,gezielter”
verfassen und hoffentlich auch einmal eigene
Ausstellungstexte schreiben.

e Werde Plus Minus Methode anwenden.

*  Ausstellungstexte in ihrer Unterschiedlichkeit
zu analysieren und im Hinblick auf ihre Verstand-
lichkelt zu untersuchen. Dabei erlernte Methoden
anzuwenden, um Texte verstandlicher zu machen
bzw. bestimmte Muster anwenden, um Fehler,
Kompliziertheit oder Unstrukturiertheit aufzu-
deckenund zu beheben. Mir ist nun bewusst, wo
und wie Missverstandliches zwischen der ver-
mittelnden Instanz und dem Besucher auftreten
konnen. Meine Aufmerksamkeit liegt nun eher im
bewussten Formulieren fUr eine breite Besucher-
schicht, als in einerreinen Wissensgenerierung
und -vermittlung.

*  BeiderNeugestaltung des Museums wurde ich
gern meine Kenntnisse mit einbringen. Eine

Minimum

SENCLGEE e e 111

Maximum abweichung
. 071 125
. 071 125
. 074 138
. 074 138
. 076 150
; 052 163

Textgruppe sollte entstehen. Allerdings ist dazu
diplomatisches Geschick oder aber auch die
Delegation dessen notwendig, da die bisherigen
alten Texte und die neuen vom selben Personal
geschrieben werden.

Ich moachte samtliche Beschriftungen Uberarbei-
ten und vereinheitlichen und ein Bezugssystem
unter den Texten ersichtlich machen.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Noch fuhle ich mich in der grammatikalischen
Fachterminologie nicht sicher. Begriffe wie
Nominalklammer mussen mir erst noch gelaufi-
ger werden. Allerdings muss ich die Sache Gott
sel Dank nicht zwingend benennen konnen, um
sie richtig anzuwenden. Um aber beispielsweise
Texte zu korrigieren/redigieren ist es meines
Erachtens sinnvoll mit der Fachterminologie um-
gehen zu konnen, um Sachverhalte ggf. klar mit
dem Gegentiber kammunizieren zu konnen.

Die Entscheidungen hinsichtlich des Textes
(sprach-)wissenschaftlich zu begriinden.

Textproduktion, das ist aber nicht verwunderlich
angesichts des komplexen Themas.

Im Schreiben von Texten fir ein mit unterschied-



112 lichem Vorwissen gepragtes Publikum. Mir ist dabei ist fUr mich ein guter Mix bei bestimmten

nicht klar, wie man Texte gut und sinnhaft ge- Themen noch zu unklar.
staltet und dabei das verschiedene Vorwissen
der Besucher integriert. Man muss bestimmte * Inkeinem.

Besucher ganz woanders abholen, als andere. Der
Grat zwischen interessantem, langweiligemund ~ *  Auswahl der Sprache, Tenor, Perspektive bezlg-
wissenschaftlichen Schreiben ist so dunn und lich der Zielgruppe ist mir noch unklar.

DIE DOZIERENDEN St | Rt | R e e
abweichung

Die DOZIQrgnden haben dasfetl- g 1 3 076 150
modul zeitlich gut strukturiert.
Die DO_ZIeren_den haben d_as Teil- g 1 5 057 138
modul inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierenden gestalteten das
Tetlmod~ul interessant und abwechs- g 1 3 074 163
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Die Dozierenden forderten mein 8 1 3 074 138
Interesse an dem Thema.
Die DOZle'Feﬂde.h konnten die Inhalte g 1 5 057 138
anschaulich erlautern.
Die Dozierenden verdeutlichten die
Themen des Teilmoduls anhand von 8 1 2 0.52 1.38
Praxisbeispielen.

DIE TUTORIN N Minimum | Maximum | otendard” 1 upielwert
abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 8 1 4 1.07 2.00
chend erlautert.
DleTutgrln wirkte auf mich stets gut 3 1 S 136 513
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 8 1 5 149 2.25
ein.
DleTutornj wirkte auf mich motiviert 3 1 S 149 558
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 8 1 5 149 2.25
DleTutorln hat die Selbstfunq Grup- 3 1 4 117 555
penarbeitsphasen gut angeleitet.
Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 8 1 S 160 550
nandersetzung mit den Inhalten.




BLENDED-LEARNING

Die Kombination von Online- und
Prasenzlehre hat mir gut gefallen.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.07

Mittelwert

1.50

Die Présenzphase(n) in diesem
Teilmodul empfand ich als gewinn-
bringend.

1.46

1.86

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

052

1.38

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

1.04

2.25

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

0.64

1.88

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

0.54

2.00

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

035

1.88

Durch denEinsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

0.76

2.50

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr-und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben /Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.46

Mittelwert

1.25

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

0.74

1.38

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

0.74

1.63

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er-
ftillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterflihrende Literatur etc.).

0.54

1.50

113



114

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
moduls. ..

Minimum

Maximum3!

Standard-
abweichung

0.74

Mittelwert

1.38

Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..

1.04

1.75

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen
dieses Teilmoduls. ..

0.84

1.50

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls. ..

0.82

1.67

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls. ..

0.84

1.50

TECHNIK

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Dertgchmsche Ablaufde”r Online- 1 3 084 183
Meetings verlief ohne Storungen.

Beim Download und /oder Offnen der

digitalen Lehr- und Lernmaterialien

zu diesem Teilmodul sind keine Prob- ! z 046 L
leme aufgetreten.

Dle E-LectllJ.res.vvaren jederzeit akus- 1 5 046 175
tisch verstandlich.

Technische Probleme kamen selten 1 5 057 138
Vor.

Te;hmsche Probleme wurden immer 1 5 054 157
zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG Minimum | Maximum | >t2ndard” | wioivert
abweichung

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 0.74 1.63
Betreuung...).
Imsgesamt war ich mit dem Teilmodul 076 150
sehr zufrieden.
Ich werde das Teilmodul weiteremp- 076 150
fehlen.

31

Codierung: 1=,5ehr nutzlich’, 2= Eher nitzlich’, 3=, Teilweise

nUtzlich”, 4=,Eher nicht nitzlich’, 5=,Gar nicht nitzlich”




Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

Davon, dass die Theorie direkt an der Praxis
erprobt wurde. Die Inhalte dadurch transparent
und anschaulich wurden.

Von dem Termin in Freiburg.

Von der Kompetenz und dem Wissen der beiden
Dozierenden - ich fand den Austausch und das
Feedback sehr bereichernd und konstruktiv.
Ich habe Lust mich weiter mit diesem Thema zu
beschaftigen.

Praxisbeispiele anderer Teilnehmer.

Am meisten profitiert habe ich von dem Online-
Meeting. Dort konnte man direktes Feedback
zum Arbeitsauftrag erhalten und sich direkt aus-
tauschen. Davon sollten mehr stattfinden. Eher
wie Prasenztermine. Ebenso profitiert habe ich
von der Gruppenarbeit. Der direkte Austausch
Uber ein Arbeitsfeld war aulserst produktiv.

Von den Texten zu den Texten und vom Perspek-
tivwechsel im Tandem.

Auseinandersetzung mit den Texten in der
Reflexion mit dem Tandempartner war sehr gut.
Leider ist der Zeitfaktor immer ein Dampfer bzgl.
Motivation und wie tief man in sich die Materie
hineinarbeiten kann.

Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

Individuelles Feedback zu den bearbeiteten
Texten.

Noch 1-2 Onlineseminare mehr wirde ich mir
winschen.

Prasenzphase fand ich unnotig: Dort hatte ich
mehr Wissen und aktives Einbringen von dem
Dozierenden als Experten erwartet, wie die ande-
ren die Texte finden ist eher uninteressant, wenn
man mal einen Experten horen kann.

Die Herangehensweise an das Thema ,Schreiben
und Texte fur Ausstellungen” empfand ich eher
als ungelenken. Es hat bis zum Ende des Semi-
nars gebraucht, bis ich einen Nutzen fur mich

personlich ausmachen konnte. Die ersten Inhalte
die vermittelt wurden, waren nicht effizient.
Aulserdem hat mich die Struktur der Upload-Ord-
ner gestort. Es musste fur jede Woche in der ein
Arbeltsauftrag zu erfullen ist, auch unter der
speziellen Woche einen extra Ordner geben und
eine einheitliche Beschriftung fur die hochzula-
dende Datel. Mir war es am Ende zu wirr.

* DieKleinteiligkeit der Arbeitsaufgaben haben
den FLOW etwas behindert, da intuitiv schon
fuhlbar war, was als nachster Arbeitsschritt
kommen wirde - und auch kam - aber noch nicht
gefragt war.

*  Vielleicht ware ein Text mit Vorbildfunktion gut
bzw. ein negativer Text, der von professioneller
Hand korrigiert worden ware zur Orientierung
gut.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor _in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* DieDozenten waren sehr motivierend, erfri-
schend und engagiert. Man hat Ihre Begeisterung
fur das Thema gesplrt, so dass diese Begeis-
terung auch auf die Teilnehmenden Ubergehen
konnte. Zum letzten Arbeitsauftrag gab es
Verwirrung zur genauen Aufgabenstellung (hier
gerne Umformulierung im Studienbrief). Prinzipi-
ell ist es winschenswert, dass die Erreichbarkeit
und Reaktionszeit auf Nachrichten und Foren-
beitrage von Seiten der Tutorinnen sehr hoch
ist. Daman als Teilnehmer in nur ein begrenztes
/eitfenster fUr die Bearbeitung der einzelnen
Aufgaben zur Verfugung hat, ist es ineffizient,
wenn eine Frage dann erst 3-4 Tage spater be-
antwortet wird, nachdem man sie gestellt hat, da
man solange ja nicht weiterarbeiten kann.

* Ichfand auch die Arbeit der Mentorin sehr gut.
Sie hat es bisher von allen Mentorinnen am
besten verstanden die anstehenden Aufgaben
strukturiert und nachvollziehbar zusammen zu
fassen bzw. aufzubereiten. Ich habe mich wirklich
sehr gut betreut gefuhlt!

* Insgesamt war das Teilmodul gut. Didaktisch
ware es besser gewesen, wenn die Materialien in
einer E-Lecture aufbereitet gewesen waren und
nicht nur zum Ausdrucken und selbst durchlesen
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und erarbeiten, bereitgestellt worden waren. Das
Material wirkte oft selbst wie ein Stichpunkt-
zettel und hatte leider zu oft Fehler (Recht-
schreibung/Formatierung). Daher gestaltete es
sich manchmal schwierig den Inhalt aufzunehmen
und fur sich weiter zu verarbeiten.

Ich mochte mich herzlich bedanken, mit den
Anforderungen im Modul kam ich gut zurecht und
fand die Zusammenarbeit sehr angenehm. Mit
dem Beruf und Privaten gut vereinbar - viel-
leicht auch weil ich seit 4 /2016 nicht in Vollzeit,
sondern auf einer /0 %-Stelle arbeite. Mir fehlte
etwas das Feedback von Lehrender-Seite und mir
war die Rolle der Tutorin und die der Kursleiter
wahrend des Moduls nicht ganz klar. Die Tutorin
hatte eher eine Vermittlerrolle und die Tutoren
waren sehr im Hintergrund. Es gab kein richtiges
Feedback - alles ist gut erledigt und jetzt ist es
zu Ende - oder ich habe den Punkt noch nicht
,gefunden”.

Man muss sich frei nehmen (vom Beruf, Verpflich-
tungen), um alles zur eigenen Zufriedenheit
durcharbeiten zu konnen.



Teilmodul Ausstellungsplanung
und -management

u

Im Teilmodul ,Ausstellungsplanung und -management
profitierten die Teilnehmenden insbesondere von den
in E-Lectures aufbereiteten Inhalten, die die Pflicht-
literatur strukturiert wiedergespiegelt haben. Auch
der (Informations-)Austausch in der Lerngruppe und
das Engagement der Studierenden unter/-miteinan-
der wurde sehr geschatzt. So fasst ein/e Teilnehmen-
de das Teilmodul folgendermalsen zusammen: ,Die
Kombination aus Aneignung von neuen oder syste-
matisch aufbereiteten Inhalten zum Thema und den
Arbeitsaufgaben, die eine aktive Auseinandersetzung

Geschlechtsverteilung

< weiblich « mannlich

Position

* Angestellter < Selbststandige r =« Flhrungskraft < Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:
* Freiberufler in
“Sonstige Positionen:
* Arbeitssuchend

INHALTE UND METHODEN

Das Teilmodul hatte flir mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur.

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 15
behandelt werden.

Die Lernziele wurden zu Beginn des

Teilmoduls transparent gemacht. b

32 Codierung: 1=,5timme vollig zu*, 2=,5timme eher zu’,
3=,Unentschieden’, 4=,Stimme eher nicht zu*,
5=,5timme Uberhaupt nicht zu*

im Rahmen eines selbstgesetzten (dadurch auch in-
teressanten/relevanten) Themas hat, das vielleicht
sonst eher trockene Thema spannend und relevant ge-
macht’ Der Lerngewinn bezieht sich vor allem auf die
Vertiefung und Erweiterung, aber auch auf die Auffri-
schung von Kenntnissen aus dem Projektmanagement
mit dem Ergebnis: ,Ich habe nun eine bessere Vorstel-
lung Uber die Komplexitdat der Ausstellungsplanung’
Insgesamt konnte das Teilmodul allerdings nicht ganz
andie Erwartungen der Studierenden anknupfen.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 23
Anzahl der Rickmeldungen: 15
Beteiligung: 65,25%

Altersstruktur

« bis30Jahre =« 30-40Jahre =« 40-50Jahre « Gber 50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung « Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
* Fachkraft mit qualifizierter Berufsausbildung * Volontar in « Sonstige

Minimum Maximum 32 Stan.dard- Mittelwert
abweichung
4 0.88 1.73
5 151 2.8/
3 0.64 1.8/

11/
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Die Inhalte und Ziele entsprachen

der Kursbeschreibung, b ! 4 Lo 22
Dem Tellmgdu{konnte ich mit meinen 15 1 3 076 500
Vorkenntnissen gut folgen.

Ich habe in dem Teilmodul mehr zu

den einzelnen Inhalten gelernt als ich 15 1 5 122 2.73
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-

regt mich mit dem Thema weiter 15 1 4 1.08 220
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich und/ 15 1 4 113 513

oder personlich weitergebracht.

AUSTAUSCH

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen
konnen.

15

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.06

Mittelwert

2.53

Das Klima in der Gruppe war konst-
ruktiv.

13

1.12

2.08

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv
eingebracht.

14

094

2.57

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und
gewinnbringend.

14

1.22

2.36

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst
erarbeitet habe.

15

1.06

2.47

LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ich bin in der Lage unterschiedliche
Phasen einer Ausstellungsorganisa-
tion wiederzugeben.

15

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.83

Mittelwert

1.40

Ich bin in der Lage eine enge Ver-
knipfung einzelner Entwicklungsbe-
reiche mit anderen Abteilungen zu
benennen.

15

0.64

1.53

Ich bin in der Lage die kamplexen
Entwicklungsprozesse eines Ausstel-
lungsprojekts und die organisatori-
sche Vorbereitung einer Ausstellung
zu beschreiben.

15

0.88

1.73




Ich bin in der Lage Planungs- und
Steuerungselemente wie Zeit-, Per-

sonal- und Kostenplanung innerhalb 15
der Projektorganisation eigenstan-

dig anzuwenden.

Ich bin in der Lage Planungs- und
Steuerungselemente in Form eines

Projekt- und Terminplans als nutz- 15
bares Tool fur meine berufliche

Praxis zu optimieren.

Ich bin in der Lage ein virtuelles Aus-

. . 14
stellungsprojekt zu entwickeln.

Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt

und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

Ich konnte meine Kenntnisse und praktischen
Fertigkeiten im Projektmanagement fur Ausstel-
lungen vertiefen und erweitern.

Ich habe einen guten Gesamtuberblick gewonnen.

Die Einteilung des Projektplans in vier Phasen.
Ich habe wenig neue Fahigkeiten beztglich Pro-
jektplanung dazu gewonnen, die ich vorher nicht
ohnehin schon hatte.

Unterschiedliche Projektphasen, Grundkennt-
nisse Zeitplanung.

Das Wissen habe ich bereits mitgebracht und
nicht viel Neues von der Kursleitung erfahren. Al-
lerdings war der Austausch innerhalb der Gruppe
angenehm.

Plane wirklich detailliert zu erstellen und zu
evaluieren.

Projektplanung vorbereiten; detaillierte Prozes-
se im Planungsprozess; die E-Lectures sind echt

4 1.06 2.60
4 0.99 2.13
3 0.54 1.86

gut fur einen Quereinsteiger.

Ich habe nun eine bessere Vorstellung uber die
Komplexitat der Ausstellungsplanung, ch ware
u.U. inder Lage, inein Ausstellungsprojekt ein-
zusteigen, mich im Prozess zu orientieren und im
Wesentlichen zurecht zu finden.

Verknupfung von Arbeitsbereichen, Strukturie-
rung eines Ausstellungsablaufs.

Gelernt: abstrakte Phasen des Projektmanage-
ments mit notwendigen Voruberlegungen zur
Projektplanung. Schatzen gelernt, gute Vorpla-
nung zu betreiben. Hilfreiche Ressourcen zur
Vertiefung und beiRuckfragen kennengelernt.
Fahigkeiten: Projekt und Budgetplan zu erstel-
len, zu aktualisieren. Anspriche auf gute Projekt-
planung auf eigenes Haus zu Ubertragen, Verbes-
serungsbedarf zu erkennen.

Ich habe gelernt, Arbeitsprozesse zu benennen
und zu koordinieren.

Anstehende Aufgaben bei der Planung einer Aus-
stellung zu durchdenken und in eine Ubersicht-
liche Struktur zu Uberfihren.
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Standard-

PRAXISTRANSFER N Minimum Maximum . Mittelwert
abweichung

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 14 2 0.52 1.50
Berufsfeld verwenden.
Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fir meinen beruflichen Alltag sehr 14 3 0.73 1.71
nutzlich.
Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 15 5 1.23 2.67
len.
Die \nhglte knupft.en an Probleme 14 4 091 559
aus meiner beruflichen Praxis an.
Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 14 4 0.86 214
zu reflektieren.
Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 14 4 0.83 2.29

Einstellung/Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

Einen professionelleren Umgang mit Projektpla-
nungsmethoden. In allen Projektphasen Check-
listen einsetzen.

Soviel Projektplan wie maoglich, soviel Flexibilitat
wie notig,

Projektplan professioneller handhaben, weniger
Improvisieren.

Ich plane ein tatsachliches Projekt anhand der
im Modul gelernten 4 Phasen Projektplanung
umzusetzen.

Zukunftige Verwendung von Projektplanen.

Den Ablauf eines Projektes besser im Auge
behalten. Im Vorfeld kleinteiliger /konkreter
planen.

Fur jede Ausstellung einen Projektplan erstellen.
Gemeinsame Auswertungen.

/eitmanagement verbessern. Auf andere
Fachabteilung achten und besser kommunizie-
ren.

Ich habe nun eine bessere Vorstellung uber die
Komplexitat der Ausstellungsplanung, ch ware

uU. inderLage, inein Ausstellungsprojekt ein-
zusteigen, mich im Prozess zu orientieren und im
Wesentlichen zurecht zu finden.

*  Schritte in meinem Bereich mehr planen bzw.
eine Checkliste erstellen (mit Ablauf, ToDos
usw.), damit ich diese dann zum jeweiligen Pro-
jekt wieder aus der Schublade ziehen kann.

* /eitplane aufsetzen.

¢ Daich(noch)nicht in einem Museum arbelite,
kann ich nicht Inhalte umsetzen. Wenn ich eine
Ausstellung plane, werde ich mir sicherlich eine
Excel-Tabelle anlegen, in der ich die verschiede-
nen Arbeitsprozesse aufliste.

* Ichkonnte einen Projektplan fur ein konkretes
Ausstellungsvorhaben aufstellen. Diesen will ich
nun anwenden.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

*  Unsicher war ich beim Budgetplan. Zum einen
war mir nicht klar, wann dieser wo hochgeladen,
oder eben auch diskutiert werden kann/soll, zum
anderen ist es wirklich schwer aus dem Bauch
heraus diese Dinge zu schatzen, wenn man damit
keinerlei Erfahrung hat. Hinsichtlich des Pro-
jektplans war die Vorlage schlecht empfohlen.



Es hatte sich gelohnt, hatten die Verantwort-
lichen die Vorlage im Vorfeld einmal getestet.
So war es sehr schwierig und nur mit sehr guten
Excel-Kenntnissen zu handhaben.

Zeitplan.
Kostenplanung.
Budgetplanung, Zeitplanung,

Ich fuhle mich in keinem Bereich firm. Beson-
deres Bedauern empfinde ich daruber, dass gar
nicht darauf eingegangen wurde, ob und wie
unabhangige Ausstellungsideen/-projekte tiber-
haupt im Allgemeinen und an Museen im Speziel-
len gepicht und platziert werden kannen.

Finanzen.

Budgetierung konnte starker sein, naturlich un-
terscheiden die Hauser sich hier sehr nach Grolse
und ob o6ffentlich/privat, daher schlecht zu
Ubertragen. Projektevaluation: spannend waren
hier Beispielberichte gewesen.

Budgetplanung, Parallele Ablaufe und zeitliche
Organisation.

Beider Einschatzung des Zeitbedarfs fur Tatig-
keiten anderer an einer Ausstellung beteiligter
Berufsgruppen, z.B. Graphiker und Ausstellungs-
architekten, die man zum Zeitpunkt der Planer-
stellung noch nicht kennt. Gleiches gilt fur die
Einschatzung des Budgetbedarfs.

DIE DOZIERENDEN N ST | Mot | SR e e
abweichung

Die Dozergnden haben da; Teil- 15 1 4 116 557
modul zeitlich gut strukturiert.
Die Do;terenden haben déSTetI’ 15 1 4 108 180
modul inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierenden gestalteten das
Teilmodul interessant und abwechs-
lungsreich (Methodenwechsel, o ! 0 LB 273
Sozialformen...).
Die Dozierenden forderten mein 14 1 4 077 514
Interesse an dem Thema.
Die DOZIe‘rende'rj konnten die Inhalte 15 1 4 086 550
anschaulich erlautern.
Die Dozierenden verdeutlichten die
Themen des Teilmoduls anhand von 15 1 4 0.99 2.60
Praxisbeispielen.

DIE TUTORIN Minimum | Maximum | tndards o pieiwert
abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 15 1 3 059 1.73
chend erlautert.
Die Tuto.rm wirkte auf mich stets gut 15 1 c 155 547
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 14 1 5 151 2.86
ein.




127

Die Tutorin wirkte auf mich motiviert

A 15 1 5 1.47 2.80
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 13 1 5 133 2.54
DleTutorln hat die Selbstfunq Grup- 15 1 5 129 567
penarbeitsphasen gut angeleitet.
Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 14 1 5 133 329

nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde
ausreichend vorbereitet.

15

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.06

Mittelwert

2.40

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

14

1.14

3.07

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

15

1.07

2.00

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

15

1.36

2.87

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

14

093

2.64

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

15

1.18

2.60

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

14

1.18

3.00

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben /Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

15

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.36

Mittelwert

2.47

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

15

0.83

1.47

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

15

1.05

1.67




Mir war jederzeit klar, welchen Zweck 12 3
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er- 15 1 3 0.72 1.67
fuillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfiihrende Informationen etc.).

LEHR- UND LERNMATERIALIEN Standard-

abweichung Mittelwert

Minimum Maximum 33

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
maduls...

15

0.76

2.00

Die bereitgestellten E-Lectures wa-
renim Rahmen dieses Teilmoduls. ..

15

0.64

1.87

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen
dieses Teilmoduls. ..

0.67

1.78

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

11

051

1.64

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

12

0.62

1.75

TECHNIK Vit | i | e e
abweichung

Dertgchnlschg AblaufdgrOnllnef 15 1 103 557
Meetings verlief ohne Storungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr- und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- = ! b22 167
leme aufgetreten.
Dte E*LectLjresAvvarenJederzett akus- 15 1 0.83 153
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 15 1 116 193
VOr.
Tthntsche Probleme wurden immer 14 1 158 591
zeitnah behoben.

33

Codierung: 1=,5ehr nutzlich’, 2= Eher nitzlich’, 3=, Teilweise

nutzlich’, 4= Eher nicht nutzlich’, 5=,Gar nicht nitzlich”
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GESAMTEINSCHATZUNG

Die Organisation des Teilmoduls
war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 15
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul

sehr zufrieden. =

Ich werde das Teilmodul weiteremp-

fehlen. =

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

e Vonder Pflichtliteratur (Alder /den Brok: Die
perfekte Ausstellung).

*  Vomausfuhrlichen Projektmanagement.

* VondenE-Lectures, diese waren gut strukturiert
und haben im Grunde die Inhalte der Pflichtlektu-
re komprimiert wiedergegeben.

*  Austauschmit Teilnehmer innen und Modulver-
antwortlichen sowie Tutorin.

*  DemAustausch inder Gruppe, den Online-Lectures.

*  Explizite Informationen uber Ausstellungspla-
nung und -management.

*  VomInformationsaustausch und Engagement der
Teilnehmer innen unter-/miteinander hinter den
Kulissen.

*  Vom Arbeitsauftrag.

*  DieKombination aus Aneignung von neuen oder
systematisch aufbereiteten Inhalten zum Thema
und den Arbeitsaufgaben, die eine aktive Ausei-
nandersetzung im Rahmen eines selbstgesetz-
ten (dadurch auch interessanten/relevanten)
Themas hat, das vielleicht sonst eher trockene
Thema spannend und relevant gemacht.

* Darstellung der Arbeitsprozesse.
* Vondenaufgezeigten Notwendigkeiten, einen

Plan aufzustellen, grindlich durchzudenken und
zu aktualisieren.

Minimum

Standard-

Maximum : Mittelwert
abweichung
5 118 2.60
5 128 2./3
5 1.34 273

Was hatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

* Esfehlte Zeit fur die Konzeptionsphase des
fiktiven Projektes, das wir entwickeln sollten. Die
vorgesehene Software funktionierte nicht - und
von Seiten der Dozierenden und der Tutorin gab
es diesbeziglich keinerlei Unterstitzung. So
wurschtelte schliefslich jeder alleine an diesem
Softwareproblem herum. Das kostete zusatz-
lich viel Zeit, in einem ohnehin schon zeitlich
ambitioniert strukturieren Teilmodul. Es war
frustrierend, so viel Zeit auf Softwareprobleme
verwenden zu mussen.Der Bezug zur Praxis und
das Lernen an der Praxis haben komplett gefehlt.

* Ichhatte mir gewlinscht, dass wir bereits wah-
rend der Erarbeitungsphase Ruckmeldung zu
unseren Projektplanen bekommen. So haben wir,
meiner Meinung nach, still vor uns hingearbeitet,
wodurch auch Unsicherheit entstehen kann. Da
die Projektplane erst am Ende des Moduls online
gestellt werden sollten, konnte auch kein Aus-
tausch zwischen den Teilnehmenden stattfinden.

*  EineVorstellungsrunde bei Online-Meetings nervt
und kostet zu viel Zeit. Es ist zudem unnatig, die
Projekte der anderen zu kennen. Fur die Vorstel-
lung gibt es bereits den Vorstellungsthread. Ich
hatte in diesem Modul das Gefiihl, dass ich die
Arbeit der Dozierenden leiste. Stundenlanger
Aufwand mit den digitalen Vorlagen des Projekt-
plans. Es sollte ein Dokument fest vorgegeben
werden, wir sind nicht im Kindergarten, wo jeder
mal aus Spals selbst nach Vorlagen sucht. Es sollte
ein Ausstellungsprojekt vorgegeben werden,
anhand dessen der Projektplan gemeinsam erar-
beitet wird. Am besten ein Bsp. aus der Praxis der
Dozentin. Dafur waren Online-Meetings geeignet.
Anfanger wurden dann angeleitet werden und man
hatte als fortgeschrittener mehr vom Wissen der
Dozentin mitbekommen. Die meisten Teilnehmer
wirkten verloren.



Es gab zu Anfang des Kurses grofse Schwierig-
keiten mit den empfohlenen Excel Projektplanen.
Auf der Plattform und im ersten Onlinemeeting
haben viele Teilnehmer innen um Hilfe gebeten
und die Problematik geschildert. Es wurde zwar
versprochen sich darum zu kummern, aber weder
die Tutorin noch die Dozentin haben bis zum
Ende des Moduls Abhilfe schaffen konnen. Es
hiels dann nur irgendwann lapidar ,wursteln Sie
sich selbst durch und erstellen Sie einen eigenen
Plan”. Generell wurde auf Fragenv.a. von Seiten
der Tutorin entweder unhoflich, von oben herab
oder gar nicht geantwortet. Das hat im Endeffekt
dazu gefuhrt, dass samtliche Aktionen auf der
Plattform auch unter den Teilnehmer innen zum
Erliegen kamen. Fur mich deshalb das bisher
unproduktivste Modul.

Es war sefr frustrierend, dass es keine funktio-
nierende Vorlage gab - einen grofen Teil meiner
Arbeitszeit habe ich mit dem Rumpraobieren an
der Vorlage aus dem Internet bzw. bei der Erstel-
lung einer eigenen Vorlage verbraucht. Da alle an

anderenund fiktiven Projekten gearbeitet haben,

war es kaum moglich Uber bestimmte Problem-
felder /Unsicherheiten etc. zu sprechen.

Download Projektplan ware besser in der Voll-
version, evtl. sollte eine bezahlte Version zur

Verfugung gestellt werden. Es kostet sonst unno-

tig Zeit.

Wenn es 2x Projektplan gibt: ein gemeinsames
Ausstellungsprojekt mit der Gruppe, sodass man
besser von den Teilnehmenden und deren Pro-

jektplanen lernen kann. Ein individuelles Ausstel-
lungsprojekt (wie es gerade in dem Teilmodul ist).

Frustrierend war, dass die E-Lectures nicht als
pdf-Datelen verfugbar waren. Dies ist ein drin-
gender Appell, generell die E-Lectures parallel
auch als pdf-Dateien varzuhalten! In meinem
Empfinden blieb das Modul sehr theoretisch, da
kein konkreter Ausstellungsplan eines Museums
zur Verfugung stand, der tatsachlich hatte disku-
tiert werden kannen. Das ware in meinen Augen

ein deutliches Plus und klarer Mehrwert gewesen.

Ich hatte gern mehr hands-on"Wissen von der
Dozentin erfahren. Ich hatte mir gewlnscht, dass
dieses Modul ein breiteres Spektrum eroffnet
und mehr auf Teamarbeit setzt. Waren verschie-
dene Ausstellungsarten mit ihren spezifischen
Anforderungen (= wie unterscheiden sie sich
voneinander etc.) in Teams geplant und im
Plenum erortert worden und hatten uns abschlie-

(end diese Ausstellungsplane als Fundus zur
Verfugung gestanden, hatte ich mehr von diesem
Modul profitiert. Fur Quereinsteiger hatte diese
Arbeitsweise den Vorteil, dass fehlendes Insider-
wissen (z.B. in Bezug auf Budgetplanung) durch
andere Teilnehmer schnell kompensiert werden
kannund bei der Aufgabenbearbeitung ohne
grolsen Aufwand zur Verfugung steht. So blieb
fur mich vieles in der Luft, theoretische Finger-
Ubung und war demotivierend. Im Interesse der
freiberuflich tatigen, kiinftigen Ausstellungs-
macher ohne renommierte Institution im Rucken
machte ich gern anregen, dass in diesem Modul
kinftig auch den besonderen Herausforderungen
der Planung/Platzierung /Management unab-
hangiger Ausstellungsprojekte Raum gegeben
wird. Dieser Kurs konnte aus meiner Sicht gern
viel praxisnaher gestaltet werden/sein. In seiner
derzeitigen Facon empfinde ich dieses Modul ein
wenig blass, als vertane Chance und finde das
sehr schade.

e Kritisch sehe ich den zeitlichen Aufwand fur das
Teilmodul.

* Eingangs fand ich die Webprasenz uberfordernd,
obwohl ich solche Medien regelmalsig nutze, evtl.
hierfur eine weitere Einfuhrung. Kommunikation
und Fristen zum Ende des Projekts vorab klar
kommunizieren. Qualitat der Tonaufnahmen der
E-Lectures (starker Hall).

* Ichhatte gerne ein konkretes Fallbeispiel /Aus-
stellungsprojekt besprochen und mich mit einem
Projektleiter /Kurator ausgetauscht.

* DieBereitstellung eines funktionstuchtigeren
oder besser erklarten tools (Excel-Plan) ware fur
den Modulverlauf effizienter gewesen.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

Mehr Praxisbezug. Funktionierende Software-
vorlagen. Eine Tutorin, die wirklich da ist und sich
kUmmert, wenn man sie braucht.

Auf Winsche /Bedurfnisse /Hilferufe der Teil-
nehmer innen tatsachlich eingehen, auch wenn
das im Zweifelsfall mehr (und u.U. unbezahlten)
Aufwand fur Tutorin und Dozierende bedeutet.
So hatte ich mir ehrlich gesagt auch einfach
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ein/zwei Bucher zum Thema kaufen konnen. Bei
einem kostenpflichtigen Kurs hatten die Teilneh-
menden mit Sicherheit ihr Geld zurtck verlangt.

Ich fand den fiktiven Charakter meines Projekts
schwierig, da viel geschatzt /geraten werden
musste. Mir ware es lieber an einem realen,
bereits realisierten Projekt zu arbeiten - so dass
man am Ende vergleichen kann, in wie welit der
eigene Projektplan mit dem Projekt Uberein-
gestimmt hat. Welche Problemfelder /Risiken
vielleicht Ubersehen worden sind, etc.

Nein, nur weiter so!

Wie bereits gesagt: Bitte stellt die E-Lectures
von vornherein parallel als pdf-Dateien zur Ver-
fugung!

Es war viel Stoff zu lesen und die Aufgaben wa-

ren auch sehr zeitintensiv. Die Vereinbarkeit von
Privatleben & Beruf und Weiterbildung war hier

eine Herausforderung,



Teilmodul Ausstellungs-
drehbuch/Interpretive Planning

Im  Teilmodul ,Ausstellungsdrehbuch/Interpretive
Planning” iberzeugte vor allem die (fachliche) Kompe-
tenz, Expertise und Herangehensweise des Dozieren-
den. ,Der Dozent war sehr motivierend und ,brannte”
fur seine Sache, das habe ich als positiv empfunden’
oder Die Inhalte des Teilmoduls waren sehr gut struk-
turiert und sehr transparent aufgearbeitet. Die Grafi-
ken waren sehr anschaulich eingesetzt, um die wich-
tigen Themen bildlich darzustellen. Die Analyse und
Schritt fur Schritt Darstellung z. B. Langhams Ausstel-

q

Geschlechtsverteilung

* weiblich » mannlich

Position

* Angestellte r + Selbststandige r

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:
* Freiberufler in

INHALTE UND METHODEN

Das Teilmodul hatte fir mich eine

klare und nachvollziehbare Struktur. H

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 11
behandelt werden.

Die Lernziele wurden zu Beginn des

11
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Ziele entsprachen
. 11
der Kursbeschreibung,
Dem Teilmodul konnte ich mit meinen 11

Vorkenntnissen gut folgen.

34 Codierung: 1=,5timme vollig zu*, 2=,5timme eher zu’,
3=,Unentschieden’, 4=,Stimme eher nicht zu*,
5=,5timme Uberhaupt nicht zu*

Minimum

lungsplanung zum London Tower und Master Mason
haben mich sehr angesprochen und weitergebracht!
So stellt das Teilmodul Tipps zu den wichtigsten Erwa-
gungen fur die Ausstellungskonzeption bereit. Auch
das Kennenlernen des Ansatzes |nterpretive Plan-
ning" wird als Bereicherung angesehen. Die Lehr- und
Lernmaterialien stielsen zudem auf Zuspruch und un-
terstutzten den Lernprozess der Studierenden in ho-

hem Mal2e.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 17
Anzahl der Ruckmeldungen: 11
Beteiligung: 64.71 %

Altersstruktur

* bis30Jahre =+ 30-40Jahre = 40-50Jahre - dber 50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung = Sonstige

Maximum 34 Stan.dard- Mittelwert
abweichung
2 0.52 1.45
4 125 218
3 0.69 155
3 0.69 155
3 0.69 1.45
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Ich habe in dem Teilmodul mehr zu

den einzelnen Inhalten gelernt als ich 11 1 4 101 1.73
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-

regt mich mit dem Thema weiter 11 1 3 0.67 1.36
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich und/ 1] 1 3 0.82 155

oder personlich weitergebracht.

AUSTAUSCH

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen
konnen.

11

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.70

Mittelwert

191

Das Klima in der Gruppe war konst-
ruktiv.

11

0.83

2.09

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv
eingebracht.

11

0.87

2.18

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und
gewinnbringend.

11

0.83

2.09

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst
erarbeitet habe.

11

0.75

1.82

LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ich bin in der Lage meinen Planungs-
prozess bei Ausstellungen zu opti-
mieren.

11

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.67

Mittelwert

1.64

Ich bin in der Lage eine informative
und umfassende Ausstellungs-
information fur den Designer zu
entwickeln.

11

0.54

1.91

Ich bin in der Lage fur die Entwick-
lung eines Ausstellungsdesigns die
Visionen der Institution, die Ziel-
gruppe des Museums, die amtlichen
Ziele als auch die Kommunikations-
ziele zu beachten und zu reflektie-
ren.

11

051

1.64




Was haben Sie persdnlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

Die Wichtigkeit der Einhaltung einer ausgeklu-
gelten Reihenfolge bei der Planung von Ausstel-
lungen, beginnend mit der Essenz der Grundaus-
sage, die die Ausstellung hat. Durch die englische
Prasentation habe ich viele Vokabeln suchen
mussen, also meine Sprachkenntnisse dadurch
verbessert.

Das Modul gibt klar strukturierte Tipps zu wichti-
gen Erwagungen fur die Ausstellungskonzeption
z.B. beachten der Zielgruppe, sich schlissig
werden Uber die Lern- & Handlungsziele etc. bis
hin zum konkreten Objekt- und Raumplan fur die
Medien- Gestalter.

Ganz generell habe ich hier das Arbeitsfeld des
Interpretive Design erstmals bewusst kennenge-
lernt. Total spannend!

Ich habe gelernt, dass man ein Ausstellungskon-
zept auch aus anderen Perspektiven durchden-
ken und verstehen muss/sollte.

Die ersten Uberlegungen und Gedanken bei einer
Ausstellung sind entscheidend fur den gesamten

Prozess, dazu gehort auch sich die eine grolse

PRAXISTRANSFER

Frage am Anfang eines Projekts zu stellen, d.h.
die Fragestellung in einem Satz zu formulieren.
Einen Schritt nach dem anderen des Interpretive
Designs einzuhalten ist sinnvoll, um den Blick fur
das Ganze zu behalten und sich nicht in Details
zu verlieren. Es ist wichtig, bei der Planung von
den Besuchergruppen und thren unterschiedli-
chen Bedurfnissen auszugehen.

Die einzelnen Schritte einer Ausstellungspla-
nung zu bedenken und aus verschiedenen Blick-
winkeln zu betrachten. Die wichtigsten: Zweck
der Ausstellungen, was mochte ich vermitteln
und wie, mit welchen Medien gestalten?

Da aufgrund der spaten Modulverschiebung die-
ses Modul in einen Zeitraum verschoben wurde,
den ich bereits im Vorfeld fur mich geblockt
hatte, war mir eine intensive und vollstandige
Bearbeitung der Aufgaben leider nicht moglich.
Deshalb beziehen sich meine Fahigkeiten, die ich
in diesem Teilmodul erlernt habe, eher auf ein
gutes Basiswissen, wenn es um eine neue Aus-
stellungsgestaltung bzw. auch Neuordnung einer
indie Jahre gekommen Ausstellung geht.

Ich habe mich mit ,engagement habits' befasst.
Und Storytelling noch einmal anders begriffen.

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 11
Berufsfeld verwenden.

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 11
nutzlich.

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 11
len.

Die Inhalte knupften an Probleme

. ) . 11
aus meiner beruflichen Praxis an.

Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 11
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 11
Einstellung /Haltung zu reflektieren.

‘ \| ‘ Minimum

Maximum Stan.dard- Mittelwert
abweichung
3 0.82 1.45
3 0.82 155
3 0.69 155
4 1.04 2.09
4 1.08 182
4 0.94 2.09
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Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

Im Herbst steht ein kleines Ausstellungsprojekt
im Museum zum Thema beschadigte Objekte an,
welches ich unter den gelernten Aspekten versu-
chen mochte aufzuziehen.

Im Moment nichts.

Ich finde den Ansatz des Interpretive Plannings”
fur die Ausstellungskonzeption sehr spannend.
Die Idee, eine Geschichte zu erzahlen, die einen
Anfang und ein Ende hat, sowie einen stringenten
roten Faden durch die Ausstellung, empfinde ich
als wunderbar praxisnah und besucherfreundlich.
Ich denke, dass dieser Ansatz aus Besuchersicht
weitaus interessantere Ausstellungen hervor-
bringt.

So lange an einer Ausstellungsidee arbeiten, bis

Vision und Mission geklart sind.

Ich werde in Zukunft versuchen, einmal formu-
llerte Ausstellungsideen oder -konzepte runter-
zubrechen und konkrete Ziele der Ausstellung zu
formulieren.

Die Ausstellung zu einer Visitor Journey zu machen,
indem vorab alle Schritte des Interpretive Designs
eingehalten und dadurch das gesamte Setting der
Ausstellung ausreichend reflektiert wird.

Ich arbeite ja leider (noch) nicht im Museum,
aber das von mir angestrebte Ausstellungskon-
zept hat bereits Interesse geweckt. Ich mochte
ein interaktives Ausstellungskonzept, nur die
Direktoren furchten sich anscheinend vor ,neuen
Medien" und die Kosten flir den Support.

Da sich mein berufliches Arbeitsfeld eher mit der
Bewertung einer Ausstellung befasst als mit der
eigenstandigen Erstellung einer solchen, werde
ich, die mir in diesem Teilmodul vermittelten Kri-
terien, auch flr eine fachspezifischere Kritik von
Ausstellungen im generellen verwenden. So wird
sowohl das zeitgemal2e Einbeziehen von Medien-
modulen, als auch das Verhaltnis zwischen
Ausstellungsplanung und Besucherfihrung zum
Untersuchungsschwerpunkt.

Zuversuchen, eine klare und starke Vision mit
vielfaltigen, pragnanten Geschichten zu entwi-
ckelnund formulieren.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Die Essenz tatsachlich zu fassen.

Terminologietransfer vom engl. ins dt. ist schan
etwas herausfordernd. Ich bin mir unsicher, wie
bestimmte Termint im dt. lauten.

Das Modul bzw. die Lerninhalte zielen auf Mitar-
beiter in eher gralsen Hausern ab, mit entspre-
chendem Budget und externen Designagenturen.
In der bzw. meiner beruflichen Praxis sieht es
aber so aus, dass der Kurator gleichzeitig auch
das Design festlegt und lediglich zur Umset-
zung handwerkliche Unterstutzung hat. D.h. die
Komponente Design/Szenographie, der Schritt,
der also nach dem Interpretive Planning folgt,
wenn keine externe Designfirma beauftragt
werden kann, hatte ich gerne noch besprochen
gehabt. Generell entsprechen viele Inhalte des
Moduls eher einem Ideal, als der tatsachlichen
Alltagspraxis in kleinen/mittelstandigen und
v.a. kammunalen Museen. Hier fuhle ich mich also
noch nicht wirklich sicher.

Vor allem hinsichtlich des Vokabulars, nicht im
Englischen, sondern in der Ubertragung auf
deutsche Verhaltnisse: wie heil3t das hier 2 Wie
werden Ablaufe, Routinen, Arbeitsfelder im
Deutschen benannt ? Und: es ware schon ge-
wesen, Beispiele fur Interpretive Briefs oder
Designs gezeigt zu bekommen, um Anhaltspunk-
te fUr Standards, Routinen, und dergleichen in
diesem Bereich zu bekommen.

Die Ausstellungsidee mit den tatsachlichen
Gegebenheiten wie Raumlichkeiten, Budget,
Persanal, etc. in Einklang zu bringen.

Kostenplanung, technische Planung, wie plane
ich Audios/Videos und mit wem? Kosten2??

Unsicher fuhle ich mich in der Umsetzung zwi-
schen Theorie und Praxis. Passt das Geplante
zur Ausstellung und ihren Besuchern? Da sich
diese Frage allerdings nur durch Erfahrungen
beantworten |asst, hilft hier nur Ubung in der
praktischen Umsetzung und das Sammeln von
Erfahrungen, das Auswerten dieser und ggf. die
Umkonzeptionierung.

Insgesamt in der Darstellung.



DER DOZIERENDE

Der Dozierende hat das Teilmodul
zeitlich gut strukturiert.

11

Minimum

Maximum

Standard-

abweichung Mittelwert

0.69 1.55

Der Dozierende hat das Teilmodul
inhaltlich gut gegliedert.

11

0.47 1.27

Der Dozierende gestaltete das
Teilmodul interessant und abwechs-
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).

11

0.67 1.64

Der Dozierende forderte mein Inter-
esse andem Thema.

11

0.67 1.36

Der Dozierende konnte die Inhalte
anschaulich erlautern.

11

051 1.36

Der Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von
Praxisbeispielen.

11

041 1.18

DIE TUTORIN Minimum | Maximum | otondard” 1 \piielwert
abweichung

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 11 1 4 0.75 2.18
chend erlautert.
DteTutolrln wirkte auf mich stets gut 10 1 S 118 550
vorbereitet.
Die Tutorin ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 11 1 5 112 2.64
ein.
DteTutorleIrkte auf mich motiviert 11 1 S 112 > 64
und engagiert.
Die Tutorin war fachlich kompetent. 10 1 5 1.03 2.80
DteTutorln hat die Selbstfunld Grup- 1] 1 4 082 555
penarbeitsphasen gut angeleitet.
Die Tutorin forderte die aktive Ausel- 10 1 S 120 590
nandersetzung mit den Inhalten.
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BLENDED-LEARNING

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde
ausreichend vorbereitet.

11

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

0.63

Mittelwert

2.00

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

11

0.82

2.55

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

11

051

1.64

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

11

0.67

2.36

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

11

1.13

2.55

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

11

0.87

2.18

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

11

0.92

3.36

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verfigung.

11

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.17

Mittelwert

2.18

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

10

0.42

1.20

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr-und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

11

047

127

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er-
fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).

11

052

1.45




LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,

Minimum

Maximum 33

Standard-
abweichung

Mittelwert

etc.)waren im Rahmen dieses Teil- ? ! ‘ 03 Lad
moduls. ..
Die _bereltgestell_ten E-Lgctures wa- 11 1 5 041 113
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..
Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen 6 1 2 052 133
dieses Teilmoduls. ..
Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses 6 1 2 041 1.1/
Teilmoduls...
Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 10 1 2 0.52 1.40
Teilmoduls. ..

TECHNIK N Minimum | Maximum | rondards | ciwert

abweichung

Dertgchmschg AblaufdeﬂrOnlme— 11 1 4 104 591
Meetings verlief ohne Starungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr- und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- H ! g 168 203
leme aufgetreten.
Dte E-LectLlJ‘reslvvarenJederzett akus- 11 1 4 127 500
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 11 1 S 129 > 64
VOr.
Technische Probleme wurden immer 11 1 c 191 564

zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG

Die Organisation des Teilmoduls

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

fehlen.

war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 11 1 4 0./8 2.00
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul 11 1 5 050 155
sehr zufrieden.

Ich werde das Teilmodul weiteremp- 11 1 3 081 164

35  Codierung: 1=,5ehr nitzlich’, 2=,Eher nitzlich’, 3=, Teilweise

nutzlich’, 4= Eher nicht nutzlich’, 5=,Gar nicht nitzlich”
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Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis-
ten profitiert?

Verdeutlichung durch Peter Karns Interview. Ein
eigenes Projekt zu planen.

Einblick in den professionellen Blickwinkel einer
grolseren Agentur.

Der Dozent war sehr motivierend und ,brannte”
flur seine Sache, das habe ich als positivempfun-
den. Die E-Lectures waren in sich sehr gut und
aufeinander aufgebaut. Man konnte gut folgen.
(Schade nur, dass es keine Skripte gab oder

die Moglichkeit die E-Lectures runterzuladen.)
Generell hat mir der Aufbau der einzelnen zu
beachtenden Punkte wahrend der Ausstellungs-
planung sehr gut gefallen und ich denke, dass ich
davon auch in meinen nachsten Projekten profi-
tieren kann. Das Modul hat mich jedenfalls dazu
angeregt weiterfuhrende Literatur zum Thema
Interpretive Planning zu lesen.

Expertise Eric Langhams; Bearbeiten eigener
Arbeitsauftrage; Austausch mit andern Teilneh-
mer innen Uber deren Arbeitsauftrage; Lesen der
bereitgestellten Texte.

Von der Expertise des Dozenten und seiner Her-
angehensweise.

Der rege Austausch mit den Teilnehmer innen.

Die Inhalte des Teilmoduls waren sehr gut struk-
turiert und sehr transparent aufgearbeitet. Die
Grafiken waren sehr anschaulich eingesetzt, um
die wichtigen Themen bildlich darzustellen. Die
Analyse und Schritt fur Schritt Darstellung 7. B.
Langhams Ausstellungsplanung zum London
Tower und Master Mason haben mich sehr ange-
sprochen und weitergebracht. Mal abgesehen
von meinen personlichen Englischkenntnisdefizi-
ten, weil ich einfach nicht mehr in Ubung bin, war
fur mich dieses Modul das absolute Highlight!!!

Am meisten profitiert habe ich davon, dass das
Modul in Englisch abgehalten wurde und man
somit auch sein Fachvokabular in einer anderen
Sprache als der Muttersprache deutsch weiter
schulen konnte.

Von den Online-Meetings und den Interpretive
Plans der Kommilitonen.

Was hatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

Online-Meeting: Vorheriges Testen der techni-
schen Dinge. Zeitpunkt des Online-Meetings

- am Ende der jeweiligen Woche und nicht am

2. Tag - zuwenig Zeit Aufgabe beim Prasenzter-
min zusammen weiterbearbeiten. Mehr gegen-
seitigen Austausch fardern, z.B. durch Tandem.
Kurze Zusammenfassungen auf Deutsch, da die
Ubersetzungsmoglichkeiten zum Teil sehr weit-
gestreut waren.

Nicht bei jedem Teilmodul wieder ewige Vorstel-
lungsrunden im Online-Meeting. Vorstellung im
Blogreicht. Feedback vom Dozenten teilweise
oberflachlich. Sehr britisch, alles sehr optimis-
tisch, statt mehr Kritik. Nicht alle Projekte jedes
Teilnehmenden vorstellen, stattdessen 3-4 he-
rausgreifen und lieber dazu mehr und tieferge-
hendes Feedback, am besten 1 Projekt komplett
und detailliert mit Dozent durchgehen.

Ich hatte mir Skripte gewtnscht und dass man
die E-Lectures herunterladen kann. So musste
man alle Informationen selbststandig wahrend
der E-Lecture natieren, was naturlich machbar,
aber doch recht zeitintensiv ist. Die technischen
Voraussetzungen fur das Abspielen der E-Lectu-
res waren dieses Mal recht hoch, so dass einige
Teilnehmende Probleme damit hatten.

Ich hatte mir gewunscht, zusatzlich zu den gebo-
tenen Materialien auch Grundlagenliteratur zum
Thema (die es ja gibt) an die Hand zu bekommen
und auch damit zu arbeiten. Plus einen realen
Blick in die Werkstatt eines Interpretive Desi-
gners werfen zu konnen (nicht nur tolle Bilder
gelungener Projekte, sondern auch: wie sieht so
ein Design Brief in echt nun aus etc. pp.).

Etwas mehr Text zur Hand zu haben zu den einzel-
nen Lectures wirde das Nachlesen der Schritte
des Interpretive Planning's erleichtern.

Ich habe mir in der Bearbeitung der Aufgaben
sehr grolse Miihe gegeben und hatte gerne einen
Kommentar bekommen. Das ist ein kleiner Moti-
vationsdampfer.

Kritisch war inerster Linie die technische Bereit-
stellung der E-Learning Audio/Video-Dateien.
Das Streaming hat manchmal sehr schlecht
funktioniert. So problematisch war es bisher



noch nie. Ebenfalls sehr problematisch war die
Qualitat der Online-Meetings in technischer Hin-
sicht. Am ersten Meeting konnte ich nach 5Minu-
ten bereits nicht mehr teilnehmen, weil ich vom
System nicht mehr in den Online-Meetingraum
gelassen wurde. Sehr argerlich. Die technischen
Probleme waren bei diesem Teilmodul immens
hoch, wodurch auch der Zeitaufwand immer mehr
wurde, um nach einer Behebung zu suchen.

*  Mitgrolzem Nachdruck winsche ich mir, dass
die E-Lectures zukinftig entweder downloadbar
sein oder in Form von Skripten als offline bear-
beitbares Arbeitsmaterial zur Verfugung stehen
werden! In einem Modul, dessen E-Lectures
quasi das einzige Material sind und das nahezu
ohne weitere Literatur auskammt, ist es m.E.
einfach nur hinderlich und frustrierend, dass
die E-Lectures nicht heruntergeladen werden
konnen/sollen! Ich fande es sinnvoll und nitzlich,
innerhalb dieses Moduls tatsachlich auf einen
komplett ausgearbeiteten Interpretive Plan zu-
greifen zu konnen! Es sollten auch Ausstellungen
anderer Buros diskutiert werden!

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* [chfanddas Thema sehr spannend und hatte mir
noch weitere Literaturtipps gewunscht. Beim
Ausstellungsmachen (week 5) fand ich die Folien
zuklein, gerade dort, wo abgebildete Planungs-
prozesse waren, hatte ich gern mehr lesen wal-
len. Am Ende war etwas unklar, ob der Dozent nun
noch zusatzlich etwas lesen wirde oder ob es mit
dem Online-Meeting abgeschlossen war.

» Fachterminiengl./dt herausfordernd. Es konnte
eine Liste geben mit den wichtigsten Uberset-
zungen.

* [chhatte mir mehr Beteiligung meiner Kolleg in-
nen gewunscht. In diesem Modul ist so gut wie
gar nichts auf der Plattform jpassiert’, was mit-
unter aber auch an der ,anstrengenden’ Tutorin
liegen kann. Das Modul Interpretive Design war
fur mich eines der besten dieses Semesters,
strukturell super, didaktisch gut aufgearbeitet
(auRer der fehlenden Skripte und Literatur). Es
war das einzige Modul, in dem ich das zu bear-
beitende ,fiktive' Projekt ohne Schwierigkeiten

inder angegebenen Zeit durchfihren konnte.
Grolses Lob hierfur.

Schon ware es, mit den Materialien auch Offline
arbeiten zu konnen. Es kommt doch immer wieder
vor, dass man mal ein paar Tage unterwegs ist,
nur begrenzten Internetzugang hat - aber im
Prinzip etwas furs Teilmodul arbeiten konnte.

In diesem Modul fiel mir ein Punkt auf, der mich
jedoch auch in einigen anderen Modulen gestort
hat: beim Ablauf der Online-Meetings ist es sehr
zah, schematisch alle Teilnehmer innen zu Wort
kommen zu lassen - sel es im Sinne einer kurzen
Vorstellung (Wer sind Sie ? Wo arbeiten Sie?)
oder zum Zweck der Prasentation von Arbeitser-
gebnissen. Ich habe an Meetings teilgenommen,
die ausschlielslich 10 bis 15-minttige Reden der
Teilnehmer innen beinhalteten und von denen ich
den Eindruck hatte, dass sie niemandem wirklich
nutzen. Kurzum: eine bessere /andere Strukturie-
rung der Online-Meetings ware toll.

Sonst war alles ok.
Ich hatte gern in Teams gearbeitet. In diesem

Modul ware Zusammenarbeit im Team ein Mehr-
wert fur mich gewesen. Dennoch: Dankeschon!
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Tellmodul S5zenografie

Das Teilmadul ,Szenografie” erfullt die Erwartungen
der Studierenden in hohem Malge. Nicht nur der Do-
zierende Uberzeugt, auch die Inhalte und Methoden
sowie die Lehr- und Lernmaterialien stellen einen
grolsen Mehrwert im Teilmodul dar. Daneben tragt
auch der Austausch in der Lerngruppe (sowohl online
als auch in der Prasenzphase) zu einem konstruktiven
und produktiven Studieren bei. Ein/e Studierenden
fasst das Teilmodul mit folgenden Worten zusammen:
J[lch habe] vom kompletten Modul [profitiert] - mit der
offenen und aufrichtigen Art des Dozenten, welcher
einen guten Einblick in die Szenografie gegeben hat.
Die Exkursion nach Basel war zudem sehr gut, mit der

Geschlechtsverteilung

< weiblich + mannlich

Position

« Angestellter « Selbststandige r < Auszubildende r « Sonstige

Soziodemografische Daten
“Sonstige Qualifikationen:

Herangehensweise aus Besuchersicht und den emp-
fangenen Botschaften im Vergleich zu den Absichten
des Kurators” Als Lernerfolg wird bspw. ,die Schar-
fung der eigenen Wahrnehmung fir eine bessere und
inhaltsstarkende Inszenierung musealer Objekte” ge-
nannt. Konkrete Umsetzungsvorhaben sind: ,Besucher
aus verschiedenen Perspektiven und Sinnen anspre-
chen. Vielschichtig arbeiten und abwechslungsreiche
Erlebnisraume und Besinnungsraume gestalten’ oder
,Szenografisches Denken in meine kuratorische Praxis
integrieren!.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 14
Anzahl der Ruckmeldungen: 12
Beteiligung: 85,7/1%

Altersstruktur

« 30-40Jahre < 40-50Jahre < Gber 50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung * Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
* Volontar_in = Sonstige

* Quereinsteiger inmit Erfahrung in Ausstellungsbereich, aber nicht im Museumsbereich.
» Freiberuflerin mit Magisterabschluss und Berufserfahrung aulserhalb des Museums

“Sonstige Positionen:
* Selbststandig
* Arbeitsuchend

INHALTE UND METHODEN

Das Teilmodul hatte fir mich eine

klare und nachvollziehbare Struktur. =

Minimum

Standard-

abweichung Mittelwert

Maximum 3¢

3 0.65 133

Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 12
behandelt werden.

4 0.87 1.75

Die Lernziele wurden zu Beginn des

Teilmoduls transparent gemacht. L

3 0.65 133

36 Codierung: 1=,5timme vollig zu*, 2=,5timme eher zu’,
3= Unentschieden’, 4=,Stimme eher nicht zu*,
5=,Stimme Uberhaupt nicht zu*



Die Inhalte und Ziele entsprachen

der Kursbeschreibung. L ! s 0o L
Dem Tetlmgdulkonnte ich mit meinen 12 1 > 049 133
Vorkenntnissen gut folgen.

Ich habe in dem Teilmodul mehr zu

den einzelnen Inhalten gelernt als ich 12 1 3 0.72 1.83
erwartet habe.

Das Teilmodul hat mich dazu ange-

regt mich mit dem Thema weiter 12 1 3 0.58 1.17
auseinanderzusetzen.

Die Inhalte haben mich fachlich und/ 12 1 5 039 117

oder personlich weitergebracht.

AUSTAUSCH

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen
konnen.

11

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

052

Mittelwert

1.45

Das Klima in der Gruppe war konst-
ruktiv.

12

0.49

1.33

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv
eingebracht.

12

0.67

1.50

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und
gewinnbringend.

12

0.67

1.42

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst
erarbeitet habe.

12

0.79

1.58

LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ich bin in der Lage die Bedeutung von
Szenografie unter Verwendung der
dazu relevanten Begriffe zu erlau-
tern.

12

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

045

Mittelwert

1.25

Ich binin der Lage anhand verschie-
dener Techniken drei-dimensionale,
begehbare, narrative Raume zu
schaffen und die Schaffung dersel-
ben zu betreuen.

12

0.78

1.67

Ich bin in der Lage das Erlernte in
einem fiktiven Projekt umzusetzen.

12

0.67

1.42
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Was haben Sie persdnlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

Habe gelernt meinen Blick auf den Ausstellungs-
raum zu scharfen und dabei die Wirkung ver-
schiedener szenografischer Mittel zu bedenken.

Immersion

Ich habe die Szenografenperspektive kennenge-
lernt und kann mich in die Denk- und Arbeitswei-
se von Szenographen besser hineinversetzen.
Ich binnun selbst inder Lage, Ausstellungen

in szenografischer Hinsicht zu analysieren und
ansatzweise Szenografie auch fur meine eigene
kuratorsiche Praxis einzusetzen.

Raum auf seine Wirkung aus der Besucherpers-
pektive zu versehen. Eine gute Ausstellung muss
nicht unbedingt dem Kurator am besten gefallen.
Inklusion im Rahmen der Szenografie ist nicht zu
unterschatzen und auch interessant fur verschie-

Verbindungen zwischen meinem abgeschlosse-
nen universitaren Design-Studium und Szeno-
grafie erkannt. Umsetzung der Methoden im
Design Ubertragbar flur Szenografie. Erganzende
Kenntnisse der Transformation im Hinblick auf
Narrationen.

Die Scharfung der eigenen Wahrnehmung fur
eine bessere und inhaltsstarkende Inszenierung
musealer Objekte.

Ich habe mich bestatigt gefuhlt in der angeschla-
genen Richtung.

In Szenen 3D denken und damit alle Sinne an-
sprechen.

Das Spektrum der Szenografie und Arbeitsab-

laufe sind mir nun klarer. Ich kann szenografische
Aspekte nun von varne herein in etwaige Konzep-
tionen einbeziehen und zeitliche und organisato-
rische Aspekte sind mir nun in gewissem Umfang

dene Besucher. bewusst.

Standard-

PRAXISTRANSFER :
abweichung

Mittelwert

Maximum

Minimum

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 12 1 2 052 1.42
Berufsfeld verwenden.

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fir meinen beruflichen Alltag sehr 12 1 2 0.52 1.50
nutzlich.

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 12 1 3 0.67 1.42
len.

Die Inhalte knipften an Probleme

aus meiner beruflichen Praxis an. 12 ! 4 0o 18

Das Teilmodul hat mich darin unter-
stltzt Uber mein berufliches Handeln 12 1 2 0.52 142
zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 12 1 4 0.99 1.67
Einstellung/Haltung zu reflektieren.




Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

Inhaltliche Ausstellungskonzeption mit den
raumlichen Gegebenheiten abgleichen.

* darauf achten, beim nachsten Projekt immersiv
zu arbeiten.

*  Szenografisches Denken in meine kuratorische
Praxis integrieren.

* [chwerde bel meinen nachsten 2 Ausstellungs-
projekten die gelernten Aspekte mit aufnehmen
und an einem 3D-Modell planen.

* Einekonkrete Zielsetzung ist gegenwartig nicht
formulierbar.

*  Meine nachste Ausstellung soll es den Besuchern
ermoglichen, vollig in das prasentierte Thema
einzutauchen.

* Das theoretische Hintergrundwissen uber
Szenografie und die, durch den Austausch in der
Gruppe, gesammelten Ideen.

e (Gescharftes Interesse am Thema, nichts Konkre-
tes.

*  Besucher aus verschiedenen Perspektiven und
Sinnen ansprechen. Vielschichtig arbeiten und

abwechslungsreiche Erlebnisraume und Besin-
nungsraume gestalten.

Die Szenografie moglichst von Anfang an mitzu-
denken bzw. frih einzubeziehen.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Mehr theoretische Fundierung/Arbeit mit Lite-
ratur ware schon gewesen.

Eigentlich inkeinem ...

Fur die Umsetzung von dreidimensionalen Kon-
zeptenreichen meine Kenntnisse noch nicht aus.

Reine Videoinszenierungen im Raum. Denn die
sind schwer mit der Prasentation von Gemalden
oder Grafiken kombinierbar.

Inkeinen, aber die Sicherheit kommt mit der
Erfahrung

Wieviel Szene also Inszenierung vertragt ein
Museum und seine Besucher.

Die Erstellung dreidimensionaler Raume im Pro-

zess zu begleiten (wg. mangelnder praktischer,
handwerklicher Kompetenz).

Standard-

DER DOZIERENDE ‘ N ‘ Minimum ‘ Maximum

Der Dozierende hat das Teilmodul

12
zeitlich gut strukturiert.
Der Dozierende hat das Teilmodul 15
inhaltlich gut gegliedert.
Der Dozierende gestaltete das
Teilmodul interessant und abwechs-

: 12
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).

Der Dozierende forderte mein Inter-

12
esse andem Thema.
Der Dozierende konnte die Inhalte 12

anschaulich erlautern.

Der Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von 12
Praxisbeispielen.

abweichung ‘ Mittelwert
2 0.49 133
2 0.39 1.17
2 0.39 1.17
2 0.39 1.17
2 0.39 1.17
2 0.45 1.25
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DIE TUTORIN

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 12 1 4 0.90 1.92
chend erlautert.

DleTutgrln wirkte auf mich stets gut 1 1 4 084 517
varbereitet.

Die Tutorin ging auf die Erwartungen

und Anregungen der Teilnehmenden 12 1 4 1.00 2.42
ein.

DlETUTOI’lI’_] wirkte auf mich motiviert 1 1 4 100 >4
und engagiert.

Die Tutorin war fachlich kompetent. 11 1 4 103 2.36
DleTuto_rm hat die Selbst-unq Grup- 1 1 4 078 >33
penarbeitsphasen gut angeleitet.

Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 12 1 5 114 575

nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Die Kombination von Online- und
Prasenzlehre hat mir gut gefallen.

12

Minimum

Maximum

Standard-

abweichung

0.67

Mittelwert

1.50

Die Prasenzphase(n) in diesem
Teilmodul empfand ich als gewinn-
bringend.

12

0.65

1.33

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

12

0.90

1.58

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

12

1.06

2.25

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefuhlt.

12

1.00

2.42

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

12

1.08

2.58

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

12

1.17

2.50

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser tberprifen.

12

1.07

2.67




LEHR- UND LERNMATERIALIEN Minimum Maximum | Standards |y elwert 141

abweichung

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig 11 1 4 091 1.73
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren 10 1 3 071 1.50
gut lesbar.

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

12 1 4 0.89 1.67

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er- 12 1 3 0.67 1.50
fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).

LEHR- UND LERNMATERIALIEN Minimum Y I— Standard- Mittelwert

(NUTZLICHKEIT) abweichung

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,

etc.)waren im Rahmen dieses Teil- 1o ! ’ 00 LE0
maduls...
Die bereitgestellten E-Lectures wa- 1 1 5 0.49 133

ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen 11 1 2 051 136
dieses Teilmoduls. ..

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses 10 1 2 0.48 1.30
Teilmoduls...

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 12 1 2 0.49 133
Teilmoduls...

37 Codierung: 1=,5ehr nitzlich’, 2=,Eher nitzlich’, 3=, Teilweise
nutzlich’, 4= Eher nicht nutzlich’, 5=,Gar nicht nitzlich”
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TECHNIK

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Dertgchmschg Ab{aufde“r Online- 1 1 4 0.89 >3
Meetings verlief chne Storungen.

Beim Download und/oder Offnen der

digitalen Lehr- und Lernmaterialien

zu diesem Teilmodul sind keine Prob- L2 ! 4 094 182
leme aufgetreten.

Dle E-Lectl_J_res_vvaren jederzeit akus- 1 1 5 045 15
tisch verstandlich.

Technische Probleme kamen selten 1 1 5 057 150
VOor.

Tthnlsche Probleme wurden immer 11 1 3 069 145
zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die Organisation des Teilmoduls

war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 12 1 2 049 1.33
Betreuung...).

Imsgesamt war ich mit dem Teilmodul 15 1 5 0.45 15
sehr zufrieden.

Ich werde das Teilmodul weiteremp- 1 1 5 0.45 155
fehlen.

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis- *

ten profitiert?

Von der praktischen Erfahrung des Dozenten.

Von der Prasenzveranstaltung, der Praxiser-
fahrung des Dozenten und seiner didaktischen
Kompetenzen.

Prasenzphasel!l

Eigene praktische Arbeit, Feedback des Dozen-
ten, Prasenztag mit Prasentation und Diskussion
eigener Projektarbeiten.

Vom kompletten Modul - mit der offenen und
aufrichtigen Art des Dozenten, welcher einen
guten Einblick in die Szenografie gegeben hat.
Die Exkursion nach Basel war zudem sehr gut, mit
der Herangehensweise aus Besuchersicht und

Prasenzphase, E-Lectures, Inhalte.

Ich stehe auf Frontalunterricht und fand es super,
dass der Dozierende das wie eine Vorlesung
behandelt hat, also die Ppt mundlich erlautert
hat. Meiner Meinung nach lernt man so mehr, als
wenn jeder Teilnehmende seine Meinung wider-
gibt, die mich weniger interessiert, als die eines
Fachmanns, von dem man unheimlich viel lernen
kann, wenn er ins Reden kommt.

E-Lectures.

Ganz klar: von der Exkursion und allen anderen
diskursiven Veranstaltungen.

den empfangenen Botschaften im Vergleich zu
den Absichten des Kurators.

Was hatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

*  DieWissensbestandteile mit ihrer empirischen .

Vernetzung (Exkursion nach Basel, E-Lectures
und die Prasenzphase).

Das Online-Meeting in diesem Modul ware m.E.
nicht notwendig gewesen.



Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,

Alles prima.

Die Verstandnisfragen”in Woche 1 fand ich eher
albern (jedenfalls in diesem Online-Format von
llias). Literatur zum Thema ware schon gewesen.

Die Aufgabe am Ende war recht aufwandig und
kollidierte etwas mit den weiteren Aufgaben,

die in der Prasenzphase am Semesterende zu
machen waren. Es war zwar machbar, aber ich
fand das Gedrangte etwas schade, was aber auch
durch die beruflichen Anforderungen und die
CAS-Arbeit bedingt war. Letztlich machbar, aber
hart an der Grenze zum Zuviel, was sicher daran
lag, dass ich zum Schluss 3 Kurse und zu viele
Kursabgabe-Aufgaben hatte.

Online-Meeting nach 20.00 Uhr. Teilweise waren
die angesetzten Zeiten der Arbeitsaufgaben
unrealistisch.

Vielleicht ware eine weitere Exkursion zur
Verbreiterung von szenografischen Beispielen
nutzlich.

Prasenztermin als halber Tag ist fur weiter Anrei-
sende zu wenig sinnvoll.

Gewlnscht: ein weiteres Vertiefungs-Modul;
Kritisch: die Erklarung, dass das uns vermittelte
Wissen nur Spitze des Eisbergs ist, also minimal.

Bessere Zeitplanung, letzte Prasenzphase zu
kurzfristig angekundigt.

Die Aufgaben waren nicht deutlich genug be-
schrieben.

Mehr Textmaterial ware winschenswert, beson-
ders, weil - bzw. wenn - die E-Lectures - weiter-
hin - nicht downloadbar waren - sein werden.
Darin sehe ich ein grofses Manko, da das Basis-
wissen Uberwiegend qua E-Lecture vermittelt
wird und ein Arbeiten mit den Inhalten und ein
Rekapitulieren der Inhalte so gravierend er-
schwert wird!

Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

Ansonsten war's ein sehr cooles Teilmodul :-)

Warum wird bei der Evaluation das Geschlecht
abgefragt - ist das nicht egal?

Durch wachentliche Abgaben durchaus schwer
mit Familie in Kombination mit den anderen
belegten Kursen zu vereinbaren.

Das Teilmodul war fur mich sehr gut konzipiert
und motivierend.

Prasenztermin weglassen.

Das Ende des Moduls war stressig, vor allem, weil
es zeitlich mit der Anfertigung der CAS-Arbeit
(plus Familie etc.) zusammen kam. Szenografie
war einer der letzten Module im Semester -
schwierig die so spat vermittelten Inhalte in die
CAS-Arbeit Uber Szenografie einzubauen.

Bitte insg. mehr klassischen Frontalunterricht,
also im Online Meeting statt des Gelabers, lieber
die Ppt oder sonstige Prasentation ausfuhr-

lich vom Dozent erlautern lassen, naturlich mit
Fragemoglichkeit, aber bitte geftihrter, als es bei
manchen Dozenten der Fall war.

Nein.
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4 THEMENBEREICH VERMITTELN

Tellmodul Einfuhrung Bildung und
Vermittlung im Museum

Im Teilmodul Einfuhrung Bildung und Vermittlung im
Museum”haben die Studierenden bspw. vom Einbezug
einer sowohl kritischen (,z.B. ,Mind the Trap”) als auch
gesellschaftspolitischen Perspektive (,Unterschie-
de zw. affirmativer, produktiver, dekonstruktiver und
transformativer Vermittlung') profitiert. Auch die Li-
teraturempfehlungen und zur Verfugung gestellten
Texte kniipfen daran an. Ein/e Teilnehmende/r spricht
in diesem Zusammenhang auch ,von der Perspektiv-
vielfalt der Materialien und denBeitragen der anderen
Teilnehmer innen!, die zur (Selbst-)Reflexion angeregt
haben. Um einige Lernerfolge exemplarisch herauszu-
greifen: Fur mich war der politische Aspekt der Mu-
seumspadagogik so nicht prasent. Gelernt habe ich,
die museumspadagogische Arbeit zu reflektieren und
mithilfe der gelernten Kategorien und Begrifflich-

Geschlechtsverteilung

* weiblich » mannlich

Altersstruktur

* bis30Jahre < 30-40Jahre < 40-50Jahre

keiten zu strukturieren. Vor allem habe ich die muse-
umspadagogische Arbeit aus Sicht von Institutionen
kennengelernt’ oder ,Die Beitrage aus dem Handbuch
fur Museumspadagogik haben mir eine Plattform fur
den thematischen Einstieg und die Ubersicht gegeben,
von der aus mir nicht nur der Zugang zu den differen-
zierteren Betrachtungen zu den vier Diskursen, den
Reprasentationstechniken, den Positionen um Parti-
zipation und Teilhabe sowie den Qualitatskriterien er-
leichtert wurde, sondern auch die Metaebene zugang-
lichwurde, um parallel eine selbstreflektorische Ebene
sowohl hinsichtlich hierzulande tradierten Herange-
hensweisen an Vermittlung als auch der eigenen Sicht-
weise und Praxis einnehmen zu konnen! In Puncto Zeit-
management' stolst das Teilmodul allerdings an seine
Grenzen und wird als sehr umfangreich beschrieben.

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 24
Anzahl der Ruckmeldungen: 17
Beteiligung: /0,83 %

Akademischer Abschluss

N

* Magister + Master =« Promotion - keine Angabe

« Uber 50 Jahre

Qualifikation

* Uniabschluss mit erster Berufserfahrung
« Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
« Fachkraft mit qualifizierter Berufsausbildung
* Volontar_in » Sonstige

Soziodemografische Daten *Sonstige Positionen:
“Sonstige Qualifikationen: * Volontar in
» Freiberufler in * Freiberufler in

Position

* Angestellte r ohne Leitungsfunktion
* Selbststandige r/Freiberufler in
« Angestellte_r mit Leitungsfunktion
* Auszubildende r « Sonstiges



INHALTE UND METHODEN

Minimum

Maximum 38

Standard-
abweichung

Mittelwert

Das Teilmodul hatte fiir mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur. 1o ! ‘ 096 23
Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 16 1 4 0.87 331
behandelt werden.
Dt? Lernziele wurden zu Beginn des 15 1 3 059 507
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Z.IEIE entsprachen 15 1 3 064 187
der Kursbeschreibung,
Dem Tetlmgdulkonnte ich mit meinen 16 1 3 072 163
Vorkenntnissen gut folgen.
Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 16 1 4 0.9/ 2.50
erwartet habe.
Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 17 1 4 0.95 2.18
auseinanderzusetzen.
Dtelnha{t? hcjben mlch fachlichund/ 16 1 4 100 558
oder personlich weitergebracht.

AUSTAUSCH N Minimum | Maximum | >0ndards 1 yielwert

abweichung

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen 17 1 4 087 2.59
konnen.
Das Khma in der Gruppe war konst- 15 1 3 080 557
ruktiv.
Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv 14 1 3 0.80 221
eingebracht.
Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und 15 1 4 082 2.67
gewinnbringend.
Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst 16 1 4 0.97 2.50
erarbeitet habe.

38 Codierung: 1=,5timme vollig zu*, 2=,5timme eher zu’,

3=,5timme eher nicht zu', 4=,5timme Uberhaupt nicht zu"
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146 LERNERFOLG UND
KOMPETENZERWERB

Standard-

abweichung Mittelwert

Maximum

Minimum

Ich habe Kenntnis Uber die Grund-
lagen, die Entwicklung und aktuelle 16 1 2 0.48 1.69
Diskurse in der Museumspadagogik.

Ich kenne Qualitatskriterien, kann
sie definieren und sie fur die eigene

Bildungs- und Vermittlungsarbeit o ! : 059 L3
nutzbar machen.
Ich habe Kenntnis von Bausteinen fir 16 1 4 068 506

ein Vermittlungskonzept.

Was haben Sie persdnlich in diesem Teilmodul gelernt  «  Daichinder Vermittlung arbeite, waren mir
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben? Grundlagen und die Geschichte der Museums-

Ich habe etwas Uber die Geschichte der
Museumspadagogik erfahren, verschiedene
Konzepte und Qualitatskriterien kennengelernt.
Aulserdem wurde ich durch kritische Stimmen
auch zum Reflektieren angeregt.

Die Unterscheidung von affirmativen, produk-
tiven, dekonstruktiven und transformativen
Ansatzen der Vermittlung war fur mich neu und
empfinde ich als extrem wertvoll.

Die 4 Ansatze von Carmen Marsch und deren
Anwendung auf meine Tatigkeiten in der Vermitt-
lung.

Analyse von Qualitatskriterien.

Standpunkte des aktuellen museumspadago-
gischen Diskurses, weiterfuhrende Literatur,
Denkanstolse.

Selbstreflexiv zu denken, zu theoretisieren.

Wenig. Was mich angeht, war dieses Teilmodul
durch und durch demotivierend. Dies war ein
Paradebeispiel fur Wissensvermittlung in Verbin-
dung mit einer viel zu hohen Workload bedingt
durch die viel zu hohe Anzahl frustrierender
Fingertubungen’, die lediglich auf Wiedergabe
gelesener Inhalte abzuzielen schien. Ich hatte
mich bereits zu einem friheren Zeitpunkt in

das geistige Exil verabschiedet und habe nur
zahneknirschend, gegen betrachtliche innere
Widerstande die Aufgaben deshalb erfullt, well
alles Andere das nicht-Bestehen des Teilmoduls
bedeutet hatte.

padagogik bereits bekannt, sonst ware ich im
Tellmodul auch inhaltlich nicht mitgekommen. Ich
habe die von Frau Morsch (Literatur) beschrie-
benen Diskurse und Qualitatskriterien nicht

zum ersten Mal gehort, konnte aber aus dieser
Literatur noch mal Inhaltliches fUr das eigene
Verstandnis mitnehmen.

Fur mich war der politische Aspekt der Museums-
padagogik so nicht prasent. Gelernt habe ich, die
museumspadagogische Arbeit zu reflektieren
und mithilfe der gelernten Kategorien und Be-
grifflichkeiten zu strukturieren. Vor allem habe
ich die museumspadagogische Arbeit aus Sicht
von Institutionen kennengelernt.

Sehrviele Texte auch zum Nachlesen bekommen.

Das Modul war in seinen Lerninhalten nach-
vollziehbar aufgebaut. Der Inhalt hatte jedoch
wesentlich gestrafft und auf wesentliche Texte/
Aufgaben konzentriert werden sollen. So war es
die Herausforderung, eine grofse Zahl an Texten
inkurzer Zeit zu lesen und in einer bisher un-
Ubertroffenen Menge an geforderten Blog- bzw.
Etherpadeintragen zusammenzufassen, zu disku-
tieren und eine Stellungnahme abzugeben. Spa-
testens ab der Halfte des Moduls war es nur noch
ein,runterschreiben” der nachsten geforderten
Aufgabe, um nicht (starker) in Verzug zu geraten.
Die Bearbeitungshistorie bei den meisten Teil-
nehmern durfte dieses Problem deutlich machen.
Es hatte durchaus mal einen Methodenwechsel
geben kannen, bzw. nicht jeder Text hatte in einer
Aufgabe reflektiert werden mussen. Eigene Re-
chercheleistungen oder ,freiere Formate” in den
Aufgabenstellungen waren nicht gefordert und
sind bei einem Einfuhrungsmodul in die Materie,



indem primar wesentliche Kenntnisse zum Ein-
stieg vermittelt werden sollen, auch nicht notig
- aber sowar es eher ein etwas odes Abarbeiten

unter hohem Zeitdruck. Inhaltlich, im strukturier-

ten Aufbau und in der Auswahl der Materialien
hat das Modul absolut das Potential, zu einem
erfreulichen Lernerlebnis zu werden.

Ich habe leider an diesem Teilmodul nicht so viel
mitarbeiten konnen. Das war alles zu zerstickelt

und umfangreich.

Ich habe einen umfangreichen Uberblick in die

Themenbereiche bekommen. Ich habe gelernt wie

Vermittlung in unterschiedliche Diskurse struk-
turiert werden kann und wie man Qualitatskrite-
rien indieser Struktur anwenden kann. Alles ist
Jm Fluss” und muss daher standig evaluiert und
neu betrachtet und hinterfragt werden, darunter
fallen auch die Qualitatskriterien. Mich beschaf-
tigt die ,Selbstermachtigung’ von* Vermittlung"
als drittes Element zwischen Besucher und
Museum im Kontext mit Kunst, da Kunst selbst
eine Form der Vermittlung sein kann. Ich fand

es spannend zu erfahren, wie viel sozialpada-
gogische und psychotherapeutische Erfahrung
von Vermittlern erwartet wird. AulRerdem wie

PRAXISTRANSFER

Minimum

hoch die Erwartungen an sie sind und wie oft im
Gegensatz dazu sehr wenig Gehalt zur Verfugung
gestellt wird.

Die Beitrage aus dem Handbuch fir Museums-
padagogik haben mir eine Plattform fur den
thematischen Einstieg und die Ubersicht ge-
geben, van der aus mir nicht nur der Zugang zu
den differenzierteren Betrachtungen zu den
vier Diskursen, den Reprasentationstechniken,
den Positionen um Partizipation und Teilhabe
sowie den Qualitatskriterien erleichtert wurde,
sondern auch die Metaebene zuganglich wurde,
um parallel eine selbstreflektorische Ebene
sowohl hinsichtlich hierzulande tradierten
Herangehensweisen an Vermittlung als auch der
eigenen Sichtweise und Praxis einnehmen zu
konnen. Ruckwirkend betrachtet sind mir hiermit
erst Dimension und Sensibilitat der Herange-
hensweisen und Prozesse bewusst gewarden,
die als Vorbedingung fur die (zu erreichende)
gesellschaftliche Realitat einer breiten Teilhabe
in Gang zu bringen sind. Ich fuhle mich bestarkt
und mit Argumenten versorgt, einen individuel-
len und fur die Einrichtung authentischen Weg
dorthin einschlagen zu konnen.

Standard-

abweichung Mittelwert

Maximum

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 15
Berufsfeld verwenden.

3 0.66 2.00

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fur meinen beruflichen Alltag sehr 16
nutzlich.

4 0.93 225

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlge herstel- 16
len.

4 0.96 2.38

Die Inhalte kntpften an Probleme

. ) . 15
aus meiner beruflichen Praxis an.

4 0.98 2.33

Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 16
zureflektieren.

3 0.75 181

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstltzt Uber meine (berufliche) 16
Einstellung/Haltung zu reflektieren.

4 0.89 2.13
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Was werden Sie in lhrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

Ich mochte versuchen bei Besprechungen zu
Ausstellungs- und Vermittlungskonzepten mehr
partizipative und inklusive Formate anzuregen.
Sollte ich einmal eigene Ausstellungen kuratie-
rendirfen, mochte ich diese Formate so gut wie
moglich einfigen und auf eine vielfaltige Ver-
mittlungstaktik (affirmativ, reproduktiv, dekons-
truktiv und transformativ) achten.

Versuchen, den Ansatzen von Carmen Marsch fol-
gend, aus allen vier Bereichen Vermittlungsan-
gebote bereitzustellen (nicht mehr nur schwer-
punktmal3ig reproduktiv), um die Bandbreite zu
erweitern.

Qualitatsstandards im Team diskutieren.

Die Zielsetzung differenzierter betrachten (affir-
mativ, reproduktiv, dekonstruktiv, transformativ).

Selbstreflexiv zu denken.

Mehr dekonstruierende und transformative Ver-
mittlungsideen!

Dazu kann ich leider keine Angabe machen.

Da ich freiberuflich tatig bin und somit nicht

aus der Sicht einer Institution handle, werde ich
leider nichts Konkretes in meiner Berufspraxis
umsetzen. Allerdings habe ich auf manches in
meiner Berufspraxis einen anderen und erweiter-
ten Blick entwickelt.

Uberdenken, ob die bisher kaum in Frage gestell-
ten Vermittlungsansatze des eigenen Hauses in
Zukunft so fortgeschrieben werden konnen.

Reflexion Uber Inhalte der Vermittlung.

Ich habe mir vorgenommen, meine bildhauerische
Arbeit bei meinen Vorgesetzten konkreter und
definierter als eine kinstlerische zu ,bewerben”.
Hierzu gibt es im Januar Gelegenheit, unsere
Werkstatt in das Gesamtgeflge des Museums
einzuordnen und uns selbst zu prasentieren.
Hierzu erarbeiten wir eine Expertise unserer
Werkstatt und stellen diese vor. Hier mochte

ich gerne unsere Arbeit auch als eine Arbeit der
Vermittlung vorstellen.

Ich mochte als ersten Schritt den Kontakt zu
Menschen mit Handicap und deren Fokusgrup-
pen herstellen, sie einladen, meine Einrichtung
gemeinsam mit Mitarbeiter innen zu analysieren,
um auf dieser Basis und der Einwerbung von
Fordermitteln der Aktion Mensch schrittweise
Voraussetzungen fur Zugange zu schaffen.

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Ich finde die Qualitatskriterien bzw. die Kritik da-
ran etwas kompliziert. Allerdings muss man sich
bei dieser Thematik auch einfach einlesen.

Alternativen zu den bisher vom Verband Muse-
umspadagogik erarbeiteten Qualitatskriterien
(Morsch) und ihre praktische Umsetzung,

In den meisten ...

Unsicher macht mich, dass ich Antworten auf
Fragen nur in der offentlichen Diskussion bekom-
me, Mails mit Fragen wurden vom Tutoren nicht
beantwortet. Das hat mich sehr verunsichert und
frustriert.

Um Uberhaupt Verunsicherung wahrnehmen zu
konnen, vorausgesetzt diese ware aufgekommen,
hatte das Teilmodul fur mich anders strukturiert
sein mussen.

Mir hat vor allem der konkrete Praxisbezug
gefehlt. Die angeleitete Entwicklung eines Ver-
mittlungskonzepts hatte ich z.B. viel sinnvoller
gefunden, als die viel zu umfassende Pflichtlite-
ratur. Da ich keine wirkliche Struktur im Teilmo-
dul erkennen konnte, kann ich leider auch nicht
sagen, in welchem speziellen Teilgebiet ich mich
noch unsicher fuhle.

Beider Reflexionsfrage zum Thema ,Vermitt-
lungskonzept” habe ich mich gefragt, was genau
unter einem Vermittlungsansatz' zu verstehen
ist. Insgesamt hatte ich gerne mehr Uber Inhalte
und Ziele der Vermittlungsarbeit gehort - eben
nicht nur aus institutioneller Sicht, sondern mehr
Konkretes.

Der Schritt zur praktischen Umsetzung im eige-
nen Berufsalltag.

Die theoretischen Ansatze in der Praxis konkret
anzuwenden.



* Erstelleneines Vermittlungskonzeptes. Das liegt 149
aber vermutlich daran, dass ich nicht in einem
Vermittlungsberuf arbeite.

* lchbinunsicher, ob das erworbene Wissen
ausreicht, ein tragfahiges Vermittlungskonzept
zu erarbeiten, das neue Wege der Vermittlung

ebnen kann.
DIE DOZIERENDEN N ST | Mot | SR e e
abweichung
Die DOZIQrgnden haben da; Teil- 15 1 4 107 300
modul zeitlich gut strukturiert.
Die Do;terenden haben dgs Teil- 15 1 3 086 550
modul inhaltlich gut gegliedert.
Die Dozierenden gestalteten das
Teilmodul interessant und abwechs-
lungsreich (Methodenwechsel, o ! ! 0o 260
Sozialformen. . ).
Die Dozierenden forderten mein 15 1 4 080 557
Interesse an dem Thema.
Die DOZIe‘rende'rj konnten die Inhalte 14 1 4 0.83 599
anschaulich erlautern.
Die Dozierenden verdeutlichten die
Themen des Teilmoduls anhand von 14 1 4 1.09 2.43
Praxisbeispielen.

DERTUTOR Minimum | Maximum | otendard™ 1 wiceiwert
abweichung

Der Tutor hat das Gesamtkonzept
des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 14 1 3 0.86 2.14
chend erlautert.
DerTutqr wirkte auf mich stets gut 15 1 4 088 193
vorbereitet.
Der Tutor ging auf die Erwartungen
und Anregungen der Teilnehmenden 15 1 4 1.07 2.00
ein.
DerTutorvynrkte auf mich motiviert 14 1 4 110 186
und engagiert.
Der Tutor war fachlich kompetent. 13 1 4 1.04 192
DerTuto.r hat die Selbst- und Grup- 15 1 4 088 507
penarbeitsphasen gut angeleitet.
DerTutorforder_te die aktive Ausein- 13 1 4 0.95 569
andersetzung mit den Inhalten.




150 BLENDED-LEARNING Minimum Maximum | Stendard- |\ elwert

abweichung

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde 14 1 4 1.14 2.29
ausreichend vorbereitet.

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben 14 2 4 0.58 321
wurden ausreichend nachbereitet.

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen 14 1 3 0.65 2.43
Aufgabenund Zielen verbunden.

Wahrend der Online-Aktivitaten habe

ich mich gut betreut gefthlt. L2 ? : 029 283
Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul 10 1 4 13 580

intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst- 14 1 4 1.09 2.43
standiger gelernt.

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in 15 1 4 092 3.13
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

LEHR- UND LERNMATERIALIEN Minimum Maximum | otondard- | . ciwert

abweichung

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben/Arbeitsauftragen notwendig 15 1 4 0.83 1.40
waren, standen immer rechtzeitig
zur Verflgung.

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren 14 1 2 0.47 1.29
gut lesbar.

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr-und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

14 1 4 114 1.93

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er- 14 1 4 0.80 221
fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).




LEHR- UND LERNMATERIALIEN

(NUTZLICHKEIT)

Maximum3?

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,

etc.)waren im Rahmen dieses Teil- H bes 150
moduls. ..
Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. .. L 067 208
Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen 5 089 160
dieses Teilmoduls. ..
Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses 6 0./5 1.83
Teilmoduls...
Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses 14 0.54 1.86
Teilmoduls. ..

TECHNIK N Standard- |\ olwert

abweichung

Dertgchmschg AblaufdeﬂrOnlme— 14 076 550
Meetings verlief ohne Starungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr- und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- 14 0ol L3
leme aufgetreten.
Dte E-LectLlJ‘reslvvarenJederzett akus- 15 072 167
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 14 0.83 103
VOr.
Technische Probleme wurden immer 14 063 136

zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG

Standard-

abweichung

Mittelwert

Die Organisation des Teilmoduls

fehlen.

war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 14 1.01 2.64
Betreuung...).

Insgesamt war ich mit dem Teilmodul 14 0.99 571
sehr zufrieden.

Ich werde das Teilmodul weiteremp- 13 113 Sc4

39 Codierung: 1=,5ehr nitzlich’, 2=,Eher nitzlich”, 3=Eher nicht

nutzlich’, 4=,Gar nicht nitzlich”
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Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis- <+  Vonder Perspektivenvielfalt der Materialien und
ten profitiert? den Beitragen der anderen Teilnehmer innen.

*  Habe am meisten von der Geschichte der Ver-
mittlungspraxis und von den Qualitatskriterien
bzw. der kritischen Sicht darauf profitiert.

Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

auchkritische (z.B. Mind the Trap”) und gesell-
schaftspolitische Perspektiven (Unterschiede
zw. affirmativer, produktiver, dekonstruktiver
und transformativer Vermittlung) zur Sprache
gekommen sind. Dies zeichnet meiner Ansicht
nach den Kurs aus. Salche progressiven Denk-
weisen sind in klassischen Weiterbildungen zu
praktischen Museumsthemen ansonsten bisher
kaum zu finden. Weiter so! Ich mochte mich ins-
besondere beim Tutoren fur seine Bemuhungen,
Anleitungen und seine Organisation bedanken.

Eigenes Denken.
Literaturquellen.

Klare einzelne Arbeitsaufgaben zu verschiede-
nen Themen.

Vom Literaturapparat, der eine Grundlage fur
diesen Aufgabenbereich darstellt. Ich weils es
sehr zu schatzen, ggf. auf diese Basis zurtckgrei-
fen zukonnen.

Die vielen Literaturempfehlungen sind insofern
positiv zu bewerten, dass ich sie mir zu einem
spateren Zeitpunkt, zu gegebenem Anlass noch
mal vornehmen kann. Innerhalb des Moduls mit
seiner zeitlichen Begrenzung war das leider nicht
machbar.

Von der Online-Verfugbarkeit der Texte. - Obwohl
ich das ,Handbuch Museumspadagogik’, aus dem
sehrviele Texte genommen waren, ehrlich gesagt
selbst besitze.

Kurze Ubersicht anhand verschiedener Fallbei-
spiele und Materialien Uber Geschichte, heutige
Ansatze und Methoden sowie aktuelle Probleme
und Qualitatsmanagement der Museumspadago-

gik.

Skript und e-Lektiiren gaben einen guten Uber-
blick.

Klare Struktur und Einteilung der Aufgaben.

* Ichfandesausgezeichnet und sehr wichtig, dass  *  Ichsehe es kritisch, dass beide Moderatorin-

nen stark im Verband der Museumspadagogik
involviert sind. Dadurch ist z.B. gerade was die
Qualitatskriterien angeht eine sehr einseitige
Sichtweise unausweichlich. Mir hatte eine weite-
re, kritische rModerator inbesser gefallen.

Termine und Uhrzeit fur Online-Meetings be-
reits in Modulbeschreibungen bzw. vor Kursstart
bekanntgeben. 18 Unhr ist zu frih fir Online-
meetings fur alle Berufstatigen die bis 18 Uhr
arbeiten. Genauere Angaben dazu in welchem
Thread (allgemeiner Blog, personlicher Blog,
allgemeines Wiki, personliches Wiki od. per
Upload abzugebende Datei) Aufgaben einge-
reicht werden sollen waren winschenswert. Die
letzte im Studienbrief angesprochene Aufgabe
war bereits zu Beginn der letzten Kurswoche
abzugeben, da es Inhalt des Onlinemeetings
sein sollte - das halte ich fur zu frih. Angaben
zu Abgabefristen (wie lange konnen Kursinhalte
bearbeitet werden?) haben mir gefehlt. Eine Vor-
abinfo zu Ablauf und Inhalt der Online-Meetings
hat mir gefehlt und hatte ich zur Vorbereitung
wichtig gefunden. Feedback zu den abgegebenen
bzw. eingereichten Beitragen ware sehr gut und
hat mir sehr gefehlt. Ich habe alles abgegeben,
jedoch nirgendwo bisher wirklich Rickmeldung
dazu bekommen und fuhle mich insofern mit
meinen Gedanken und Ideen alleingelassen.

1) Viel zu viele Texte und Aufgaben, das Pensum
war berufsbegleitend eigentlich nicht zu bewal-
tigen!!

2) Texte zu lesen, um sie danach zusammenzu-
fassen oder eine (nicht Transfer-) Frage dazu zu
beantworten, finde ich furchtbar unsinnig. Es
kostet Zeit und Nerven und der Lerneffekt geht
gegen 0.

3) Es kam Uberhaupt kein Austausch mit den
Studierenden im Forum/Blog zustande, weil
jeder nur damit beschaftigt war, den Aufgaben
hinterher zu hecheln und alles nach und nach
abzuarbeiten. Zumal ich nicht wusste, wortuber
ich mit anderen bel einer Textzusammenfassung
diskutieren sollte.

4) Auch jetzt nach Ende des Teilmoduls, wo ich



den Studienbrief und das Erarbeitete Revue
passieren lasse, kannich nicht sagen, was wir
eigentlich gemacht haben. In meiner Erinnerung
ist es ein Einheitsbrei aus Texten mit Zusammen-
fassungen und als einziger Anhaltspunkt Carmen
Marschs 4 Diskurse.

5) Es hatte von Anfang an klargemacht werden
sollen, welche Aufgaben wo schriftlich verfasst
und hochgeladen werden sollen, um Chaos zu
vermeiden.

6) Personliche Wikis finde ich nicht so gut, da so
der persanliche Austausch noch mehr verhindert
wird als in einem uberfullten, ungeordneten Blog.
Besser fande ich es, die Ergebnisse im Forum in
elnem bestimmten Thread zu besprechen.

Tutor, der auf die Teilnehmer eingeht, praktischer
veranlagte Dozenten Innen, einenroten Faden
hatte ich mir gewunscht.

Blog (Aufgaben) war sehr uniibersichtlich. Der
gewlnschte Austausch Uber die Inhalte kam nicht
zustande. Lieber weniger Gruppen, dafur be-
treut, um die Diskussion auf die Fragestellung zu
fokussieren und ein thematisches abdriften zu
vermeiden. Mehr Best-Practice-Beispiele.

Viel weniger Fingertibungen; mehr (Raum fir)
Erkenntnisgewinn, weniger Wissensvermittlung;
realistischere Einschatzung der aufzuwendenden

dierelativ unvermittelte Gruppenarbeit'in den
Online-Meetings.

Weniger Fleilsarbeit, wir sind ja nicht in der
Grundschule. Oft bestanden die Aufgaben in der
Zusammenfassung von Literatur. 15 Aufgaben in
4 Wochen (das Modul hat mit 3 tagiger Verspa-
tung begonnen und endete dann in Woche 4 an
einem Mittwoch) sind einfach unmaoglich berufs-
begleitend zu schaffen, wenn sie an eine derar-
tige Fulle von Literatur gekoppelt sind. Weniger
ware hier deutlich mehr gewesen. 4 Aufgaben,
mit kerniger Pflichtliteratur hatten Raum fur
Reflexion, Diskussion und Austausch geboten
und wurden dadurch im Endeffekt wesentlich
mehr bringen. So hatten vielleicht 5 Teilnehmer
am Ende von Woche 4 tatsachlich alle Aufgaben
absolviert, ein Austausch kam dadurch natdrlich
gar nicht zustande. Eine der E-Lectures war zu
leise eingesprochen. Generell hatte ich mir viel (!)
mehr Praxisbezug gewtinscht. So blieb alles im
luftleeren theoretischen Raum chne Substanz.

Inhaltlich hatte das Modul einen geradezu
ideologischen Touch - das hat mich gestort. Da
es affensichtlich verschiedene Ansatze gibt,
hatte man die diskutieren konnen. So hatte man
immer das Gefuhl, es wird einem untergescho-
ben'. Kritisch sehe ich, dass die Dozentinnen nie
Feedback gegeben haben. Auch bei Beitragen,
bei denen der Eindruck entstand, dass der/die
Schreibende den Text gar nicht richtig verstan-
denhat, gab es keinen Kommentar. Es ist auch
eigenartig, Texte einzureichen und weder eine
Empfangsbestatigung, noch einen Kommentar
zu erhalten. Motivationsfordernder ware ein
Feedback zwischendurch. Die E-Lectures hatte
ich mir anders vorgestellt: hier kam tuber den Ton
ein vorgelesener Text, das Bild war der verkurzte
Text, denwir horten. So finde ich das Medium
nicht gut genutzt.

Von meiner Seite hatte ich mehr Zeit gewlnscht.
E-Learning als Lernform spricht mich weniger an,
als ich mir das gedacht habe. Nach einem vollen
Arbeitstag vor dem Computer fallt es einem
schwer in der digitalen Welt weliter zu studieren.
Texte lesen funktioniert perfekt (offline).

Das Modul sollte im Umfang der zu bearbei-
tenden Materialien deutlich reduziert werden.
Zeitweise fuhrte dies zu dem Eindruck, dass
flielsbandmafig ein Text /eine Quelle nach dem
anderen zu lesen und anschlieldend in einem
Blog- bzw. Etherpadeintrag zu kommentieren
seien. Dies fuhrte zwar dazu, viele Fallbeispie-
le /Fragen abzuarbeiten, eine tiefergehende
Beschaftigung, Reflektion oder Recherche blieb
zeitweise jedoch auf der Strecke, um zeitlich
nicht starker in Verzug zu geraten (was bei den
meisten Teilnehmern offensichtlich der Fall war).
Die zeitliche Strukturierung sollte unbedingt
Uberdacht werden, zumal deutlich ist, dass sich
die Lehrkrafte intensive Gedanken um die zu
vermittelnden Inhalte gemacht haben. In die-
sem Sinne wurde eine starkere Konzentration
auf einzelne zu bearbeitende Themen und auch
ein Methodenwechsel jenseits von Blog und
Ehterpadeintrag gut tun (wenn zweckmaRig).
Insgesamt ein wichtiges Modul, das dadurch sehr
gewinnen wurde.

Der zeitliche Rahmen war zu kurz fur die Anfor-
derungen.

Es waren sehr viele Textarbeiten, die vielleicht
reduziert und durch Diskussionen zum Inhalt der
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Texte ersetzt werden konnten. Ich hatte wenig
bis gar keine Zeit /Gelegenheit zu Austausch und
Kommunikation zu den Texten, da sich einerseits
alles im Blog abspielte (sehr untibersichtlich)
und vieles doch zeitlich versetzt stattfand. Das
erste Onlinemeeting fand ich wenig effektiv, da
auch hier unsere Gruppe viel Zeit mit Technik
verbracht hat, statt mit Inhalt. [ch hatte mir mehr
Feedback zu meiner Arbeit gewunscht, da ich

nie weils, ist es zufiel, zu wenig, zu oberflachlich
oder zu detailliert 2 Oder auch wieviel meiner
Meinung ist gefragt oder nur Wiedergebe ? Da
wunsche ich mir irgendeine Art von Feedback. So
lauft fir mich diese Arbeit ein wenig ins Leere,
da sie kein Echo erfahrt. Kritisch sehe ich den
sehr hohen Zeitaufwand.

*  Die Menge der Blogs und Wikis; die technische
Unubersichtlichkeit der eingetragenen Blog-
beitrage (thematische Zuordnung, personelle
Zuordnung); eine Rickmeldung der Dozenten
auf ausgewahlte Blogbeitrage /Wikis; Online-
Meetings am Liebsten ab 19.00 Uhr.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor _in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

* [ur Teilnehmende, die dieses Teilmodul berufs-
begleitend zu stemmen haben, war die Auf-
gabenflut zu viel. Hierbel ware weniger mehr
gewesen. Zukunftig fande ich weniger Aufgaben
nur zu den wichtigsten Themen besser.

* Trotzder geaulsertenKritik mochte ich mich
bei den Dozierenden bedanken, weil es be-
stimmt sehr viel Arbeit war, all das vorzuberel-
ten! Danke auch, dass die Dozierenden bei den
Online-Meetings anwesend waren, das hat mir
gut gefallen. Wenn ich fur das Teilmodul verant-
wortlich ware, wurde ich fur die nachste Runde
die Inhalte aus Woche 2 komplett weglassen und
den Schwerpunkt auf die Inhalte von Woche 3-5
legen.

*  Vielzuviel Arbeitsaufwand fur ein berufsbeglei-
tendes Teilmodul, zu wenig E-Lectures und diese
zuinhaltslos, der Tutor hat nicht unterstutzt,
sondern sich meist selbst in Szene gesetzt.

* Formfinde ich prinzipiell sehr angenehm, um sich
trotz Job und Familie weiterbilden zu konnen.

Gerade von dem Teilmodul Bildung & Vermittlung
hatte ich mir ein didaktisch besseres Konzept
gewunscht. Von Vereinbarkeit mit einem Leben
jenseits von museOn kann bei diesem Teilmodul
leider Uberhaupt nicht die Rede sein. Die Dozen-
tinnen sind aber zwei sehr sympathische Damen,
fur die es mir sehr leid tut, dass es so wenig
Teilnahme von seitens der Teilnehmer wahrend
der Online-Seminare gab und so viel negatives
Feedback das Pensum betreffend. Die mangeln-
de Teilnahme lag nicht an den Dozentinnen als
Personen, sondern schlicht an der zwangslaufi-
gen Unvaorbereitetheit der Teilnehmer.

Der verspatete Start des Teilmoduls mag margi-
nal erscheinen. Mit Familie und Beruf im Hinter-
grund fuhrte dies aber zu einem bestandigen
,Hinterherstolpern” im Modul. Nicht optimal! Ich
hatte mir vor dem ersten Online-Meeting mit
Lerninhalten eine Art Test-Online-Meeting ge-
wunscht, bei dem die unterschiedlichen techni-
schen Gegebenheiten/Moglichkeiten etc. hatten
durchgespielt werden konnen. Dann hatte man
sich entspannt und ohne technische Komplikatio-
nen den Inhalten widmen konnen.

Aufgaben kompakter stellen.

Ich hatte mir ein wenig mehr Abwechslung ge-
wunscht statt der reinen Textarbeit.

Ich hatte den Eindruck, dass die Zeiten fur das
Verfolgen der Forumsbeitrage, der Blogs und
Wikis der anderen Teilnehmer innen nicht in der
Zeitkalkulation enthalten waren. Das wurde ich
mir wunschen. Feste, verlassliche Wochentage
fur die Online-Meetings uber alle Teilmodule
eines Moduls, wirden bei der personlichen Zeit-
planung sehr behilflich sein. Die vorausschauen-
de private wie die berufliche Terminplanung ist
deutlich erschwert, wenn bei jedem Teilmodul
andere Wochentage fur die Meetings auftauchen.



Teilmodul Besucherorientiertes
Denken und Handeln

Das Teilmodul ,Besucherorientiertes Denken und Han-
deln” fasst ein/e Studierende/r wie folgt zusammen:
,Dieses Teilmodul hat mir besonders gut gefallen, weil
es auch dank verschiedenen Lehrmethoden abwechs-
lungsreich war. U.a. habe ich gelernt, ein Video zu
drehen und zu bearbeiten, ein Interview zu fihren, ein
Pecha-Kucha-Format herzustellen, ein Datei-Format
zu konvertieren. Ich bin also sicherer bei der Anwen-
dung solcher Medien. All das war schon z.T. zeitauf-
wendig, dennoch notig und sehr sinnvoll’ Auch konn-

Geschlechtsverteilung

 weiblich + mannlich

Qualifikation

« Uniabschluss mit erster Berufserfahrung
« Quereinsteiger_in mit Berufserfahrung
« Fachkraft mit qualifizierter Berufsausbildung
= Volontar_in « Sonstige

Soziodemografische Daten “Sonstige Positionen:
“Sonstige Qualifikationen: * Volontar in
* Freiberufler in * Freiberufler in

Altersstruktur

 bis30Jahre + 30-40Jahre < 40-50Jahre
+ Uber 50 Jahre

ten mittels des Teilmoduls thematische Brucken zu
anderen Teilmodulen geschlagen werden: Ich habe er-
kannt, dass ich oft aus der ,Besucherperspektive’ den-
ke und auch dies in der Kommunikation im Museum ein
wichtiger Bestandteil ist. Ich habe viele fur mich neue
Begriffe und Themen der Vermittlung kennengelernt.
Was fur mich personlich gunstig war: das Modul Ein-
fuhrung in die Vermittlung' fand zeitgleich statt und
dort wurden diese bearbeitet, so hatte ich eine gute
Vergebung der beiden Module!

Anzahl der Teilnehmenden am Teilmodul: 20

Anzahl der Ruckmeldungen: 14
Beteiligung: /0 %

Akademischer Abschluss

« Diplom « Magister < Master + Promotion
* keine Angabe

Position

« Angestellte r ohne Leitungsfunktion
« Selbststandige r/Freiberufler_in
* Angestellte r mit Leitungsfunktion
« Student in * Sonstige

INHALTE UND METHODEN Minimum | Maximum® | >t209ard™ 1 wpoivert
abweichung

Das Teilmodul hatte fur mich eine
klare und nachvollziehbare Struktur. 1 ! 110 214
Die Inhalte konnten in der zur Ver-
flgung stehenden Zeit angemessen 14 4 0.95 2.86
behandelt werden.
D@ Lernziele wurden zu Beginn des 14 4 0.96 500
Teilmoduls transparent gemacht.
Die Inhalte und Zlele entsprachen 13 4 090 185
der Kursbeschreibung,

40  Codierung: 1=,5timme vollig zu*, 2=,5timme eher zu’,
3=,5timme eher nicht zu*, 4=,5timme Uberhaupt nicht zu*
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Dem Teilmodul konnte ich mit meinen

. 114} 1 4 0.84 1.64
Vorkenntnissen gut folgen.
Ich habe in dem Teilmodul mehr zu
den einzelnen Inhalten gelernt als ich 14 1 4 120 2.29
erwartet habe.
Das Teilmodul hat mich dazu ange-
regt mich mit dem Thema weiter 14 1 4 111 2.00
auseinanderzusetzen.
Die Inhalte haben mich fachlich und/ 14 1 4 110 514

oder personlich weitergebracht.

AUSTAUSCH

Ich habe die Selbst- und Gruppen-
arbeitsphasen produktiv nutzen
konnen.

14

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

1.14

Mittelwert

2.07

Das Klima in der Gruppe war konst-
ruktiv.

13

091

2.00

Ich habe mich bei Diskussionen
und in Gruppenphasen konstruktiv
eingebracht.

13

0.82

2.00

Der Austausch mit den anderen
Teilnehmenden war anregend und
gewinnbringend.

13

1.04

2.08

Es hat mir sehr gut gefallen, dass ich
innerhalb des Teilmoduls viel selbst
erarbeitet habe.

11

0.89

2.00

LERNERFOLG UND

KOMPETENZERWERB

Ich habe erkannt, dass es keine Uni-
versallosungen gibt, sondern dass
der besondere Reiz gerade darin
liegt, fur jede Museumsrichtung eine
eigene authentische und propor-
tionale Losung zu entwickeln (d.h.
Notwendigkeiten, Winsche, Mog-
lichkeiten und Ressourcen mussen in
Einklang gebracht werden).

14

Minimum

Maximum

SIENGEGE
abweichung

1.18

Mittelwert

2.00

Ich habe erkannt, dass es sich um
einen andauernden Prozess handelt,
der einer fortlaufenden Kontrolle
und einer aufmerksamen Begleitung
bedarf.

14

121

1.93

Ich konnte meine eigenen Kompe-
tenzen im vernetzten Denken und
Handeln anhand von Beispielen
erweitern.

14

112

221




Was haben Sie personlich in diesem Teilmodul gelernt
und welche Fahigkeiten haben Sie erworben?

*  Wenig Neues aul3er ein paar theoretischen Kon-
zepten - Beispiele aus der deutschen Museums-
landschaft haben mir personlich gefehlt!

*  Dieses Teilmodul hat mir besonders gut gefallen,
well es auch dank verschiedenen Lehrmethoden
abwechslungsreich war. U.a. habe ich gelernt, ein
Video zu drehen und zu bearbeiten, ein Interview
zu fiihren, ein Pecha-Kucha-Format herzustellen,
ein Datei-Format zu konvertieren. Ich bin also
sicherer beider Anwendung solcher Medien. All
das war schon z. T. zeitaufwendig, dennoch notig
und sehr sinnvoll.

* Audience Development als Aufgabe zu verste-
hen, die alle Abteilungen des Museums betrifft
& einbeziehen muss; ich wurde durch das Teil-
modul fir das Thema sensibilisiert und achte nun
aufmerksamer und fachlich informiert auf diesen
Aspekt.

* [chhabegelernt, dass fur Museen die Besuch-
erorientierung sehr wichtig ist und noch viel zu
wenig bertcksichtigt wird. Ausstellungen werden
meist aus der Sicht der Kuratoren geplant, nicht
aus Sicht der Besucher. Ich habe einige theo-
retische Denkmodelle an die Hand bekommen
(6-Saulen-Modell und Visitors Bill of Rights),
die mir dabei helfen, Ausstellungs- und Vermitt-
lungskonzepte zukinftig eher besucherorientier-
ter zu erstellen.

*  Nichts/keine.

* [chhabegelernt, meine Bilder durch Medien
(Video, Pech kucha) in der Kommunikation und
auch Prasentation fur mich nutzbar zu machen.
Ich habe erkannt, dass ich oft aus der ,Besucher-
perspektive” denke und auch dies in der Kommu-
nikation im Museum ein wichtiger Bestandteil ist.
Ich habe viele fur mich neue Begriffe und Themen
der Vermittlung kennengelernt. Was fur mich
personlich giinstig war: das Modul ,Einfuhrung
indie Vermittlung' fand zeitgleich statt und dort
wurden diese bearbeitet, so hatte ich eine gute
Vergebung der beiden Module.

* Audience Development: Begriff, Einsetzbarkeit;
Konzept der Third Places; Museumsmanagement
und Audience Development als Kernaufgaben im
Museum, die zusammengehoren.

Die grundsatzliche Reflexion zum Thema ware
ohne dieses Teilmodul so sicher nicht passiert.

Mir wurde klar, dass Besucherorientierung nicht
eine Frage der Museumspadagogik, der Vermitt-
lung und/oder der Offentlichkeitsarbeit ist, son-
dern als Grundeinstellung nahezu alle Bereiche
des Museums betrifft.

Zumindest theoretisch ist eine Lockerung der
bisherigen Personalstruktur in Museen ange-
dacht in Bezug auf mehr Mitbestimmungsrecht.
Mehr Partizipation verspricht der zunehmend
diversen Gesellschaft mit ihren Bedurfnissen
gerecht zu werden.

Leider hat dieses Teilmodul mir keine neuen
Erkenntnisse gebracht.

Ich habe gelernt, wie vielfaltig und komplex die
Aspekte des Audience development sind, dass
sie in threr Gesamtheit zu sehen sind und die
Umsetzung immer eine Gradwanderung zwischen
ckonomischen Interessen und wirklicher Teilha-
be der Besucher innen darstellt. Ich habe mein
erstes Video aufgenommen und geschnitten und
zum ersten Mal eine Pecha-Kucha-Prasentati-
on erstellt und gehalten. Der Zeitaufwand war
hoher als angegeben, doch der Aufwand hat sich
angesichts der damit erworbenen Kompetenzen
gelohnt.

15/
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PRAXISTRANSFER | Minimum

Ich kann die Inhalte und Anregungen
aus dem Teilmodul fir mein eigenes 14 1
Berufsfeld verwenden.

Die Inhalte aus dem Teilmodul sind
fir meinen beruflichen Alltag sehr 14 1
nutzlich.

Es wurden Inhalte vermittelt, die
ausreichend Praxisbezlige herstel- 14 1
len.

Die Inhalte kntpften an Probleme

aus meiner beruflichen Praxis an. L2 !
Das Teilmodul hat mich darin unter-
stUtzt Uber mein berufliches Handeln 14 1

zu reflektieren.

Das Teilmodul hat mich darin un-
terstitzt Uber meine (berufliche) 14 1
Einstellung/Haltung zu reflektieren.

Was werden Sie in Ihrem Berufsalltag/in der Praxis
umsetzen? Bitte setzen Sie sich ein konkretes Ziel.

*  DasKonzeptdes,Third Place" - das war flr mich
neu.

*  Genauwie bei dem Teilmodul Marketing" 8.1, .
welches ich parallel belegt habe, werde ich auch
verschiedene Ansatze aus diesem Modul, ins-
besondere die Gedanken tiber Inklusion, fur die .
Aufgaben des Moduls 6.2 benutzen.

*  Regelmalsig die Besucher und Nutzer mitdenken — »
(und, wenn es die zeitlichen und finanziellen Res-
sourcen zulassen, diese regelmalsig auch gezielt
direkt befragen).

* Ichwerde versuchenbeiKonzeptionsbespre- .
chungen im Museumsteam mehr auf die Besu-
chersicht zu achten und diese einbringen. Sollte
ich Gelegenheit haben selbst einmal eine Aus-
stellung zu konzipieren, mochte ich versuchen
diese besucherorientiert auszurichten.

e Nichts, was ich nicht vor dem Seminar auch schon
praktisch angewendet habe.

* [chhabemir zum Ziel gesetzt, kleine Interventi-
onen ins Museum einzubringen. Konkret mochte
ich eine noch ausstehende ,Tentakel” fir die
Abteilung Meeresforschung umsetzen und im
zweiten Schritt, dieses auch im Blog des Muse-

Standard-

Maximum : Mittelwert
abweichung
3 0.70 1.79
3 0.77 1.86
4 1.07 2.29
4 0.99 2.33
4 1.00 1.93
4 1.00 1.93

ums zu veroffentlichen, um eine Prasenz unserer
Werkstatt sichtbar zu unterstiutzen anhand von
Bildern.Im Sinne von audience development
mochte ich hier weitergehend museumsintern
auch von der ,Besucherseite’ her einwirken.

Momentan keine Anstellung mehr, daher kann die
Frage schlecht beantwortet werden.

Da ich in elnem ganz anderen Bereich museal
tatig bin, gibt es keinen direkten Praxisbezug,

Als Freiberufler werde ich kinftig neben der
Frage, was ich in dem jeweiligen Projekt vermit-
teln will, starker auch die Frage nach den Erwar-
tungen der Besucher starker in den Blick nehmen.

Belder Beurteilung einer Ausstellung und der
Museen sehe ich das Gesamtpaket, Audience
developement und outreach und ob es auch
ankommt. Eigenes Ziel: Besucherbedurfnisse
mussen noch mehr im Vordergrund stehen.

Dieses Teilmodul hat in meiner Wahrnehmung
keine neuen Aspekte ins Spiel gebracht.

Ich werde mich starker mit den Bedurfnissen aus-
gewahlter Zielgruppen auseinandersetzen und
eine Umfrage zu den Besucherrechten starten.



Problematisch erscheint mir nach wie vor die 159
Frage, wie Erwartungen von Nicht-Besuchern

In welchen Teilgebieten innerhalb des Teilmoduls fiih-
len Sie sich unsicher?

Anders als beim Teilmodul Marketing" fuhle ich
mich in diesem Modul eher in meinem wissen-
schaftlichen ,Umfeld" undich kann deswegen
sagen, dass ich den Stoff verinnerlicht habe.

Innerhalb von 5Wachen kann solch ein grofses
Themenfeld naturgemals nur angerissen werden.
Insofern habe ich jetzt noch keinen fundierten
Uberblick tiber die Literatur - wir sind jedoch
vom Dozenten sehr gut mit relevanter Literatur
versorgt worden, so dass ich hier selbstandig
weilterarbeiten kann.

In keinem der Tellgebiete fuhle ich mich wirklich
unsicher. Ich habe einen Uberblick tber die Tell-
gebiete, kannte sie aber noch vertiefen.

Gab es Teilgebiete?

Im ,wissenschaftlichen” Sprechen. Dieses Modul
kam mir entgegen, da es fur mich zwar neue, aber

ermittelt oder gegebenenfalls geweckt werden
konnen.

Museum und Kulturpolitik.

Dieses Teilmodul bestand hauptsachlich da-
raus, innerhalb zu kurzer Fristen Interviews

und Pecha-Kucha Prasentationen erstellen zu
mussen. Allerdings wurde keine Zeit fur das
Betrachten der Beitrage der anderen Teilnehmer
einkalkuliert. Dialog unter den Teilnehmern kam
auch in den Online-Meetings nicht ausreichend
zustande. Zunachst liefsen technische Probleme
das Online-Seminar mehr oder weniger hinfallig
werden. Beim nachsten Mal kommentierte aus-
schlielslich der Dozent. Um Uberhaupt Verunsi-
cherung wahrnehmen zu konnen, vorausgesetzt
diese ware aufgekommen, hatte das Teilmodul
fir mich anders strukturiert sein missen.

Ich bin noch unsicher beztiglich der eigenen
Argumentation, wenn von Entscheidern in Uber-

,meine" Sprache sprechende Aufgaben gab.

geordneten Hierarchien schnelle Malsnahmen
zur Erhohung der Besucher innenzahlen deutlich
bevorzugt werden im Vergleich zu Ausrichtung
auf mehr Qualitat in der Vermittlung,

*  Online-Meetings (aufgrund der Atmosphare).

DER DOZIERENDE Minimum | Maximum | —tandard |y telwert
abweichung

De.r Domerende hat Qas Teilmodul 14 1 4 157 559
zeitlich gut strukturiert.
Der Do‘merende hgt das Teilmodul 14 1 4 104 500
inhaltlich gut gegliedert.
Der Dozierende gestaltete das
Tellmoqul interessant und abwechs- 13 1 4 0.99 185
lungsreich (Methodenwechsel,
Sozialformen...).
Der Dozierende forderte mein Inter- 14 1 4 086 196
esse an dem Thema.
Der Dozgrendeﬁkonnte die Inhalte 13 1 4 104 508
anschaulich erlautern.
Der Dozierende verdeutlichte die
Themen des Teilmoduls anhand von 13 1 4 1.09 223
Praxisbeispielen.
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DIE TUTORIN

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die Tutorin hat das Gesamtkonzept

des Teilmoduls zu Beginn ausrei- 13 1 3 0.75 1.69
chend erlautert.

Die Tutgrln wirkte auf mich stets gut 14 1 4 083 507
varbereitet.

Die Tutorin ging auf die Erwartungen

und Anregungen der Teilnehmenden 13 1 3 0.75 1.69
ein.

Die Tutornr_1 wirkte auf mich motiviert 14 1 4 085 157
und engagiert.

Die Tutorin war fachlich kompetent. 14 1 4 103 1.86
DleTuto_rm hat die Selbst-unq Grup- 13 1 4 095 508
penarbeitsphasen gut angeleitet.

Die Tutorin forderte die aktive Ausei- 13 1 4 0.99 515
nandersetzung mit den Inhalten.

BLENDED-LEARNING

Die Inhalte der online zu bearbeiten-
den Themen und Aufgaben wurde
ausreichend vorbereitet.

14

Minimum

Maximum

SIENGEGE
abweichung

0.77

Mittelwert

2.14

Die Ergebnisse der online zu bear-
beitenden Themen und Aufgaben
wurden ausreichend nachbereitet.

14

1.09

2.50

Die Online-Aktivitaten in diesem
Teilmodul waren mit eindeutigen
Aufgabenund Zielen verbunden.

14

0.88

2.00

Wahrend der Online-Aktivitaten habe
ich mich gut betreut gefthlt.

13

121

2.15

Durch den Einsatz von E-Learning
habe ich mich in diesem Teilmodul
intensiver mit den Inhalten auseinan-
dergesetzt.

11

113

2.45

Durch den Einsatz von E-Learning in
diesem Teilmodul habe ich selbst-
standiger gelernt.

11

1.13

2.45

Durch den Einsatz von E-Learning
konnte ich meinen Lernfortschritt in
diesem Teilmodul besser Uberprifen.

12

1.00

2.92




LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Minimum

Maximum

Standard-
abweichung

Mittelwert

Die digitalen Lehr- und Lernmateri-
alien, die zur Bearbeitung von Auf-
gaben /Arbeitsauftragen notwendig
waren, standen immer rechtzeitig zur
Verflgung.

14

0.65

1.43

Die bereitgestellten digitalen Text-
dokumente dieses Teilmoduls waren
gut lesbar.

14

0.65

1.43

Mir war jederzeit klar, welche digi-
talen Lehr- und Lernmaterialien zu
welchen Veranstaltungsterminen
gehoren.

14

0.76

1.50

Mir war jederzeit klar, welchen Zweck
die digitalen Lehr- und Lernmateria-
lien im Rahmen dieses Teilmoduls er-
fiillen (Ubung, Vor-/Nachbereitung,
weiterfihrende Informationen etc.).

13

0.73

1.77

LEHR- UND LERNMATERIALIEN

Minimum

Maximum#!

Standard-

Mittelwert

(NUTZLICHKEIT)

Die bereitgestellten digitalen text-
basierten Lernmaterialien (Skripte,
etc.)waren im Rahmen dieses Teil-
maduls...

13

abweichung

052

1.46

Die bereitgestellten E-Lectures wa-
ren im Rahmen dieses Teilmoduls. ..

13

0.63

1.69

Die bereitgestellten digitalen
Bilder/Grafiken waren im Rahmen
dieses Teilmoduls. ..

071

1.75

Die bereitgestellten digitalen Audio-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

0.55

1.50

Die bereitgestellten digitalen Video-
materialien waren im Rahmen dieses
Teilmoduls...

13

0.48

1.69

41 Codierung: 1=,5ehr nutzlich’, 2= Eher nitzlich’, 3= Eher nicht

nutzlich’, 4=,Gar nicht nitzlich”
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1 62 TECHNIK Minimum Maximum Stan‘dard- Mittelwert
abweichung

Dertf_echmsch_e AblaufdeﬂrOnlme- 14 5 4 065 350
Meetings verlief ohne Storungen.
Beim Download und/oder Offnen der
digitalen Lehr-und Lernmaterialien
zu diesem Teilmodul sind keine Prob- L2 ! 4 08s L6/
leme aufgetreten.
Dle E-I_ectL_J_reS_vvaren jederzeit akus- 1 1 4 089 167
tisch verstandlich.
Technische Probleme kamen selten 14 1 4 095 586
VOor.
Te;hmsche Probleme wurden immer 1 1 4 0.89 567
zeitnah behoben.

GESAMTEINSCHATZUNG

Minimum

Maximum

SIELGEGE
abweichung

Mittelwert

Die Organisation des Teilmoduls

war gut (Informationen, Zeitlichkeit, 14 1 4 1.19 221
Betreuung...).

Imsgesamt war ich mit dem Teilmodul 15 1 4 127 555
sehr zufrieden.

Ich werde das Teilmodul weiteremp- 9 1 4 157 511
fehlen.

Wovon haben Sie innerhalb des Teilmoduls am meis- *

ten profitiert?

Texte; E-Lectures.

Die Interview-Aufgaben fand ich sehr reizvoll.

* VondemKennenlernen des Formats; Pecha-

Kucha und dem Videoschnitt. * Insgesamt fand ich die Uberlegungen, welche
Bereiche des Museums van einer besucherarien-
tierten Haltung betroffen sind, ebenso interes-
sant wie den Austausch mit den Meinungen und

Gedanken der anderen Teilnehmer.

*  VomUmgang mit medialen Lernformen.

* Vonder profunden Expertise des Dozenten, die
dieser auch gerne weitergegeben hat (die pro-

funde Auswahl, Strukturierungund Fulle der zur -~ ¢ Lernenein Video zu erstellen, Zuschneiden und

Verflgung gestellten Literatur ist grofeartig!)

Von einer anderen Sichtweise auf das Museum
von der Besucherseite her. Von einer anderen
Herangehensweise dadurch an Veranstaltungs-
und Vermittlungskonzeption.

Das Pecha-Kucha Format kennen gelernt zu
haben.

Von den praktischen Aufgaben Videointerview
und Pecha-Kucha.

Bearbeitung

Leider habe ich von diesem Teilmodul nicht

profitiert.

Von der methodischen und technischen Her-
angehensweise des Dozenten (eigenes Video,

E-Lectures, Aufgabengestaltung).



Was héatten Sie sich anders gewiinscht/Was sehen
Sie kritisch?

Mehr greifbaren theoretischen Input.

In diesem Modul sind oft technische Probleme
beim Uploaden von grofseren Dateien aufge-
treten. Ich habe Verstandnis dafur, dass diese
noch die Testphase ist, aber es war nicht immer
einfach, die Abgabetermine auf diese Weise
einzuhalten. Mein Video-Interview war z.B. recht-
zeitig fertig, aber ich konnte es nicht hochladen.
Danach wurde es per Wetransfer an museOn
gesendet, aber erst Tage spater im Mediacast
erschienen. Alle diese technischen Probleme ha-
ben des Weiteren die Arbeit der Tutorin auf harte
Probe gestellt.

Der Methodeneinsatz (eigenes Interview fiihren
und aufzeichnen; Pecha Kucha-Prasentation) war
einerseits eine gute Sache - andererseits vom
benotigten Zeitpensum her kaum zu leisten. Je-
denfalls nicht, wenn parallel eine CAS-Arbeit zu
verfassen ist. Hier sollte meines Erachtens der
Zeitplan entzerrt werden: sehr sinnig fande ich
einen Zeitraum zwischen den Semestern, in dem
keine Teilmodule stattfinden und ausreichend
Raum fur die Abschlussarbeit ist. Ist dies nicht
der Fall kann man leider nur noch oberflachlich
durch die Teilmodule hindurchrauschen. Was
gerade beieinem so gut vor- und aufbereiteten
Teilmodul wie diesem jammerschade ist. Rich-
tig bitter war das Versagen der Technik in den
Online-Meetings. Im ersten Meeting konnte sich
der Dozent nicht zuschalten. Im Zweiten lielsen
sich die Prasentationen nicht hochladen. Summa
summarum: zwei weitgehend nicht-funktioniert
habende Meetings, die ich deswegen leider durch
einen Prasenztermin ersetzt gesehen hatte.

Ich hatte mir gewlnscht, dass die thearetische
Einfihrung am Anfang steht. So war mir wahrend
des 1. Lernblocks nicht klar worauf das Modul
abzielt, was die Hintergrinde sind, was z.B. mit
Audience Development genau gemeint ist. Das
alles wurde mir erst im 2. Lernblock klarer. Viel-
leicht sollten also Lernblock 1 und 2 getauscht
werden.

Ich hatte mir gewlnscht, dass die Interview-
Videos, die sehr aufwandig in der Herstellung
waren (Terminierung, Treffen mit dem Interview-
partner, Schnitt, Bearbeitung) tatsachlich auch
einen Mehrwert fur das Seminar gebracht hatten.

So konnte man sich schon alleine aus zeitlichen
Grunden, gar nicht alle Videos, aller Teilnehmer
anschauen, eine Diskussion daruber fand gar
nicht statt. Die Literaturmenge war unuber-
sichtlich viel und ebenfalls unverhaltnismalsig
fur eine berufsbegleitende Weiterbildung. Die
E-Lectures waren technisch nicht gut gemacht
(das erste Wort oft abgeschnitten und das bei
einem Dozenten, der derart Technik affin ist), die
Inhalte Platitidenhaft langwellig. Das Seminar
hat mir als Museumsschaffende leider Uberhaupt
keine neuen Einblicke gewahrt oder Impulse fur
die Praxis vermittelt. Dass das 6 Saulen Modell
auf den Dozierenden zurlickgeht hat er uns erst
im Online-Seminar wissen lassen, es als die
,Erfindung des Rads" angepriesen, wo er doch
lediglich verschiedene Ansatze, die sich teilwei-
se auch noch Uberschneiden und gegenseitig
redundant werden lassen, zusammengesammelt.
Innovation geht anders.

Ich hatte mir mehr Austausch und Diskussion zu
den Interviews gewlnscht und mehr Kontakt zu
den Mitmodulern. Ich bin allerdings noch nicht
firm genug, was die Diskussion- Blog und Kom-
mentar - Technik angeht, vielleicht liegt es auch
daran.

Das Teilmodul war an sich sehr gut aufgebaut,
allerdings m.E. zeitlich zu Uiberladen (v.a. die
Produktion eines eigenen Videos hat viele
Teilnehmer zeitlich sehr in Anspruch genommen).
Die Atmosphare in der Gruppe bei den Online-
Meetings war sehr gut, auch die Tutorin war im-
mer freundlich und hilfsbereit. Allerdings muss
ich leider an dem Dozenten bemangeln, dass mir
der Ton und die Bewertung der abgegebenen
Aufgaben beim Online-Meeting oft zu scharf
waren. Man kann gerne Kritik aufsern...aber sie
sollte meines Erachtens sachlich und konstruktiv
sein. Das war leider nicht immer der Fall. Bei den
Online-Meetings hatte ich mir insgesamt mehr
Diskussionen gewunscht.

Beiden Online-Meetings kam es zu starken
technischen Diskrepanzen. Beim ersten Meeting
schaffte der Dozierende keine verbale Teilnahme
(er hat sich wohl mehrfach versucht anzumelden,
das Ergebnis war, seine Stimme doppelte sich).
Im zweiten Online-Meeting konnten varbereitete
Prasentationen nicht wie gedacht geladen wer-
den, was zur Folge hatte, dass diese nochmals,
jeweils einzeln, umgewandelt werden mussten.
Insgesamt dauerte das Meeting 2 St. 45 Min.
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*  Kritisch sehe ich, dass Aufwand und Erkennt-
nisgewinn im Falle des Videos zum ,Idealen
Museum" in keinem sinnvollen Verhaltnis stehen.
Zudem hatte ich mir gewlnscht, dass die Online-
Meetings nicht durch technische Probleme be-
eintrachtigt oder gar Uber ein ertragliches Mafs
hinaus in die Lange gezogen worden waren.

*  Mehr Zeit und Anleitung, Aufklarung nicht nur
durch Verweise auf Youtubefilme.

* Realistischere Einschatzung der aufzubrin-
genden Zeit; weniger Aufgaben, die technisch
aufwendig zu realisieren sind; > Zeit, sich auch
die Beitrage der anderen Teilnehmenden anzu-
schauen > die Interviews aller Teilnehmenden in
den online-Sitzungen GEMEINSAM zu diskutie-
ren; kritisch: den Dozenten.

*  Durch straffere Moderation der Meetings hatte
ein GroRteil der Uberziehungszeit vermieden
werden kannen. Mein Eindruck war, dass tech-
nische Probleme der Teilnehmer innen besser
erkannt und verstanden werden konnen, wenn
den Tutoren auch Alternativen zum Login von
einem Rechner aul2erhalb der Serverumgebung
(als Vergleich) moglich ware.

Haben Sie noch weitere Anmerkungen, Anregungen,
Wiinsche zum Teilmodul (Inhalte, Didaktik /Methodik,
Lernmaterialien, Dozierende r, Tutor_in, Organisation,
Vereinbarkeit Familie und Beruf...)?

*  Online-Meetings um 18 Uhr sind immer noch sehr
fruh, wenn man arbeitet und erst noch nach Haus
muss!

*  Das Teilmodul war sehr gut gestaltet.

*  S.o.:der Zeitaufwand war immens. Andererseits
aber gut investierte Zeit. Ich wusste gerne noch
(der Dozent hat die Frage leider nicht beant-
wortet), wie er Basisliteratur” im Vergleich zu
JPflichtlekture” definiert. Ist Pflicht noch basis-
malsiger als Basis ? Ist Pflicht eine Auswahl aus
der Basislit? Oder oder?

* Ichpersonlich fand die technische Herausfor-
derung fur das Erstellen des Videos und der
Pecha-Kucha Prasentation machbar. Ich habe
aber auch den Vorteil als Volontarin die Weiter-
bildung von MuseOn innerhalb meiner Arbeits-
zeit machen zu durfen. Fur jemanden, der das

berufsbegleitend macht halte ich die Herausfor-
derung nur fur sehr schwer machbar. Vielleicht
hatte eine technische Aufgabe am Ende des
Teilmoduls gereicht.

Abgesehen davon, dass beide Online-Meetings
mit je einer Stunde Verspatung begonnen haben
und es dann trotzdem noch an allen Ecken und
Enden technische Schwierigkeiten gab, empfand
ich den Dozenten als sehr unsympathisch im

Umgang mit den Modul-Teilnehmern.

Ich bin in der glucklichen Lage, dass ich relativ
viel Zeit zur Verfugung hatte - ich habe bei fast
allen Aufgaben mindestens die doppelte Zeit ge-
braucht. das ist zum Teil der Technik geschuldet,
und auch meinem Eingewohnen in wissenschaft-
liches Arbeiten. Ich hatte gerne ein Feedback
des Dozenten gehabt zwischendurch, da ich mich
etwas im luftleeren Raum befand und nicht ein-
schatzen konnte, ob richtig" ist, was und wie ich
es tue. Ich konnte aber anhand der Beitrage der
anderen eine Orientierung bekommen.

Nein (2x).

Dieses Teilmodul blieb in meinem Erleben sehr
an der Oberflache und wurde leider seitens des
Dozenten wenig dialogisch gestaltet. Die Idee,
Beitrage jenseits der reinen Textformate zu
fordern, ist sicherlich gut. Jedoch ist angesichts
der Laufzeit des TM tiberdenkenswert, ob mehr
als eine technisch aufwendigere Aufgabe pro
Teilmodul letztlich nicht Uber Gebuhr zulasten
der dia